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LÍDER DEL PROCESO: Vicerrector  Académico y Coordinador de Internacionalización

	OBJETIVO DEL PROCESO: Apoyar a los procesos misionales de la institución mediante alianzas estratégicas que dinamicen las dimensiones de la investigación, currículo y extensión, procurando fomentar los procesos de movilidad entrante y saliente, expresiones culturales, sociales, económicas, científicas y de lenguas extranjeras. 

	ALCANCE DEL PROCESO: Inicia con la identificación de necesidades e impactos potenciales en la Región y finaliza con la visibilidad del CINOC.


	INSUMOS 
	PROVEEDOR:
	 ACCIONES 
	P
	H
	V
	A
	RESPONSABLE
	PRODUCTOS 
	ENTREGA A:

	Lineamientos institucionales, directrices de liderazgo en proyectos de internacionalización y perfil del CINOC

Necesidades y expectativas

identificadas de los socios

de valor.
	Gestión Estratégica

Socios de valor
Planeación y Bienestar
	Realizar el diagnóstico de Internacionalización 

Definir políticas institucionales que articulen los proyectos de internacionalización y apoyen las dimensiones misionales de la institución
	X
	
	
	
	Gestión Estratégica
	Diagnóstico de Internacionalización 

Políticas de Internacionalización
Lineamientos de Movilidad

Plan de visibilidad
	Rector, Vicerrector, Planeación,

Consejo Académico,

Proyección social e Investigación

	Diagnóstico de Internacionalización 


	Coordinador de Internacionalización
	Identificar necesidades
	X
	
	
	
	Coordinador de Internacionalización
	Plan de trabajo
	Rector, Vicerrector, Planeación

	Prioridades de Investigación, necesidades de impacto en extensiones o sedes, necesidad de promoción de uso segunda lengua
Políticas de Internacionalización

Lineamientos de Movilidad
	Socios de valor

Coordinador de Internacionalización
	Desarrollar del Plan de trabajo, estrategia de visibilidad y movilidad.
	
	x
	
	
	Coordinador de Internacionalización
	Convenios,

alianzas,

acuerdos
	Socios de valor

	Productos o servicios de la Institución 
Plan de bilingüismo

Lineamientos de Movilidad


	Proyección social
Docente Líder de Inglés

Consejo
	Promover relacionamiento con socios de valor

Generar espacios para promover el bilingüismo 
	x
	x
	x
	
	Rector

Coordinador de Internacionalización

Proyección Social
	Aprovechamiento de los productos o servicios de la Institución
Movilidad
	Socios de valor

	Convenios,

alianzas,

acuerdos 
	Coordinador de Internacionalización
	Aplicar estrategias que dinamicen la investigación, currículo y extensión, expresiones culturales, sociales, económicas, científicas y uso de lenguas extranjeras
	
	x
	
	
	Coordinador de Internacionalización
	Promoción de imagen y posicionamiento de programas del CINOC 


	Socios de valor

	Informes evaluativos y estadísticas sobre los indicadores del proceso. Resultados del análisis del mapa de riesgos. Resultados de la revisión del SGC por la dirección. No conformidades detectadas en actividades normales de control y auditorías internas o externas. Informes de seguimiento oficina de planeación.
	Mejoramiento Continuo
	Formular e implementar acciones de mejora
	
	
	x
	X
	Planeación, Oficina de Control Interno y Líderes de los proceso
	Plan de mejoramiento
	Mejoramiento Continuo


	DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Acuerdos Internos 

(Ver listado maestro de control de documentos)
	RECURSOS:

HUMANOS: Todo el personal institucional

INFRAESTRUCTURA: Oficinas, equipos de cómputo, redes de comunicación e información.

FINANCIERO: Apropiaciones presupuestales
	Responsables:
Coordinador Internacionalización
Rector

Representante de la Dirección

Planeación

Control interno

	Riesgos:

Que el equipo del CINOC no se comprometa con los procesos de Internacionalización 
Perder la credibilidad en cuanto a la falta de asiduidad  y continuidad en los proyectos de internacionalización por parte de la comunidad académica
Ante convocatorias, la comunidad académica puede que no se presente o no les sea relevante su participación


	Descripción:
Podrían presentarse una inadecuada selección de los lideres o funcionarios comprometidos con los procesos
Puede que la comunidad académica  que participen en actividades de internacionalización no asistan por falta de compromiso, motivación o cruces de horarios.

No es interesante para la comunidad académica las actividades de internacionalización
	Control: 
Desde Rectoría, se deben firmar compromisos de respeto a los convenios, que sirvan de garantía ante el cumplimiento de los acuerdos entre las partes.
Aclarar cómo darle respuesta a la motivación que necesita la comunidad académica para mantenerse en los procesos de internacionalización.
Identificar el proyecto de vida del docente o del estudiante y articularlo con la oferta de internacionalización.
Sensibilizar a la comunidad académica para promover la importancia y participación de talentos a su favor
Promover y potencializar resultados de convocatorias

	Oportunidades:

Contar con alianzas estratégicas y aliados que nos contribuyan con sus experiencias aprendidas 

	Descripción:

Lograr aprender acerca de procesos misionales, potencializar visibilidad para lograr posicionamiento de la institución
	Acciones:

Identificar instituciones y empresas líderes y referentes para hacer alianzas que generen valor a la institución, que nos transfieran conocimiento y nos lleven a promover movilidad y visibilizaciòn 
 

	Indicador de gestión:

Movilidad
Top of mind o Nivel de recordación

	Descripción:

Promover los desplazamientos académicos y culturales entrantes y salientes
Lograr mejorar el nivel de recordación del CINOC en nuestros socios de valor
	Acciones:

Socializar acuerdos, convenios y estrategias
Firma de convenios

Dar a conocer a la comunidad académica las oportunidades de movilidad 

Liderar en la definición y aplicación de estrategias

Definir  y operativizar estrategias


CONTROL DE CAMBIOS

	FECHA
	VERSION
	CAMBIOS

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	Elaboró:

Nombre: Carlos Andrés Lobo.
Cargo: Contratista Ingenio y Consultoría S.A.S
	Revisó:

Nombre:  David Ricardo Henao
Cargo: Coordinador de Internacionalización
	Aprobó:

Nombre: Juan Carlos Loaiza Serna
Cargo: Rector

	Fecha: 01/10/2018
	Fecha: 14/08/2019
	Fecha: 14/08/2019
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