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PROLOGO

omprender la configuracién del espacio fisico en esa base de

recursos naturales donde se establecen diferentes relaciones

sociales para lograr en lo que popularmente se denomina
“territorio” es fundamental para que en esos procesos dindmicos
ocurra un acercamiento mediante una visién integradora considerando
el territorio como un sistema. En el libro “Miradas y territorios, un
acercamiento alas comprensiones del desarrollo” se pone de manifiestola
necesidad de tener diferentes visiones desde lo local, regional y global ya
que es dificilacordar una conceptualizacién de Desarrollo pues el término
puede considerarse desde varias aristas a fin que en el contexto en que
se presentan cada una de las investigaciones se identifiquen estrategias
para promover mejoras en la condiciones de ambiente, organizacidn,
emprendimiento y, consecuentemente, de su gente.

El abordaje se realiza en la primera seccién desde el enfoque de
desarrollo sostenible, mimetizando como punto fuertelaidentidad ya que
se inicia con una perspectiva en poblacién local quienes en el entramado
de su territorio puedan de alguna manera gestionar la incertidumbre,
considerando su condicién humana, ante una realidad sentida como es el
cambio climético, desde la perspectiva de los asentamientos informales,
fuertemente vinculado a este tema, y como proyecto constructivo se
muestra la evaluacién de un sistema de captacién de agua lluvia. Mds
alla del diagnéstico y ante la alta generacién de plasticos en el mundo se
presentan las alternativas de reutilizacién de plasticos de un solo uso,
como apuestas por las acciones climaticas en instituciones de educacién
superior; visualizar el cambio climatico sélo desde la dptica ambiental
seria inadecuado por lo el enfoque debe realizarse multidisciplinario o
transdisciplinario, es decir, lo que estd entre y mds alld de las disciplinas
y especialmente cuando se trata de esos procesos de gobierno y
procedimientos que regulan los asuntos en la sociedad. En esa via se
muestran los resultados de la implementacién del laboratorio social de
cambio climatico a través de la gobernanza colaborativa, transitos hacia
la multidisciplinariedad.
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En el aprovechamiento de los servicios y bienes que ofrece la
naturaleza es necesario compatibilizar la investigacién académica y
socioambiental del territorio con el aprovechamiento de recursos; este
es un gran reto tal como se muestra en la mineria artesanal y ancestral
del oro en el municipio de Quinchia.

Lograr establecer profundas conexiones con el territorio pasa
por un tema de apropiacion social del conocimiento y alfabetizacién de
futuros como estrategias para el desarrollo sostenible. En el arraigo al
territorio, un pilar fundamental es la relacién umbilical enclavada de
una culturaamenazada porelinadecuado manejo del ambiente. Por otro
lado, protegerla casa comiin es uno de los propédsitos fundamentales por
los que surgieron los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) los cuales
pretenden mejorar el bienestar; en esa linea se presenta la ingenieria
industrial para potenciar la productividad y competitividad de los ODS.

Colombia, un pais que ha luchado por posicionar la paz como
una situaciéon fundamental en la sociedad y que puede ser considerado
desde diversas dpticas como valor y deber moral, que se plantea como
el proceso relevante para la construccion social, donde intervienen una
diversidad de actores y, por lo tanto, multiplicidad de opiniones.

En la segunda seccidn, el abordaje en Educacién se realiza
con un enfoque para potenciar los actores principales en el territorio,
para ello se muestra el desarrollo de capacidades en el talento humano
y especialmente en educacién superior. Es esencial para estar a la
vanguardia en conocimientos y experiencias que permitan generar
reflexiones y aplicarlas en el contexto local. Utilizar diferentes
plataformas y medios de comunicacién en un mundo cambiante es
basico porque lavinculacién es evidente entre el territorio y los derechos
humanosy se comparten las narrativas transmedia en la apropiacion de
los derechos humanos en la escuela.

La tercera seccién estd dedicada a la innovacién. La
metamorfosis que se experimenta cada dia obliga a crear nuevas
estrategias de marketing con el fin de mejorar, en ese proceso de
intercambio, se muestra en la investigacién el ciclo de vida de los
micronegocios del departamento de Risaralda y su relacién con la
aplicacién de las funciones administrativas en el periodo 2020-2022.
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Aunque el libro esta estructurado en tres grandes secciones
con diferentes capitulos, los cuales se encuentran enlazados, se busca,
en primera instancia, comprender el desarrollo en el territorio a fin
de lograr una visién integral, visualizar un horizonte de esperanza y
gestionar los territorios de una mejor manera.

Nora Christhel Argueta Cardona
Ingeniera en Ciencias Forestales

Master en Espacios Naturales Protegidos
https://orcid.org/0000-0001-6251-307X







LA CONDICION HUMANA EN LAS FRONTERAS DEL
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Resumen

El documento presenta un acercamiento a las condiciones
de habitat y desarrollo territorial de las poblaciones localizadas en
asentamientos informales en los departamentos de Caldas y Risaralda,
exponiendo las experiencias producto de los ejercicios etnograficos y
participativos con las comunidades que habitan las zonas periféricas de
las ciudades. Los resultados son producto de un analisis de fotografia
aérea, las experiencias de los habitantes y los trayectos recorridos por
los barrios informales de los municipios de Manizales y Chinchina,
Caldas y Pereira, Risaralda. Las narrativas del texto ofrecen algunas
interpretaciones sobre el impacto de la variabilidad climatica en los
ecosistemas humanos y los territorios en las fronteras del cambio
climatico.
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Palabras claves: Informalidad wurbana, vulnerabilidad,
variabilidad climatica.

Introduccién

En América Latina mds del 50 % de las personas que habitan en
las ciudades se encuentran en asentamientos informales (BID, 2022), lo
que genera una exposicion directa de las poblaciones a condiciones de
vulnerabilidad y riesgo al cambio climatico, por lo tanto, es necesario
reconocer el impacto de la variabilidad climatica en las zonas de
informalidad urbana, atendiendo a que la crisis ambiental y climatica
acenttia la desigualdad en estas poblaciones por su localizacién,
materiales de construccidn de las viviendas, acceso reducido a servicios
publicos basicos como agua potable, energia eléctrica, alcantarillado
sanitario entre otros, estas condiciones hacen de las comunidades
alojadas en asentamientos informales mas propensas a enfermedades,
deterioro de la calidad de vida, menos posibilidades de habitar en
entornos sanosyde calidad, lo cualincrementan las trampas de pobreza.

Clichevsky (2009) afirma que la informalidad, ilegalidad
irregularidad implica dos formas de transgresiones: respecto
a los aspectos dominales y al proceso de urbanizacién: 1. La
falta de titulos de propiedad (o contratos de alquiler); y, 2
Incumplimiento de las normas, subdivisién, uso, ocupac1on
y construccién de la ciudad, asi como de los requerimientos
ambientales para la localizacién de usos urbanos. A lo largo de
los @ltimos cuarenta afios, los tipos de informalidad urbana y
su magnitud, han ido cambiando en los distintos paises de la
regién debido a las modificaciones socioeconémicas y politicas,
asi como también por las 787politicas especificas urbanas, en
particular de subdivision, uso y ocupacién del suelo. (p. 4)

Las comunidades asentadas en zonas de informalidad urbana
vienen presentando patrones recurrentes que son reproducidos
sistematicamente en los paisajes de las ciudades, evidenciando
localizaciones sobre las periferias, usualmente sobre laderas que son
propensas adeslizamientos de tierra o desplome delas estructuras delas
viviendas, desprendimiento de rocas, inundaciones, entre otras, estas
caracteristicas espaciales y climaticas incrementan la vulnerabilidad
de las comunidades, entendida segtin el Grupo Intergubernamental de
Expertos sobre el Cambio Climatico IPCC (2014), como la propensién
de los sistemas a verse negativamente afectados por una amenazay con
pocas capacidades de respuesta y adaptacién.

La investigacién fue concebida para elevar reflexiones sobre
las formas de ocupacién de los espacios en medio de la informalidad,
atendiendo a las caracteristicas de cémo se va construyendo
socialmente el habitaty estableciendo formas emergentes de ordenes no
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hegemoénicos que modelan los espacios. Estas formas no hegemonicas
requieren seguimiento y andlisis para prevenir riesgos ambientales
en los territorios e intentar establecer mecanismo de cooperacién
para el mejoramiento de la calidad de la vida de las comunidades alli
establecidas.

La investigacion fue clave para la gestién e integracién de las
comunidades con los gobiernos locales lo que permitié aportar en la
toma de decisiones sobre temas tan sensibles como el ordenamiento
territorial, el derechoalaciudadyestrategias de adaptaciony mitigacion
al cambio climatico, con miras a un desarrollo sustentable e integral en
los territorios. La investigacion se configura alrededor de un analisis
desde la Teoria Actor Red (TAR), para interpretar los ensamblajes
sociales, ambientales y las asimetrias sociales que genera el desarrollo
de las ciudades en la légica centro periferias que configuran los
escenarios de la informalidad urbana y la relacién entre los elementos
humanos y no humanos como elementos esenciales para develar las
redes y conexiones entre las comunidades y sus espacios construidos.

El ejercicio se apoya en un enfoque cualitativo con un método
histérico - hermenéutico para entender desde las comunidades las
percepciones y lecturas de la informalidad urbana y su vulnerabilidad
al cambio climatico.

Materiales y métodos

La investigacion establecié como poblacién testigo tres zonas
de informalidad urbana ubicadas en los municipios de Manizales,
Chinchind y Pereira, pertenecientes a la regién del Eje Cafetero, en las
zonas seleccionadas se realizaron levantamientos fotograficos con una
perspectiva aérea que fueron contrastados por las experiencias de los
habitantes en sus barrios para establecer patrones recurrentes en la
ubicacién, materiales de construccién de las viviendas y experiencias
cotidianas asociadas a la variabilidad climatica.

La investigacién presenté un enfoque cualitativo que estuvo
acompafiado por una perspectiva histérico-hermenéutica para la
interpretacién e identificacién de los factores geogrificos en los
territorios, el habitat social, las caracteristicas de las viviendas, los
espacios y los impactos asociados a la variabilidad climatica. La
investigacion requirié integrar las experiencias de los habitantes
desde su cotidianidad, para lo cual, se implementd entrevistas
semiestructuras con un guion de preguntas orientado a la indagacién
de informacién historiografica para la construccién de narrativas
sobre las comunidades asentadas en zonas de informalidad urbana,
por otro lado, se integraron fotografias aéreas para la descripcion y
caracterizacion de los territorios testigos del estudio.
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Resultados y discusiones

Atendiendo a La Tercera Comunicacién Nacional y su informe
del Analisis de Riesgo por Cambio Climatico en Colombia (2011), se
contemplaron los distintos escenarios regionales frente al fenémeno
del cambio climatico con una proyeccién temporal entre 2011y el 2100,
los resultados asociados al informe expresan que el incremento de la
temperatura seran de 0,9°C entre el 2011-2040; 1,6 °C entre el 2041-
2070 y del 2,1 °C entre el 2071-2100, los aumentos de la temperaturas
para el caso del territorio colombiano, implican una alteracién en
los ecosistemas humanos y naturales, lo que proyecta perdida de
la diversidad en los ecosistemas, reduccién de las capas vegetales y
disminucién del caudal de los rios, por otro lado; las ciudades seran
mas pobladas, menos biodiversas y las comunidades mas vulnerables
que habitan las periferias o zonas de invasidn, tendran intensificaciéon
de las desigualdades sociales, reduccién de las posibilidades del acceso
a vivienda y espacios dignos, como también, menos acceso a servicios
ecosistémicos para la satisfaccion de sus necesidades basicas, vivienda,
servicios publicos, alimentacién, educacién entre otros.

Losdeterminantes geograficosyclimdticos delosterritorios sonla
base para la compresion del nivel de vulnerabilidad de las comunidades
ante los efectos adversos del cambio climatico, es por eso que segiin
los analisis del IPCC (2022) y el informe de la Tercera Comunicacién
Nacional (TCN) exponen en su reporte los niveles de amenaza,
sensibilidad y capacidad adaptativa para Colombia y propiamente
para los departamentos de Caldas y Risaralda, en seis dimensiones,
seguridad alimentaria, recurso hidrico, salud humana, biodiversidad,
habitat humana e infraestructura. Dentro de la proyeccién del informe
TCN, se expone que el 100 % de los municipios de Colombia presentan
algin riesgo por cambio climatico y se estima que en el 2040 el 59 % (489
municipios) del territorio nacional tiene riesgo por cambio climético
entre medio y alto.

Con relacién a lo anterior, Caldas y Risaralda estan catalogados
comounodelos20departamentos con mayor riesgo al cambio climético,
al estar ubicado sobre la cordillera central se configuran como los
departamentos con mayor diversidad de climas y microclimas, con una
diversidad de relieves, suelos, cuencas hidricas entre otros, que penen
como epicentro las dimensiones de seguridad alimentaria y habitat
humano como las més sensibles y vulnerables para el municipio. La
sensibilidad de los ecosistemas humanos se presenta especificamente
por la variabilidad climatica, definida por el Instituto de Hidrologia,
Meteorologia Estudios Ambientales
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Lavariabilidad climética se refiere a las fluctuaciones naturales y
a corto plazo en las condiciones atmosféricas que experimenta un lugar
especificodurante un periodo de tiempodeterminado. Estasvariaciones
pueden manifestarse en cambios en la temperatura, la precipitacién,
la humedad, la velocidad del viento y otros elementos climaticos. La
variabilidad climatica puede ocurrir en diferentes escalas temporales,
desde dias hasta décadas. (condicién generalmente representada por
el valor promedio de una variable climatoldgica en un periodo de por lo
menos 30 afios). IDEAM, 2018, p.14)

Atendiendo a los distintos informes climatolégicos del IDEAM
(2023), con relacién a los departamentos de Caldas y Risaralda, es claro,
que los impactos de la variabilidad climatica proyectan un incremento
de los riesgos asociados por el aumento de lluvias, prolongados
periodos de sequias y por lo tanto, en los niveles de vulnerabilidad en las
poblaciones alojadas en zonas de informalidad urbana, las cuales por
sus condiciones de habitat y vivienda configuran uno de los ecosistemas
humanos mas sensibles y con menos capacidad de resiliencia ante las
eventualidades de la variabilidad climatica y los impactos del cambio
climatico.

Las principales preocupaciones que enfrentan las comunidades
en los territorios informales, estin determinadas por los actuales
modelos de desarrollo, los cuales, sin duda, estin atrapando a las
comunidades mas vulnerables en trampas de pobreza, las comunidades
y los territorios estin inmersos en condiciones de precariedad de sus
viviendas, la ausencia de condiciones minimas para vivir es notoria,
no existe abastecimiento legal de agua potable, no hay vestigios
de una vivienda digna, los nifos y jévenes estan lejos de una sana
alimentacidn, los barrios, entre sus callejones y calles a medio terminar
estan en los umbrales de los espacios dignos para la gente; las llamadas
zonas de informalidad urbana en los complejos urbanos se han venido
construyendo y organizando al paso, y a pesar de los fracasos de los
planes de ordenamiento territorial en los dltimos diez afos, en las
periferias, en los bordes de las ciudades y por lo tanto, en los bordes del
desarrollo se sigue reproduciendo la vida humana.

Los meses de observacién y levantamiento fotografico en los
distintos asentamientos informales en la regién del Eje Cafetero,
evidencid el incremento de barrios autoconstruidos y de zonas de
informalidad urbana con patrones recurrentes en su construccion,
localizacién, y experiencias vividas por parte de sus habitantes. Las
observaciones en sitio desde una perspectiva aérea, permitié emerger
una preocupacion latente frente a las condiciones de vida y habitat de
las poblaciones frente a un fendmeno sensible para la regién como lo es
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lavariabilidad climatica y conectar las preocupaciones de los habitantes
con las unidades de gestién del riesgo de los gobiernos locales.

La fotografia con drones permitié estimular otras formas de
comprender e interpretar la disposicion de las viviendas, es decir, ver
la desigualdad y el riesgo espacial desde aire, la localizacién de las
viviendas, los techos, las calles, las conexiones viales, las pendientes,
las estructuras improvisadas que desafian las normas arquitecténicas y
de ingenieria civil; la fotografia desde arriba permite entender que las
zonas de informalidad urbana también hacen parte del paisaje de las
ciudades y juegan un papel fundamental para el desarrollo territorial y
ciudadano, las fotografias aéreas hacen parte de los retratos que no se
ven de los trazos que no tienen lugar en los mapas, de las cartografias
que no se ven, de las experiencias poco narradas, de los modelos de
desarrollo no visibles.

Los retratos que acompafian este texto ponen en evidencia la
otra ciudad, los territorios de las ausencias y las incapacidades de los
gobiernos locales de suplir las demandas de vivienda y espacios para
la gente. Las fotos configuran las experiencias de las comunidades
traducida en afios de disputas por la vivienda digna y una distribucién
inequitativa de los suelos, estas disputas se han dado a través del arraigo
en los espacios y a la configuracion de relaciones sociales que integran
de sentidos otras formas de hibitat para los territorios.

La informalidad en el territorio, propiamente la de tenencia
y construccién de vivienda en las ciudades, se construye alrededor
de las disputas por la vivienda digna, y evidencian para el caso de las
ciudades en mencidn, lo que Latour (2008), denomina las asimetrias
sociales, en las cuales, los modelos de desarrollo de la ciudad no
permiten una integracién de todos los sectores urbanos, sino todo
lo contrario, estimula los procesos de segregacién socio-espacial e
intensifica las desigualdades espaciales, lo cual, como es notorio en las
distintas fotografias asociadas a este documento, los territorios y las
comunidades han tenido que constituir y fundamentar su derecho a la
ciudad a través de las practicas autoconstruidas de la vivienda.

Por otro lado, la informalidad urbana podria expresarse como un
mecanismo de resistencia socio espacial ante el modelo de desarrollo
en los territorios que ha generado que las comunidades se distancien
del derecho a la vivienda porque éste se ha vuelto una mercancia, un
negocio; como lo evidencian algunas de las personas que habitan en
asentamientos informales.
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Hacerseaunacasaestamuy costoso, laalcaldiadice que hay
vivienda social para los menos favorecidos, pero eso es un
negocio, uno no tiene para comprar esos apartamentos, es
masle digo algo, a mi me gustala casa, no un apartamento,
a mi me gusta la casa que hemos hecho entre mi sefiora
y yo, es mas amplia que esos apartamentos (Testimonio,
informante 4).

Imageni1

Fotografias areas —Zonas de informalidad urbana

Fuente: Repositorio del Laboratorio Social de Cambio Climatico ~-UNIMINUTO.

Nota: Ciudad Manizales, barrio Bajo Andes. 2023

Imagen 2

Ciudad Manizales —Caldas, Limites con el municipio de Villamaria. 2023

Fuente: Repositorio del Laboratorio Social de Cambio Climatico ~-UNIMINUTO.




Miradas y territorios, un acercamiento a las comprensiones sobre el desarrollo

Imagen3

Ciudad Pereira -Risaralda, Zona Via Condina —E| Pollo. 2023

Fuente: Repositorio del Laboratorio Social de Cambio Climatico -UNIMINUTO.
Imagen 4

Mupnicipio de Chinchina -Caldas, Barrio La Frontera. 2023.

Fuente: Repositorio del Laboratorio Social de Cambio Climatico ~-UNIMINUTO.

Los asentamientos retratados en las fotografias expuestas,
permiten asociar varios focos de conexidn y caracteristicas comunes
en cada uno de los asentamientos, las comunidades estan establecidas
en zonas periféricas de los centros urbanos, presentan deficiencias
en la construccién de calles y andenes, lo que dificultad accesibilidad
y circulacion peatonal, hay sectores en los barrios que no cuentan con
coberturas de servicios publicos, agua, energia eléctrica, alumbrado
publico, alcantarillado, entre otros, las viviendas presentan una
hibridacién en los materiales de construccién que van desde la
combinacién del ladrillo y el bareque, hasta la implementacién de
techos improvisados con plasticos, tejas de barro, zinc, carteles de
campanas politicas entre otros, los accesorios que conforman los techos
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de las casas son aseguradas con piedras robustas y ladrillos para evitar
que le viento y la lluvia levante los techos.

La ubicacién de las viviendas en las zonas de informalidad de
Pereira, Manizales y Chinchind presentan formas recurrentes en su
ubicacion, las viviendas estan alojadas en zonas préximas a los rios o
quebradas con dos funciones primarias, para la recoleccién de agua y
zona de depésitos para los residuos, por otro lado, estan ubicadas sobre
laderas o pendientes, que las comunidades han modificado y adaptado
para la construccion de las viviendas, en cuanto a las desplazamientos
internos, es comun los callejones estrechos, con escaleras que en su
mayoria les han adaptado rampas para el acceso de motocicletas a
las viviendas. Habitar la informalidad es conectar las espacialidades
con los imaginarios y las representaciones que las comunidades han
construido; para los habitantes no hay una informalidad, hubo una
oportunidad para la creacién y obtencién de la vivienda y para otros un
entorno alcanzable de acuerdo con sus recursos econémicos.

En testimonios recurrentes como: no tenemos para donde irnos;
no hay plata para pagar algo mejor; si pagamos un arriendo mas caro no hay
para comer; en otros lugares los servicios no van a ser tan baratos; no tenemos
un empleo formal; tltimamente todo esta mas caro entre otros, son formas de
expresar las ausencias que van desde los procesos econémicos politicos
y sociales que configuran formas de sobrevivir en las periferias urbanas
sumado a los repentinos cambios del clima los cuales las comunidades
estan evidenciando a través del impacto en la infraestructura de sus
viviendas. La gran mayoria de los habitantes de los barrios informales
recorridos manifestaron con expresiones, como: el clima hasta loco; no
para de llover, puede estar haciendo un calor en la mafiana y un frio en la tarde,
dan cuenta de manerainconsciente de los cambios repentinos del clima.

Por otro lado, muchas familias han tenido que modificar los
techos delasviviendas porlos distintos volimenes de agua que pueden
caer en un mes, en otros casos, se encontraron familias que tuvieron
desplomes parciales de los techos, levantamiento de tejas, y algunos
episodios de inundaciones producto de las lluvias recurrentes, en
Chinchind en el barrio de la Frontera, se presentaron episodios de
desplome de rocas por las temporadas de lluvia lo que generé impacto
sobre las viviendas y dafios estructurales, con relacién a los aumentos
de las temperaturas en los territorios y sumado a la ausencia de
alcantarillado muchas poblaciones han sufrido el incremento de
plagas, entre estas, los mosquito y ratones, también la contaminacién
de las fuentes hidricas lo que altera de manera directa la salud y el
bienestar de las personas.
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Conclusiones

Los impactos de la variabilidad climdtica, reflejados en olas de
calor, sequias, inundaciones, huracanes o ciclones tropicales intensos
entre otros, podrian generar impactos irreversibles en los ecosistemas
humanos y naturales, en la agricultura, la infraestructura, la seguridad
alimentaria y la salud humana. Las zonas de informalidad urbana no
cuentan con planes de accién, mecanismos de mitigacién y adaptacién
para hacerle frente a una eventualidad climatica.

De igual forma, la variabilidad climatica puede influir en la
propagacién de enfermedades transmitidas por vectores, como el
aumento de las dreas propicias para la reproduccién de mosquitos
portadores de enfermedades como el dengue y la malaria; en muchas
zonas de informalidad urbana, las viviendas son construidas con
materiales poco resistentes y en lugares propensos a inundaciones o
deslizamientos de tierra.

La variabilidad climatica, como lluvias intensas o eventos extremos,
puede aumentar el riesgo de dafios estructurales y desplazamientos de
la poblacién. Las zonas de informalidad urbana a menudo dependen
de la agricultura, de la subsistencia y la economia informal, cambios
en los patrones de lluvia y las condiciones climdticas pueden afectar
la produccién de alimentos y los ingresos de estas comunidades,
aumentando la inseguridad alimentaria. Es asi como las comunidades
con menos recursos a menudo tienen menos capacidad para adaptarse
a los impactos del clima y recuperarse de situaciones extremas, los
eventos climdticos extremos pueden obligar a las personas a abandonar
sus hogares, contribuyendo al desplazamiento interno en las areas
urbanas, esto puede llevar a la formacién de asentamientos informales
temporalesy aumentar la presion sobre los servicios publicos existentes.
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PERCEPCIONES DE ESTUDIANTES DE UNIMINUTO
CHINCHINA SOBRE LA METODOLOGIA TINI
DURANTE PANDEMIA

Daniela Serna Lopez!
Resumen

UNIMINUTO fue fundada en 1958 con el objetivo de
proporcionar educacién superior de alta calidad a personas en
situaciones de vulnerabilidad. Su enfoque educativo, permite la
formacién integral de los estudiantes, la adquisicién de competencias
profesionales y la sensibilizacién sobre la responsabilidad social.
Dentro del marco de la Prictica de Responsabilidad Social (PRS),
se aplica la Metodologia TiNi?, que tiene como finalidad fomentar
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2 Metodologia TiNi: Es un enfoque creado para fomentar la empatia hacia la
vida y el propésito de prosperar regenerando la naturaleza y las relaciones humanas,
especialmente entre las nuevas generaciones. Consiste en proporcionar un espacio de
tierra, que puede ser tan simple como tres macetas, donde los participantes cultivan
vida y biodiversidad con cuidado, estableciendo una conexion profunda con la Madre
Naturaleza. En el ambito educativo, TiNi permite que la Madre Naturaleza sea reconocida
e integrada como una maestra de "empatia por la vida". Ademas, se utiliza el entorno
natural como aula, proporcionando a los estudiantes la oportunidad de interactuar
regularmente con la naturaleza de manera positiva. Asociacion Nacional de Interpretacion
Ambiental (s.f.). TiNi. Recuperado de https://www.aniaorg.pe/tini
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la participacién activa de nifios, nifias y jovenes en su entorno
social. Esto se logra a través de la promocién del cuidado del medio
ambiente, la adopcidén de practicas sostenibles con la naturaleza, y la
preservacién de los recursos naturales. El propdsito de este escrito
es evaluar la percepcion de los estudiantes que participaron en
practicas de responsabilidad social durante el afio 2021, en medio de
la pandemia, aplicando la Metodologia TiNi y su impacto en el logro
de los objetivos del curso.

Para llevar a cabo este anilisis, se utilizé un enfoque
cualitativo respaldado por el constructivismo social, centrdndose
en la construccién de experiencias atribuidas por los participantes
durante la implementacién de la metodologia; la muestra fue
conformada por estudiantes, docentes y familias que participaron
en proyectos a través de la Metodologia TiNi durante el afio 2021;
la seleccién de los participantes se llevd a cabo mediante un
muestreo no probabilistico intencionado o por conveniencia. La
investigacion se desarroll6 en varias etapas, que incluyen el analisis
de informacién documental, el conocimiento de la poblacién, la
revision de documentos y fotografias, la sistematizacién y analisis
de la informacidn, y la difusién de los hallazgos. Se espera que
los resultados de este estudio contribuyan a la mejora de las
estrategias de ensefianza y aprendizaje en el curso de Practica de
Responsabilidad Social, asi como a la divulgacién de los resultados
entre los diversos grupos de interés, tanto internos como externos.

Palabras Claves: Metodologia TiNi, percepciones, y ética
ambiental.

Introduccién

En el contexto educativo actual, UNIMINUTO se destaca por
su compromiso en proporcionar educacion superior de alta calidad a
personas que enfrentan limitaciones de recursos y oportunidades.
Este enfoque fortalece la solidaridad como valor esencial que define al
ser humano y a las sociedades. La institucién ha adoptado el modelo
educativo Praxeoldgico, centradoenla formaciénintegral del estudiante
mediante el desarrollo humano, adquisicién de competencias
profesionales y la practica constante de la responsabilidad social. El
presente escrito se adentra en laimplementacién de la Metodologia TiNi
en el marco de las Pricticas de Responsabilidad Social en el Centro de
Educacién para el Desarrollo (CED) de UNIMINUTO, Centro Regional
Chinchina. Enfoque que se volvi crucial durante el confinamiento
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obligatorio de 2020-2021 debido a la pandemia de SARS-CoV-2,
cuando se buscd adaptar estrategias para la formacion de estudiantes
de pregrado.

La Metodologia TiNi se establece como un puente entre los
estudiantes y la naturaleza, empoderandolos como agentes de cambio
y transformacién social. Enfocada en dreas criticas que requieren
atencion, estametodologia no solo promueve un estilo de vida saludable,
también fortalece el vinculo de los estudiantes con la educacién y
contribuye al bienestar general, incluyendo la conservacién del medio
ambiente enelhogar, lacomunidad ylainstitucién. Laimportanciadela
Metodologia TiNise demuestra enla necesidad apremiante de preservar
los entornos naturales y los beneficios cruciales que proporcionan a la
humanidad. Ante estos desafios, surge el interrogante sobre: ;cémo la
implementacion de la Metodologia TiNi ha impactado la percepciéon de
los estudiantes en el contexto de la Practica de Responsabilidad Social en
UNIMINUTO, Centro Regional Chinchind? Lo anterior permite evaluar
y comprender las percepciones de los estudiantes, identificar beneficios
y desafios percibidos, y proponer recomendaciones para mejorar la
aplicacion de la Metodologia TiNi, basindose en la retroalimentacién
directa de los actores protagonistas de la Practica de Responsabilidad
Social. Con dichos objetivos en mente, esta investigacion se embarca
en un andlisis detallado de cémo la Metodologia TiNi ha influido en la
formacidn de los estudiantes, destacando la relevancia de integrar este
enfoque pedagdgico en el contexto educativo y social actual.

Materiales y Métodos

La Metodologia TiNi se enfoca en la intervencién social
para involucrar a nifios y jovenes en su entorno, basindose en
principios de preservaciéon ambiental y participacién comunitaria.
Al carecer de fuentes especificas, sus fundamentos se sustentan en
la proteccién de los derechos humanos. Para este estudio cualitativo
se adopta un enfoque constructivista social. La poblacién objetivo
incluye estudiantes, docentes y familias vinculados a UNIMINUTO,
Centro Regional Chinchind, que participaron en la Prictica de
Responsabilidad Social durante la pandemia (2021). La muestra se
selecciond intencionadamente, eligiendo 15 participantes mezclados
entre estudiantes, profesores y familias que cumplan con criterios
especificos, centrandose en quienes contribuyeron a la creacién de
huertas caseras en el marco del curso de Responsabilidad Social en 2021.
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El proceso se divide en cinco fases: examen del Informe
PRS 2020-2021, seguimiento de la evolucién de las huertas, revisién
documental y fotografica, analisis y sistematizacién de la informacién,
y difusién de resultados a grupos de interés. Se empleardn diversas
técnicas, incluyendo revisiéon documental para obtener informacién
del Informe de PRS, fichas de revisién para evaluar la evolucién de las
huertas caseras, y revisiéon documental y fotografica para organizar
datos recopilados en Aula Virtual UNIMINUTO - OneDrive.

Dado el enfoque cualitativo, se priorizard el analisis
descriptivo y la interpretaciéon de datos mediante la generacién de
informes de investigacidn, asi que no se aplicard un tratamiento
estadistico convencional. Se resguardaran los principios éticos,
garantizando el consentimiento informado y la confidencialidad de
los actores involucrados.

Este disefio metodolégico proporciona una base sélida para
explorar las percepciones atribuidas por los participantes, permitiendo
una comprensién profunda de la implementacién de la Metodologia
TiNi en el contexto de la Practica de Responsabilidad Social.

Resultados y Discusiones

La participacion en la Practica de Responsabilidad Social y la
implementacién dela Metodologia TiNi durante la pandemia generaron
aprendizajes significativos a los estudiantes ya que adquirieron
conocimientos sobre el cultivo de huertas caseras, experimentaron
satisfaccidon personal y valoraron la importancia del cuidado constante
de las plantas, la conexién efectiva entre los participantes y la
oportunidad de ensefiar a otras familias también fueron destacadas.
Ademais, se evidencié una mayor conciencia sobre la importancia del
medio ambiente y la soberania alimentaria.

La participaciéon proporcioné a los estudiantes habilidades
de investigacién, incluyendo la recopilacién y analisis de datos, asi
como la evaluacién de resultados; estas habilidades son valiosas tanto
en su futura carrera académica como profesional, contribuyendo a su
desarrollo integral. La Metodologia TiNi contribuyé a la formacién de
ciudadanos responsables y éticos, asimismo se observé un aumento
en la participaciéon activa de los jovenes en asuntos ambientales,
promoviendo la conciencia y responsabilidad social. La metodologia
también impacté positivamente la relacién entre investigadores y
participantes, fomentando un ambiente de confianza y colaboracidn.
Los docentes experimentaron beneficios al incorporar la Metodologia
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TiNi en sus practicas pedagdgicas, esto enriquecié sus enfoques de
ensenanza, elevd la calidad de la educacién proporcionada y fomenté
el crecimiento profesional; asi mismo la colaboracién entre estudiantes
y docentes mejord las dindmicas en el aula y promovié un ambiente de
aprendizaje colaborativo.

La Metodologia TiNi demostr6 ser una herramienta efectiva
en la educacién virtual durante la pandemia, contribuyendo a la
transformacidén social, no solo beneficiando a los estudiantes, sino
impactandode manerapositivaadocentesycomunidades, promoviendo
aprendizaje activo, conciencia ambiental y participacién ciudadana.
Las huertas caseras que persistieron sin un cuidado intensivo revelaron
patrones comunes, la eleccion de plantas resistentes, diversidad de
cultivos, captacién de agua de lluvia y técnicas de manejo integrado de
plagas fueron elementos clave, la planificacién desde el principio, la
educacién continua y el acceso a recursos informativos fueron factores
determinantes en el éxito a largo plazo de las huertas.

Conclusiones

El estudio realizado arrojé aspectos positivos sobre las
percepciones delos estudiantes de pregrado enrelacién ala Metodologia
TiNi, que se desarrolla en el contexto de la Practica de Responsabilidad
Social en UNIMINUTO - Centro Regional Chinchind. Estos hallazgos
subrayan la importancia de esta metodologia y su influencia positiva
en los estudiantes, docentes y la comunidad en general. Al explorar
las percepciones y experiencias de los estudiantes, generd obtenido
una comprension profunda de la Metodologia TiNi y su impacto en el
aprendizaje y el desarrollo personal asi:

Comprension y Percepcion de los Estudiantes: Los resultados
revelan que los estudiantes de Practica de Responsabilidad Social en
UNIMINUTO Centro Regional Chinchina no solo estan familiarizados
con la Metodologia TiNi, sino que también la perciben de manera
positiva. Han adquirido una comprensién sélida de los principios
fundamentales de esta metodologia y han reconocido su influencia en
su desarrollo académico y personal.

Beneficios Percibidos: Los participantes del estudio han
identificado y resaltado varios beneficios derivados de la aplicacion
de la Metodologia TiNi en sus actividades de responsabilidad social.
Uno de los beneficios mas notables es el desarrollo de habilidades
practicas, como la agricultura y la gestién ambiental. Los estudiantes
también han experimentado un aumento en su autoestima al ver los
resultados de su trabajo y reconocer la contribucién positiva que hacen
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a la comunidad. Adema4s, la conciencia ambiental se ha fortalecido,
lo que demuestra el impacto de la Metodologia en la promocién de la
sostenibilidad y el respeto por el entorno. Por altimo, la participacion
activa en la comunidad se ha fomentado, lo que ha dado lugar a espacios
promotores de responsabilidad social y compromiso.

Desafios Percibidos: Si bien los beneficios son evidentes, los
participantes del estudio también han destacado desafios y obstaculos
encontrados durante la implementacién de la Metodologia TiNi. Estos
desafios incluyen la falta de compromiso y responsabilidad de algunos
participantes, lo que ha generado dificultades en la colaboracién
y el trabajo en equipo. Las condiciones climdticas desfavorables,
como las lluvias que afectan el crecimiento de las plantas, también
han sido un obsticulo. La falta de tiempo libre y la sobrecarga de
informacién representan dificultades adicionales que los estudiantes
han experimentado; ademas de la falta de conocimientos previos en
agricultura que ha llevado a situaciones de frustracién que han sido
necesarias superar.

Recomendaciones para Mejorar: A raiz de los desafios
percibidos, el estudio sugiere diversas recomendaciones para mejorar
la implementacién de la Metodologia TiNi en futuros proyectos. Estas
recomendaciones se basan en la retroalimentacién proporcionada
por los estudiantes y tienen como objetivo superar las dificultades
identificadas. Las estrategias para abordar la falta de compromiso y
responsabilidad de algunos participantes se centran en la promocién
de la participacién activa y el trabajo en equipo. Ademas, se sugieren
enfoques para mitigar los efectos de las condiciones climaticas
desfavorables y la gestion eficiente del tiempo y la informacién. La
capacitacion previa en agricultura se plantea como una medida que
puede reducir la frustracién y mejorar la experiencia de los estudiantes.

Alaluz de lo anterior, queda demostrado que la Metodologia
TiNi representa una herramienta invaluable para la educacién
en UNIMINUTO - Centro Regional Chinchind. Los estudiantes
experimentaron numerosos beneficios derivados dela misma, que van
desde el desarrollo de habilidades practicas hasta el fortalecimiento
de la conciencia ambiental y la promocién de la responsabilidad
social. Aunque los desafios no pueden ser pasados por alto, las
recomendaciones propuestas ofrecen una ruta clara para mejorar la
implementacién de la metodologia y maximizar sus beneficios. Estos
hallazgos respaldan su importante contribucién a la formacién de
ciudadanos responsables y éticos.
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TRES NOCIONES DE PAZ

Angela Castafio Bustos'
Resumen

Elpresentearticuloeselresultadodeun procesodeinvestigacién
cualitativo basado en la teoria fundamentada, donde surgen tres
categorias de andlisis de las nociones de paz: 1. La paz como valor
relacionado con la dignidad humana, el respeto, la igualdad, la equidad
y la compasién que ponen el acento en el deber moral. 2. La paz como
proceso, principalmente esta nocién es identificada desde los autores
cuando realizan el analisis de paises que estuvieron o estan en conflicto
y que viven procesos de transicién. 3. La paz, como construccién social,
se considera desde la perspectiva del aporte individual y colectivo para
que la paz sea una realidad vivida y no esperada. De esta manera, la paz
recoge diferentes aspectos de la vida humana para hablar de conceptos
o nociones y no como un concepto absoluto y estatico.

Palabras clave: Paz, valor, nocién.

Introduccién

Pensar en un solo concepto de paz es desacertado, existen
diversas concepciones de paz de acuerdo con el tiempo, los sucesos y
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el entorno en el que transita el ser humano. La paz ha sido objeto de
reflexion desde diferentes perspectivas de lo que significa realmente
vivir en paz. Los conceptos que se reflexionan en este articulo estin
relacionados con autores que se han preocupado por la realidad
que golpea al vulnerable, al excluido, a la victima, al sobreviviente,
al mediador, y también buscan cambiar estas realidades a través
de propuestas que puedan materializarse en una sociedad que se
transforma y que busca llegar a un estado y vivencia de paz.

Lasapuestasqueseprofundizansondefildsofoscontemporineos
y clasicos, socidlogos, periodistas e investigadores que han puesto la
lupa en las desigualdades y en los conflictos, principalmente hay una
lupa en el conflicto armado interno colombiano. Desde esta dptica se
quita la venda de los ojos para evidenciar que la paz es un valor y deber
moral, que es clamada cuando se construyen procesos para poner fin a
la violencia o al conflicto, pero que, si fuera interiorizada como valor y
deber moral en el actuar cotidiano de manera consciente, el conflicto y
laviolencia no registrarian la tragedia humana que hoy genera huella en
la memoria y la historia.

Materiales y Métodos

La investigacién tuvo un enfoque cualitativo que se precisd
en las nociones y/o percepciones de paz en relacién con diferentes
autores exponentes del tema, cuya metodologia se basa en la teoria
fundamentada que orienté la construccién de una matriz categorial
de analisis para la comprension de los textos a través de un sistema
categorial axial, dando como resultado tres categorias conceptuales:
la paz como valor y deber moral, la paz como proceso, y la paz como
construccién social.

Resultados

Las tres nociones que surgen de la comprensién de textos
referentes a la paz pueden ser contempladas desde la perspectiva que
recoge José Tuvilla (2004): la primera, la paz directa entendida como
la regulacién no violenta de los conflictos, la segunda, la paz cultural
relacionada con la existencia de valores minimos compartidos. Estas
dos premisas se relacionan con la nocién de paz como valor y deber
moral. La tercera, la paz estructural, estd comprendida como una
organizacién disefiada para conseguir un nivel maximo de justicia
social y que se relaciona con la nocién dos, la paz como proceso, y la
nocion tres, la paz como construccién social.
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La Paz como valor y deber moral

Unvalor que hace parte de la capacidad reflexiva que tiene el ser
humano para interiorizar los principios que considera relevantes o no,
en su actuar en la sociedad y cuya accién en relacion con los otros es la
moral. Dichoesto,lapazcomovalorseasociaalllamadoalaintrospeccién
de cémo se actta en las relaciones cotidianas, teniendo en cuenta que
la dignidad es intrinseca al ser humano y es la base fundamental para
los otros valores. En el acuerdo final para la terminacién del conflicto
y la construccién de una paz estable y duradera, se afirma que “La Paz
ha venido siendo calificada universalmente como un derecho humano
superior, y requisito necesario para el ejercicio de todos los demds
derechos y deberes de las personas y de los ciudadanos” (2018, p. 33).

La Constitucién Politica Colombiana de 1991, en el Art. 22,
establece la paz como un derecho, pero también como un deber de
obligatorio cumplimiento. Desde esta perspectiva del derecho, la paz
se convierte en un asunto obligatorio para la sociedad, y esto permite
la construccién del deber ser y el deber actuar de los ciudadanos y las
instituciones de manera consciente. Como lo afirma Kant, “La paz no
es lo natural entre los hombres, sino una conquista de su voluntad
consciente” (2012, p. 11), una consciencia que se logra cuando la
persona humana incorpora la paz como un valor fundamental para la
convivencia, la resolucién de conflictos y el respeto al otro desde su
diferencia. Durante la Guerra Fria, el canciller alemdn Willy Brandt
pronuncié una de sus frases mas famosas y que recogen el valor de la
paz: “la paz no lo es todo, pero sin paz, el todo se convierte en nada”
(Kurtenbach, 2021, p. 35).

Desde los textos analizados, la paz es relacionada con otros
valores que vislumbran su parte fundamental para las relaciones
sociales como: la justicia, la equidad, el respeto y la igualdad, valores
que tienen un llamado constante desde el deber moral hacia los demas
y, de forma prioritaria, hacia quienes viven en desventaja por las
brechas de desigualdad, y que en otros términos, estas situaciones de
desigualdad son bien llamadas Aporofobia, un concepto acuiiado a la
filésofa Adela Cortina (2017) que relaciona este término para referirse
a un tipo peculiar de rechazo, diferente a otros tipos de rechazos y
odios, es un rechazo al pobre que tiene carencias y sus libertades
limitadas. La aporofobia es “un atentado contra la dignidad, el bienser
y el bienestar de las personas” (p. 15), por esto increpa a la compasién
como valor que aporta al respeto de la dignidad humana y, por ende,
deriva la cooperacién y solidaridad, valores que coadyuvan a la paz
como deber moral.
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DeRouxsefalaque“lapazseimponecomodeberimpostergable,
como mandato sagrado porque Dios exige que se detenga la celebracién
religiosa para ir a reconciliarnos como hermanos.” (2018, p. 75). Este
sentido del deber es la reflexién que evoca este apartado. Todas las
personas son seres humanos iguales y, por lo tanto, su reconocimiento
no debe tener limitantes en su relacionamiento y ejercicio de sus
derechos; por ello se podria afirmar que la paz como valor social es
clamada en situaciones de conflicto y violencia para llevar de nuevo a
la tranquilidad y la garantia de derechos humanos. Por esto, De Roux
invita a reposicionar la paz como valor moral en el que todos ganan.

Gandhi (2008) precisé que la paz no se puede lograr mediante
la violencia sino mediante la busqueda de la justicia a través de métodos
pacificos. Su famosa cita “ojo por ojo y el mundo quedara ciego” refleja
su creencia de que el conflicto solo perpetua mds violencia, y que solo a
través del amor y la compasién se puede alcanzar la paz verdadera, con
equidad y justicia, como lo resalta la refugiada palestina Mira Sidawi
“la paz necesita equidad. Todos necesitamos sentirnos apreciados, no
especiales por tener una religién superior, sino por nuestra cultura
distinta... Hay que aprender a respetar a las personas. Hay que respirar
y seguir respirando sin la necesidad de vengarse” (2022, p. 63).

Como se destaca hasta aqui, la paz como valor es asociada a
otros valores que llevan al deber moral, un asunto que se refleja en la
encuesta nacional realizada por Kurtenbach y Palop-Garcia en el 2021
sobre las nociones de paz que tienen los colombianos:

Entre las personas encuestadas existe un consenso amplio: el
51,1% sefial6 el respeto como uno de los elementos clave de la paz. Otros
atributos, como tranquilidad (41%), justicia (39%), bienestar (37.2%),
derechos (36.2%), o seguridad personal (30.1%), fueron otros de los
atributos identificados como importantes para la paz. Por el contrario,
los elementos menos identificados con la paz fueron la felicidad 14%, la
reconciliacién 12,4%, la inclusién 9%, el cambio 8,2%, y la legalidad 7%
(p. 55).

De tal manera, el respeto, la igualdad, la justicia y la compasién
son valores directamente relacionados cuando se analiza la paz
como valor y desde la perspectiva de deber moral, que es llamada
principalmente en situaciones de conflicto y violencia para resolverlos,
pero que es intrinseca al ser humano en su actuar cotidiano.
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La paz como proceso

En los textos analizados se identificé que el abordaje de la
paz como proceso se relacionaba en el paso a paso, donde se tienen
en cuenta: la causa del conflicto que generé la violencia, los actores
involucrados, la forma en la que se llegd a acuerdos para poner finala
violencia y la construccién de un proceso que toma tiempo y requiere
voluntades de las partes para lograr la paz. Estos textos estaban
directamente relacionados con situaciones de conflicto en lugares
especificos como Camboya, el Libano y Colombia, donde la escalada
de violencia alcanzé cifras estremecedoras de victimas. Camboya tiene
mas de 2 millones de personas, el Libano 130.000 personas muertas y
en Colombia mas de 450.000 homicidios, pero segiin la Comisién de
la Verdad de Colombia (2022) existe un subregistro que puede elevar la
cifra a 800.000 homicidios entre los afos 1985 al 2018.

La Paz es un proceso, es un puente, es un estado, es una vivencia
que es determinada de acuerdo con el contexto en el que vive el ser
humano. Como se ha mencionado, Colombia es un pais con un conflicto
armado de largo aliento que se ha deconstruido con el surgimiento
de otros grupos armados y otras violencias que afectan a la sociedad
civil. Hablar de paz, en paises como este, se habla de un proceso que
continta o se reconfigura en cada gobierno de turno. Francisco de Roux
precisa “la paz en concreto es el proceso de busqueda de una solucién
politica con las guerrillas, desde la presidencia de Belisario Betancur
hasta donde vamos hoy y de aqui en adelante” (2018, p. 18), siendo hoy
la llamada “Paz Total” del gobierno de Gustavo Petro con diferentes
actores armados al margen de la ley.

Segin Sabine Kurtenbach, la paz no es un estado, sino una
tarea continua, un proceso que se vincula con diferentes contextos
histéricos, culturales y que consideran tres elementos fundamentales:
“la integridad fisica, los derechos fundamentales individuales y
colectivos, y la transformacién constructiva de los conflictos” (2022,
p. 37). De tal manera, el abordaje de la paz como proceso es un medio
que conecta la paz como valor y la paz como construccién social para
que sea una realidad individual y colectiva que garantice las libertadesy
derechos fundamentales.

Alapazcomo un procesono le basta conla firma de un acuerdo
entre las partes y la realizacién de actos protocolarios, es necesario un
trabajo continuo con los actores armados, el gobierno, las victimas
y la sociedad civil. Como lo sefiala Jonathan Powell, “la paz no es un
evento sino un proceso que toma tiempo. Si hay proceso en curso, las
personas tienen la esperanza de que haya un arreglo” (2022, p. 17),
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haciendo alusién al proceso de paz en Irlanda del Norte con el Ejército
Republicano Irlandés Provisional o IRA en los afios 90’s, donde
exalta la necesidad de generar confianza en este tipo de procesos
para alcanzar la paz duradera. Una confianza que se construye en un
proceso que tiene en cuenta los intereses de las partes y los intereses
colectivos para llegar a un acuerdo que pone fin a la violencia y el paso
ala construccién de paz.

Por su parte, el ex consejero de paz, en el gobierno de Juan
Manuel Santos en Colombia, Sergio Jaramillo (s.f) entiende la paz como
una oportunidad y como una gran palanca de cambio para hacer lo que
no se ha logrado hacer en cincuenta afios de guerra, haciendo mencién
al proceso de paz con las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia
- FARC con las que se logré un acuerdo en el afio 2016 y que hasta hoy
ha tenido matices en su cumplimiento por los cambios de gobierno, el
resurgimiento de nuevas guerrillas y la aparicién de las disidencias de
las FARC, lo que mantiene el proceso de paz dindmico y cambiante.

Retomamos en este punto el término de confianza que se
transversaliza en las apuestas de los diferentes autores citados que
concuerdan en que para construir paz se debe construir confianza y
esto se logra a través del desarrollo de un proceso donde se redefinen
las relaciones y la forma en que las personas cooperan. Como lo
indica John Paul Lederach “la construccién de la paz trata de la
creacion de procesos dindmicos y adaptables” (1998, p. 161) de acuerdo
con la realidad social, la regién y los aspectos politicos, culturales,
econdémicos y la radiografia del territorio que determinan que el
proceso avance, se estanque o finalice.

Asi, la paz es un proceso y tarea continua en la que los seres
humanos como protagonistas construyen juntos formas de buen vivir.
Segtin Ramos (2021), la paz mas alld de ser una meta o un resultado es
un proceso transformador que atiende sinérgicamente las necesidades
de la poblacién y depende de cdmo se relacionan los unos con los otros
para llegar a una construccién de la paz colectiva.

La paz como construccidn social

Hablar de la paz como una construccién social es hablar de
una busqueda insistente de cambio colectivo que invita a alcanzar
esa maxima que se ha buscado desde tiempos inmemorables. Es una
propuesta de transformacién donde cada uno tiene un rol y un aporte
que realizar a partir del lugar que ocupa en la sociedad. Adela Cortina
sefiala que para alcanzar esa sociedad en la que todos pueden ser
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tratados como fines en si mismos, “no basta la conversacién del corazén
de cada persona, aunque sea indispensable. Es necesario también que
se cree politica y juridicamente una sociedad cosmopolita, capaz de
defender el derecho de todos, porque al erradicar las causas de la guerra
se hara posible la paz” (2021, pp. 152), una paz que requiere una accién
colectiva en la que todos son actores de paz.

El filésofo Immanuel Kant (2012), en su obra “Hacia la paz
perpetua,” plantea que la paz no se trata solo de la ausencia de guerra,
sino de la creacién de una sociedad justa y equitativa. Segiin Kant, la
paz duradera solo puede ser alcanzada a través de la cooperacién y el
establecimiento de instituciones internacionales. Para él, la paz no
es simplemente la ausencia de conflicto, sino la construccién de una
estructura que promueva la justicia y la no violencia.

Por su parte, Lederach (1998) sostiene que la paz es un proceso
social y dindmico que se construye a través de la transformacién de
las relaciones y las estructuras sociales. Desde su enfoque, el contexto
colombiano requeriria abordar la cultura de la violencia y promover la
construccién de confianza entre las partes afectadas por el conflicto,
incluyendo las victimas, los excombatientes y la sociedad en general.

Lederach propone un modelo de pirimide de tres niveles de
actores y liderazgos que caracteriza el proceso de construccién de
paz: nivel 1. Lideres militares, politicos, religiosos de alto nivel que
se centraran en negociaciones, se enfatiza en el alto al fuego y una
personalidad mediadora altamente visible. Nivel 2. Lideres respetados
en varios sectores, académicos, religiosos, étnicos, intelectuales y
lidereshumanitarios seenfocanentalleresderesoluciénde problemas,
de conflictos, comisiones de paz y equipos internos - parciales. En
el nivel 3, que es la base de la piramide, se encuentran comisiones
locales de paz, ONG autdctonas, promotores de la comunidad, lideres
de campos de refugiados, y su enfoque es reduccién de perjuicios,
comisiones de paz locales, formacién de bases y labor psicosocial
sobre traumas de guerra.

Porlo tanto, la paz como construccién social se asocia al transito
de la violencia y el conflicto a un estado de construccién colectiva-
reflexiva que repara, airea y revitaliza el sentido de la convivencia, el
respeto a la diferencia y el sentido de la vida humana. La construccién
de la paz es un cambio de perspectiva, como lo afirma Francisco de
Roux (2018), que pone primero a las personas que a las instituciones
porque la finalidad es servir a los ciudadanos y cuidar de ellos; de alli
la importancia de que los actores que se mencionan en la anterior
pirdmide actien en consonancia para que la construccién de la paz sea
sostenible a mediano y largo plazo.
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Desde estas miradas convergen la cooperacion y la persona
como centro y prioridad para generar cambios estructurales y que
propician la equidad, pero también se pone el acento en la violencia
para precisar la necesidad de erradicar las causas que la generan.
Jiménez (2004) sugiere que la paz sea entendida como una realidad
social, econémica, cultural y politica.

Ernesto Samper Pizano, en Alape, afirma que, para conseguir
la paz, tenemos primero que ponernos de acuerdo sobre lo que ella
representa para los distintos estratos. Para los de arriba, la paz es la
ausencia de secuestros; pero para los del medio, la consecucién de
empleoy, para los de abajo, la disponibilidad de comida. (1985, p. 439)

Esta referencia, que, en su momento realizé Samper, da cuenta
de las brechas en condiciones de vida de las personas que determina su
postura en la construccién de paz, y son estas posturas y necesidades
las que demandan a las instituciones el compromiso de transformar las
relaciones sociales para, como lo indica la Fundacién Ideas para la Paz
(s.f), tramitar las conflictividades de manera no violenta y profundizar
enlademocracia que promuevael desarrollo sostenible delos territorios.

Conclusién

En conclusidn, la paz es un concepto complejo y multifacético
que ha sido objeto de reflexién por parte de reconocidos autores a lo
largo de la historia. La paz no se trata solo de la ausencia de conflictos,
sino de la construccién de una sociedad justa y equitativa, la promocién
del amor y la compasién, la erradicacién de las desigualdades y la
promocién del didlogo y la cooperacion. En dltima instancia, alcanzar
la paz es un objetivo que deberia ser buscado de manera activa y
comprometida por parte de las sociedades y los individuos. Como
afirmaba Gandhi (2008), la paz no es algo que deseemos, es algo que
buscamos, algo que somos y algo que damos.

En este sentido, la paz no es un estado estdtico, sino un proceso
dindmico que requiere esfuerzos constantes por parte de la sociedad.
La paz no se puede lograr de forma inmediata, sino que es necesario
trabajar en su construccion a través del fomento de valores como la
tolerancia, la compasién, el respeto y la equidad; ademads, abarca la
promocién de la justicia, la cooperacién, la resolucién pacifica de los
conflictos y la busqueda de la igualdad y el entendimiento mutuo.
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Resumen

El presente trabajo surge, como parte del proyecto doctoral
“Incidencia de los marcos epistemoldgicos de la apropiacién social del
conocimiento en el desarrollo sostenible y/o sustentable en Colombia”, el cual
se desarrolla en el marco del Doctorado en Desarrollo Sostenible con
la Universidad de Manizales. Se realizé una exploracién de literatura
en la formulacién del proyecto doctoral, en el cual se indagd sobre
la conceptualizacién de la Apropiacién Social del Conocimiento y
Alfabetizacién de Futuros, identificando algunas de las estrategias
que aportan a su construccién y promueven la reflexién sobre
la importancia de lograr un didlogo consciente entre los actores
sociales, para orientar los cambios del entorno y asi incidir en el
Desarrollo Sostenible. Se identificaron, diversas posturas en la
conceptualizacién y comprension de estas concepciones, con mas
afinidades que diferencias, dentro de lo que se resalta la tensién de
los enfoques democrdatico y deficitario de la Apropiacién Social del
Conocimiento, el énfasis de la previsiéon para una orientacién del
futuro por parte de los actores sociales y la necesidad de que estas
estrategias puedan incidir en los cambios sociales que demanda el
actual entorno. Asi mismo, se evidencié una intencidn del Gobierno
Nacional en los tépicos de andlisis, en coherencia con diagndsticos
realizados por la Misién de Sabios colombiana y agendas de caracter
internacional. Finalmente, en el desarrollo del trabajo, se asocia
como principal resultado la importancia de la Apropiacién Social del
Conocimiento en los procesos de construccién social, al igual que,
la oportunidad que representa la Alfabetizaciéon de Futuros como
estrategia para orientar el comportamiento social. Con base a esto se
analiza, de manera critica, su relacién con el Desarrollo Sostenible,
frente a los problemas del futuro, como la insostenibilidad, la
indiferencia, el individualismo, el antropocentrismo, las crisis
civilizatorias, asi como también sobre las estructuras de poder y
configuraciones sociales subyacentes.

Palabras clave: apropiacién social del conocimiento, desarrollo
sostenible, alfabetizacién de futuros

Introduccién

En las dltimas dos décadas, las transformaciones impulsadas
por las revoluciones tecnoldgicas representan cada vez mayores retos,
principalmente por la evidente devastacién del medio ambiente, cuyos
efectos inciden en el diario vivir de las sociedades. En este contexto,
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es relevante analizar el Desarrollo Sostenible (DS) como eje de las
transformaciones sociales y la necesidad de pensar en estrategias que
ayuden a orientar el cambio hacia un entorno donde conviva en armonia
el ser humano con el medio ambiente. Dentro de las estrategias que
pueden aportar a este proceso de cambio, se encuentran la Apropiacién
Social del Conocimiento (ASC) y la Alfabetizacién de Futuro (AF),
ambas apuntan al propdsito de que se apropie el conocimiento, con el
fin de lograr un cambio de imaginarios y comportamientos, y desde alli
se deriven en mejores acciones para impactar positivamente el DS. Asi
mismo, tener una clara perspectiva de futuro, debe facilitar la toma de
decisiones en el presente para que pueda ser transformado. Con este
propdsito, en este trabajo, se exploran y describen estos conceptos y se
destacan, algunos estudios recientes que exponen su relevancia.

Materiales y métodos

Para reflexionar sobre la Apropiacién Social del Conocimiento
y Alfabetizacién de futuros como estrategias clave para el Desarrollo
Sostenible, es preciso identificar posturas de diferentes autores, tanto
institucionales, como expertos que han venido debatiendo y aportando,
a la construccién de estos conceptos desde los estudios sociales de la
ciencia y las ciencias sociales. Mediante exploracién documental y
analisis critico se buscan las tensiones, las coincidencias y diferencias
de los postulados, con los cudles se adoptan los conceptos y estrategias
en diversos contextos. Se argumenta, con base en las posturas
identificadas, la importancia de fortalecer estas estrategias para la
construccién social con incidencia en el Desarrollo Sostenible.

Importancia de la Apropiacion Social del Conocimiento enla
construccion social

Los asuntos de la construccion de las relaciones sociales se dan a
partir de la capacidad de los agentes para asumir una ASC pertinente
y coherente tanto desde los postulados tedricos, como desde sus
propias experiencias y vivencias en los contextos sociales, culturales,
politicos, econdémicos y ecolégicos. En ese sentido, el termino ASC se
entiende como un proceso que implica, por un lado, la disposicién de
los conocimientos cientificos y tecnolégicos en un escenario y lenguaje
comunes para la sociedad;y por otro, que el ser humano hizo suyos tales
conocimientos como elementos ttiles y necesarios para su beneficio y
provecho (Marin Agudelo, 2012, p.57).
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En la revisién de antecedentes se encontraron estudios en ASC
que destacan, el campo de la educacién, la influencia los modelos
interactivos, las formas de concienciayla participacién delosactores por
medio del trabajo colaborativo, entre otros, con relacién a lo anterior,
afirman Murrieta, Covarrubias y Cruz (2015), que la formacion de los
sujetos se da alolargo de toda su vida y no solo inciden las instituciones
tradicionales, sino que toda experiencia cotidiana puede ser apropiada
por la conciencia. Asi mismo, Herrera Sanchez, Arena Diaz y Becerra
Ardila (2023, p.15), se enfocan en analizar la diversidad de miradas que
tiene este concepto: divulgacion y acceso al conocimiento, participacién
en procesos donde se intercambian conocimientos, generacién
de actitudes hacia la ciencia en los individuos e incorporaciéon del
conocimiento en el individuo y en la practica. Otra reflexién, de interés,
es la de Marin Agudelo (2012, p.61), quien plantea que, la ASC busca
la interiorizacién de las representaciones de la ciencia, la tecnologia
y la innovacién, lo que implica que comunidades cientificas, sector
politico y la sociedad participen en la construccion de politicas pablicas
incluyentes sobre ciencia y tecnologia.

Cada una de estas posturas muestra un ambito amplio de
miradas sobre la ASC, si se enfoca en la circulacién del conocimiento
a través de las publicaciones, eventos de socializaciéon y demds tiene
una connotacién particular de captura y aprehension desde el sujeto en
una actitud receptiva y pasiva; si se da desde proceso de intercambio
es posible una mayor interaccién y participacién de los sujetos para
la comprensién de postulados y planteamientos de la ciencia y el
conocimiento; si se presenta en un espacio educativo, pedagdgico y
curricular, se trata de la formacién cientifica, los acercamientos a los
paradigmas, los métodos, los conceptos y argumentos que la ciencia ha
producido y generan capacidades y competencias en los individuos.

En la construccién tedrica del concepto de la ASC, se identifican
dos enfoques, el primero deficitario y segundo democrético, siendo
el segundo el que privilegian los investigadores mayoritariamente
y analizan sus diversas formas de expresion. Segin Castelfranchi
y Fazio (2021. P.10), el modelo de déficit se enfoca en una forma
unidireccional de comunicacién, y en esto se enfatizan las fallas, el
déficit (de conocimiento, acceso a la informacién, comprensién y
valoracion correcta de la ciencia) del puablico que, ademas, tiene el rol
de espectador y receptor; en tanto, el modelo democratico enfatiza
en el didlogo de saberes, la participacién ciudadana, la comunicacién
publica de la ciencia con un enfoque bidireccional, entre otros aspectos
como, espacios, experiencias y procesos que ubiquen a los ptblicos en
igualdad de condiciones.
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Lo expuesto por los autores, resalta la importancia de reconocer
ambos enfoques, ya que, cada vez hay una mayor tendencia hacia
el modelo democratico, sin embargo, dadas las diferencias en el
conocimiento que posee cada actor social, es necesario enfatizar en
que hay una cierta informacién que privilegia o demanda el modelo
deficitario. Lo anterior, segiin Reygadas (2008, p.55) se trata de que,
las capacidades de apropiacién de los individuos cada vez dependen
mas del contexto social, pues hace siglos bastaban las habilidades
aprendidas en el seno de la familia, mas hoy se requiere de formacién
especializada y recursos cada vez mas complejos. Si bien se trata de
ampliar la frontera de conocimiento, promoviendo el acceso abierto, es
indispensable que exista un conocimiento especializado, cuya via para
llegar a la sociedad serd, en alguna instancia, unidireccional.

Mas alla de debatir respecto al enfoque, donde se puede
apreciar la importancia de ambos para que el conocimiento avance
en las sociedades, la cuestién fundamental debe ser el para qué de la
ASC, pues si el debate se centra en el enfoque mas que en el propésito
de la misma, este podria perderse de vista. En efecto, frente a las
grandes problematicas que afronta la humanidad en la actualidad, es
preponderante preguntarse si estamos apropiando el conocimiento
para tener un relacionamiento arménico con el entorno, que conlleve
a una mejor calidad de vida, donde florezcan los ecosistemas en todos
los &mbitos. Sin embargo, no es asi, y se precisa evidenciar la incidencia
que la ASC tiene sobre el DS y dimensionar como la AF puede fortalecer
dicha apropiacién y asi el comportamiento social.

La Alfabetizacion de Futuros como estrategia para orientar el
comportamiento social

En este contexto, surgen nuevos temas como la Alfabetizacién
del Futuro y la disciplina de la anticipacién. Uno de los principales
exponentes es Miller, quien afirma que las acciones de los humanos
son basadas en sus experiencias del pasado, pero el pensamiento de
las acciones de futuro son claves para orientar el comportamiento
social y su dindmica general (Miller, 2007, p.360). Asi mismo, plantea
que, las personas utilizan el futuro para buscar mejores formas de
lograr la sostenibilidad, la inclusién, la prosperidad, el bienestar y la
paz (Miller, 2018, p.96). El autor analiz6 14 estudios de caso de mds
de 30 laboratorios de Alfabetizacién de Futuro y deduce que, la forma
en que se entiende y se utiliza el futuro estd cambiando en casi todos
los ambitos, desde las ciencias sociales hasta la vida cotidiana. Este
concepto requiere ser interpretado en el contexto latinoamericano




Miradas y territorios, un acercamiento a las comprensiones sobre el desarrollo

desde distintos dmbitos, como las ciencias sociales y humanas, la
educacién y la cultura, en la basqueda de miradas interdisciplinares
para comprender la complejidad del entorno. Ademads, cabe resaltar
que, surge el interés por el futuro, no sélo situado en el entorno social
como una suma de hechos a la deriva, sino desde la perspectiva de las
futuras generaciones y qué estamos haciendo hoy por ellos, que son los
que construirdn y habitardn el mafiana.

Por su parte, otros exponentes como, Mangus et al (2021) y Light
(2021) argumentan que, un componente clave de la alfabetizaciéon de
futuros, es la reflexividad, lo que implica tener una conciencia critica
de las actitudes hacia el futuro, explorar el disefio especulativo de la
posicioén que el futuro tiene en el agenciamiento del presente y, por
lo tanto, en formas de especulacién. En este mismo sentido, Diaz y
Garcia (2011, p.7), destacan la importancia de la alfabetizacion desde
los estudios de Ciencia, Tecnologia y Sociedad — CTS, resaltan que,
esta permite a un individuo hacer frente a los problemas basicos de
supervivencia y distinguen la alfabetizacion cientifica, cultural y civica,
dentro de los aspectos que comprenden una formacién integral al
ser humano. Aspectos como estos, inciden en la calidad de vida de la
poblaciény trazan algunas perspectivas que conducen a los individuos a
desarrollar un pensamiento de prevision hacia el futuro, considerando
la informacién del entorno, las preocupaciones del diario vivir y una
convivencia basada en mejores conductas como ciudadanos.

Sobre esto altimo, El Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo. PNUD (2022, p.57) afirma que, se debe restablecer
nuestra conexion con el planeta y con nosotros mismos, incluso entre
generaciones, y actuar para mejorar nuestra vida colectiva compartida
e intergeneracional. En este punto la alfabetizacién incorpora y hace
un llamado a la ética del cuidado y de la alteridad, el reconocimiento de
que somos sujetos sociales con responsabilidad y compromiso con el
medio ambiente, en la idea de un desarrollo sostenible y/o sustentable.
En términos de Boff (2002, p. 111), la sociedad debe mostrarse capaz de
adquirir habitos nuevos y de proyectar un tipo de desarrollo que cultive
con cuidado los equilibrios ecoldgicos y que funcione dentro de los
limites impuestos por la naturaleza.

Asi pues, estos retos conducen a la sociedad a reflexionar
sobre como surgen diferentes miradas al problema del futuro, la
insostenibilidad,laindiferencia, elindividualismo, elantropocentrismo,
las crisis civilizatorias, asi como también sobre las estructuras de poder
y configuraciones sociales subyacentes. La AF como estrategia para la
transformacién social, bien puede proveer de herramientas ala ASCy
esta debe incidir en el DS, ya que, como lo afirman los autores antes
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citados, es necesario que el hombre modifique sus conductas y la forma
de relacionarse con el entorno si se quiere un mejor futuro, es decir,
debe concebirse y planificarse el cambio en el presente, el desarrollo
sostenible se debe tejer desde el presente.

El Desarrollo Sostenible como paradigma

Es en el escenario complejo y globalizado de hoy, con la mirada
puesta en el deterioro que el estilo de vida actual genera al planeta,
donde nacen el paradigma del desarrollo sostenible. Este busca una
“salida” para aliviar las problemadticas derivadas del cambio en las
estructuras econdémicas, sociales y culturales. Asi, en el marco de los
orientaciones de las politicas internacionales, el punto de quiebre
histérico que dio pie a una primera aproximacién al concepto de
desarrollo sostenible se dio en los 70 por el estudio de los limites
del crecimiento, y se refrendé con el informe Brundtland “Nuestro
Futuro Comdn” en los 80, ello establecié un llamado crucial al tipo
de desarrollo y su injerencia en el medio ambiente, al exponer el
compromiso y la responsabilidad que corresponde a los paises y sus
ciudadanos frente a la crisis presente y futura del planeta tierra: “El
desarrollo sostenible es el que responde a las necesidades del presente
sin comprometer la capacidad de las generaciones venideras para
satisfacer sus propias necesidades” (UNESCO, 2005, p.156).

Eneste contexto se consolidan espacios de didlogo mundial, como
el de la Agenda 2030, aprobada en septiembre de 2015 por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, en la que se establece una visién
transformadora hacia la sostenibilidad econémica, social y ambiental
delos 193 estados miembros que la suscribieron con una visién a 15 anos
(Naciones Unidas, 2018, p.5). Con este propdsito los paises trabajan hoy
de forma aunada, mediante planes de desarrollo territoriales, agendas
globales, proyectos, y diversas iniciativas; se enfoca toda accién hacia
alguno de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS. En el mismo
afio, se circunscribié el Acuerdo de Paris que propende por hacer frente
al cambio climético; ambos acuerdos buscan contribuir a resolver los
asuntos criticos de la crisis socio-ecoldgica global.

Pese a esto, el mundo estd lejos de lograr las metas alli propuestas
y la preocupacién por la sostenibilidad de la humanidad es cada vez
mayor. Al respecto, la Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe, CEPAL (2016, p.21), asegura que, todo esfuerzo por recuperar
el crecimiento global y reducir brechas de ingreso entre paises
desarrollados y en desarrollo debe ser mediado y acompafiado por
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un esfuerzo atin mayor por desacoplar el crecimiento del impacto
ambiental. Asi mismo, los cientificos, gobierno y empresas trabajan de
la mano, en el marco de grandes proyectos y agendas de cooperacidn,
para avanzar no sélo en el cumplimiento de los ODS, sino en las
premuras del dia a dia, como la separacién de bloques econdémicos,
guerras, fendmenos naturales, entre otros, ante un panorama de gran
incertidumbre, sin precedentes.

En la actualidad, el enfoque de los ODS, siendo relevante y
necesario, adolece de su propia esencia tedricay conceptual, el abordaje
argumentativo se soporta en el DS, conectado con la racionalidad
positivista, instrumental y reduccionista. Ain con la apuesta sistémica
que se le trato de dar, el paradigma dominante la absorbi6 en
plenitud, y se contaminé con la basqueda incesante de la explotacién
de la naturaleza y su depredacién; por lo que, sigue en detrimento de
las estructuras ecoldgicas y el patrimonio natural. El acuerdo y los
compromisos derivados de los acuerdos internacionales por el DS, se
enuncian, suscriben en las politicas territoriales, pero con dificultad se
implementaron y cumplieron. Ello se evidencia en la debacle climatica,
las crisis sociales y ambientales. No se trata de desagregar objetivos,
metas e indicadores; hay que tratar de hacer una lectura compleja del
problema y las crisis epocal y civilizatoria para comprobarlo.

Resultados y Discusion

Lo anterior, conlleva una reflexién sobre la manera en la que
el mundo da tratamiento a las problematicas del DS, pues existen
cuestiones por resolver no sélo al nivel del comportamiento de los
individuos, sino desde los tomadores de decisiones, quienes orientan
las politicas y acciones con incidencia en el diario vivir de la ciudadania.
La AF es aqui un componente esencial, ya que, si no se cuenta con
gobiernos, empresas e instituciones capaces de visualizar el futuro
para tomar mejores decisiones en el presente, dificilmente se podran
conducir procesos de ASC para cambiar el comportamiento humano de
manera eficaz.

Conbaseenloanterior, es preciso pensar estrategiasintegradoras
y que orienten los enfoques del DS, donde juegan un papel fundamental
la ASC yla AF, dada su conceptualizacién y los objetivos que persiguen.
En este sentido, la Misiéon de Sabios, constituida por parte del
Gobierno colombiano en el 2019, resalta la importancia de “dar cabida
a actividades que son complementos necesarios para que la ciudadania
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aprovechela CTI, el reconocimientoy proteccién del patrimonio cultural
y natural por parte de la ciudadania colombiana, empoderamiento
de las comunidades, lucha por la sostenibilidad ecoldgica e impulsar
las diferentes formas de conocimiento que coexisten, propiciando
el didlogo constante, fluido y horizontal entre los saberes, desde el
cientifico hasta el ancestral” (MINCIENCIAS, 2020).

Por tanto, es de interés reconocer en perspectiva del DS las
actuaciones para lograr que la sociedad se apropie cada vez mas del
conocimiento, la cultura, del territorio y se relacione mejor con el
entorno. Lo propuesto por esta Misidén, aporta a la construccion de
sociedad, en tanto, se reconoce el contexto y las relaciones entre las
disciplinas para avanzar en la busqueda de soluciones que consideren
el fomento del conocimiento y la innovacién, las vocaciones
cientificas, el enfoque en STEAM, la democratizacion, didlogo de
saberes, educacion civica y ambiental. Sera necesario profundizar en
el estudio de estas propuestas por parte de todos los actores sociales
para que se dé una implementacién en coherencia con las demandas
de la sociedad colombiana. De igual manera, con respecto a la AF, las
acciones de futuro son claves para orientar el comportamiento social
y su dindmica general, la perspectiva de las futuras generaciones
para la reflexividad, agenciamiento del presente, hacer frente a los
problemas basicos de supervivencia.

Conclusiones

El DS se torna como un paradigma adoptado en el discurso,
con controversias entre su conveniencia, ya que diversos actores en
la sociedad al nivel global discuten hoy sobre el verdadero aporte a
la sustentabilidad y calidad de vida, o si se estd quedando a un nivel
de debate sin llegar a incidir en los cambios que se plasman en las
agendas intergubernamentales. Sin embargo, desde la perspectiva
de la ASC, puede orientarse para lograr que la ciudadania en general
cambie realmente los estilos de vida por unos que no comprometan
la sostenibilidad del planeta como lo hacen actualmente. Para esto se
debe facilitar el acceso universal al conocimiento y trabajar, como lo
propone la teoria de la AF, en lograr una ciudadania mds consciente de
que sus acciones comprometen el futuro de todos. Es preciso, despertar
la reflexion para lograr empoderamiento, competencias ciudadanas
civicas, culturales, entre otras, que hagan participe a toda la humanidad
de la construccién de su propio destino.
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La fundamentacién tedrica de la ASC y la AF, requieren
profundidad, con estudios mas amplios y en distintos contextos, que
consigan una validacién de los mecanismos probados con resultados
exitosos, para facilitar la transferencia a otros. Asi mismo, los estudios
actuales en la materia, deben ser un insumo que se considere por parte
de los actores sociales para mejorar el disefio de los instrumentos de
fomentoy promocién, donde la Ciencia Tecnologia e Innovacién juegan
un papel fundamental en la transformacién que, como sociedades,
estamos necesitando frente a problematicas como el cambio climatico,
la seguridad alimentaria, las brechas cognitivas, entre otros. Los
enfoques deficitario y democratico de la ASC son puestos en tensién
por distintos autores, sin embargo, es necesario cuestionar si el debate
debe centrarse en dicha tension sin ir mas alld o profundizar en el para
qué dela ASCy en el como esta, asociada a topicos como la AF, pueden
incidir en el DS, sobre lo cual se propone ahondar en futuros estudios.
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RELACIONES UMBILICALES

Enclaves de una cultura del cuidado ambiental amenazada

Ruben Dario Caicedo Biuza®
Andrea Vaca Lopez*
Resumen

El presente texto ofrece una reflexion en torno a la pregunta
¢Cudl es el sentido practico de la ancestralidad étnico-negra, en el
cuidado del medio ambiente de la cuenca del rio Anchicayd, zona
rural de Buenaventura? La cultura del cuidado de la naturaleza es una
frase categoria central en el desarrollo del presente capitulo, de igual
manera, la subcategoria ombligamiento, constituye una practica
ancestral que permite medir la relacién hombre naturaleza, en
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términos de la categoria central, de ahi que, en una poblacién de 426
habitantes, el 83% de ellos evidencia el ejercicio de este ritual para con la
naturaleza. Estudiar la cultura pensada como un esquema de simbolos
y significados a través de la etnografia y los estudios culturales, en
los cuales se abraza la posibilidad real de la comprensién del sentido
practico de la cultura ancestral étnico-negra como cultura del cuidado
ambiental. Por tanto, las afectaciones asociadas al desplazamiento y
la violencia propia del conflicto armado configuran afectaciones socio
ambientales y ecogenoetnocidios.

Palabras claves: Ombligamiento, cultura del cuidado ambiental,
afectacién socio ambiental y ecogenoetnocidio.

Introduccién

Elpresenteescrito, partedelasiguiente preguntadeinvestigacién
¢Cudl es el sentido practico de la ancestralidad étnico-negra’, en el
cuidado del medio ambiente de la cuenca del rio Anchicaya, zona rural
de Buenaventura? Se propone describir, a partir de una experiencia de
investigacion desarrollada en los afios 2012 y 2015, la manera en que el
consejo comunitario de “Ya no bajo*’, en la cuenca del rio Anchicaya,
habita el territorio y establece una relacién con la naturaleza.

La cuenca del rio Anchicayd pertenece en su totalidad al concepto
geografico denominado choco biogeografico. Esta posee la segunda
reserva natural mas grande del planeta, con 8.000.000 de hectareas,
de las cuales cerca de 6.000.000 estian cubiertas atn de selva tropical.
El municipio de Buenaventura y la cuenca del Anchicaya hacen parte
de una gran cuenca de 300.000 kilémetros cuadrados, denominada
la cuenca del Pacifico, que incluye toda la zona costera desde el borde
del mar hasta el piedemonte de la Cordillera Occidental. Esta regién

3 Las palabras “negro, afrodescendiente, raizal y/o palenquero, hoy estan
reconocidas como elementos que identifican al ser o a la poblacion relacionada con la
esclavitud en calidad de esclavizado y con la ancestralidad africana. Sin embargo, lo afro
y lo negro, generan un debate respecto lo bueno o lo malo de una u otra palabra, en
este escrito no hay lugar para el debate, y se mencionan sin dificultad las dos palabras
como validas para el reconocimiento de los pueblos del Pacifico. Frente a este debate, es
importante leer a Valencia (2019).

4 El nombre que lleva el territorio en este escrito, indica una accién
histérica de establecerse en un espacio geografico y dejar de huir, es renunciar a la idea
de seguir en cimarronaje y abrazar la posibilidad de formar un poblado. De hecho “Ya no
bajo” es un pueblo fundado mucho antes de la existencia de Buenaventura como centro
poblado urbanistico en la regién. Su nombre hoy se confunde con llanura baja, pero el
significado que nos ensefié Leonardo Gamboa (anciano del pueblo entrevistado en 2015),
ubica las bases para comprender que no es un error de escritura.
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comprende una franja con orientacién casi norte-sur que se extiende
alo largo de mas de 850 kilémetros, desde Punta Ardita, en la frontera
con Panama hasta el rio Mataje, en la frontera con el Ecuadory desde la
cresta de la cordillera Occidental (en el nudo de los pastos, en la cuenca
del Patia) hasta la zona litoral del Pacifico. Posee ademas 339.500 km2
de mar territorial, los cuales incluyen la plataforma continental y las
islas de Malpelo y Gorgona (“Ya no bajo”, 2007). Anchicaya y, por lo
tanto, el consejo comunitario aqui estudiado, estd ubicado en el sur
occidente colombiano, en la geopolitica del departamento del Valle del
Cauca, entre los municipios de Buenaventura, Cali y Dagua.

A la luz de las categorias conceptuales que plantean, Geertz
(2003), Escobar (2007), Arboleda (2019) y Ost (1996). Aqui se propone
dejar nociones para un andlisis necesario para comprender la relacién
de la cultura con la naturaleza, en lo que se denomina cultura del
cuidado ambiental, descripcién y andlisis que se hacen teniendo como
base, la etnografia, y la revision de estadisticas con datos levantados
en la misma comunidad, la revisién documental y la observacién
participante. El capitulo tiene cuatro partes; una breve descripcion de la
metodologia, un didlogo conceptual, una descripcion de las relaciones
umbilicales en el que se muestra el sentido de la informacién levantada
y suimplementacion para este relato. Finalmente, las conclusiones que
dejan una expectativa sobre el camino a seguir.

Materiales y métodos

Para la realizacién de esta investigacién, fue necesario
implementar un método etnografico, soportado en dos herramientas
utiles para esta perspectiva metodoldgica y tedrica. Por un lado, la
descripcién contiene datos, los cuales fueron levantados mediante
una encuesta disefiada para censar a todos los habitantes del consejo
comunitario de “Ya no bajo”, en la cuenca del rio Anchicaya. Por otro
lado, se hizo observacién participante, con lo cual se permite ver lo que
hace la comunidad, escuchar lo que dicen sus actores respecto de lo que
hacen y finalmente, comprender las practicas ancestrales rutinarias.
Otra parte de la informacién usada para esta descripcion se levanté en
reuniones de lideres comunitarios, y en el proceso de elaboracién del
plan de manejo ambiental de la central hidroeléctrica del bajo Anchicaya
(en adelante, CHBA).

En el marco del proyecto “Oleoducto al Pacifico”, en el desarrollo
de la consulta previa, con el consentimiento libre, previo e informado,
se desarrollé un estudio cientifico integral para determinar el uso y
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aprovechamiento que tienen los pobladores de “Ya no bajo”, enla cuenca
objeto de transito de oleoducto. El estudio se realizé en el afio 2015, y
por influencia de dirigentes de la empresa, los datos que se describen,
alusivos al “ombligamiento” pusieron en conflictos a la comunidad con
la empresa y por lo tanto al investigador en ciencias sociales, razén por
la cual, el representante legal de la comunidad, en su momento, toméd
la decisién de no tener en cuenta los datos de arraigo territorial para
el debate de uso y aprovechamiento. Al ser desechados los datos, hoy
sirven para el andlisis, que se propone, de interpretacién densa de la
cultura en este consejo comunitario del rio Anchicaya.

Los datos y la informacién en general corresponden en términos
de levantamiento, a un periodo entre 2012 y 2015. En (Caicedo, 2018),
se usé parte de la informacién de la investigacién completa. En este
capitulo, se recupera la informacién desechada en aquel tiempo dadas
las limitaciones de paginas para requisitos de tesis de maestria. Este
relato, tiene total pertinencia para con el proyecto de investigacion
denominado “de PYCAS y POCILES”. El instrumento disefiado para
la recoleccién de informacién cuantitativa contemplé la categoria del
ombligamiento, entre otras, dispuestas a averiguar por el arraigo y los
usos ancestrales que tiene la gente con la naturaleza.

Resultados y Discusiones

Entorno a la descripciéon densa de una practica ancestral
rutinaria como lo es el ombligamiento

Creer que una gama de acciones, o si se prefiere, de actuaciones
colectivas esta relacionada con el cuidado del medio ambiente, podria
llegar a considerarse fantasioso, utépico y en el caso més realista, como
un proyecto social a mediano y/o a largo plazo; todo depende del sujeto
social, politico que se esté analizando. Si se describe un movimiento
social ambientalista, Greenpeace en el mundo, para ubicar un ejemplo
concreto, se puede pensar que su accionar respecto del cuidado del
medio ambiente, constituye un discurso proyecto (en el sentido estricto
que lo plantea Castell (1998), incluso el movimiento podria tener toda
una estructura pedagdgica orientada a la ensefianza del cuidado del
medio ambiente y a la educacién ambiental. Sin embargo, el debate
se torna mds interesante si se trata de un relato basado en practicas
cotidianas de pueblos y culturas ancestrales.

Por otro lado, las pricticas cotidianas que implican una relacién
especial con los demdas ecosistemas del territorio habitado por la
comunidad Anchicagiiefia integrada al pueblo negro, (en adelante




Editorial CINOC

CAIPUN), les llamaremos actuaciones colectivas ambientales, no como
un simil de acciones colectivas en el sentido tedrico socioldgico de la
oracién’, sino en el sentido practico cultural de los pueblos del mundo.
En este caso, se propone que al analizar las practicas ancestrales
rutinarias de la CAIPUN para con su territorio, y hablamos de territorio
estrictamente en acuerdo con la perspectiva desarrollada por Arboleda
(2018), se encuentra que existe una importante articulacién entre dichas
practicas y la conservacién del medio ambiente, configurando asi una
cultura del cuidado del medio ambiente.

La expresion cultura del cuidado ambiental, implica una
descripcidn e interpretacién densa en los términos que lo plantea Geertz
(1973), Es decir, comprender el esquema de simbolos y significados de la
CAIPUN, en funcién de lo que dicen verbalmente, simbélicamente y el
resultado de su actuar en términos ambientales, este tltimo entendido
como el propdsito del pensar categorial y epistémico, en términos de
Zemelman (1992). Con esta descripcion se muestra el sujeto cultural del
territorioestudiado. Lamaneraen quesearticulalacategoria conceptual
cuidado del medio ambiente y la subcategoria ombligamiento, cuando
se observa a la CAIPUN vivir en la cuenca del rio Anchicaya, plantea
un reto socio-antropoldgico para un proyecto intelectual que pretenda
pensar en torno al desarrollo sostenible o la sostenibilidad ambiental,
como es el caso del doctorado en desarrollo sostenible, como escuela de
pensamiento en la universidad de Manizales, Colombia.

La descripcién que se hace, posiciona la practica ancestral
denominada ombligamiento, como una experiencia de vida que
favorece el debate respecto de la relacion de los pueblos y culturas
ancestrales (en adelante, PYCAS), para el territorio de manera
integral, es decir, teniendo en cuenta la vida de todas las especies y
ecosistemas que habitan el mismo. Es por eso, que al principio se habla
de un camino epistémico que suele dejar la sensacién de un estudio
descriptivo en ocasiones literario y en otros espacios del relato, con
buena argumentacién amparada en datos estadisticos levantados en
la CAIPUN. Aquellos datos sirven para realizar una descripcién densa
en didlogo categorial con Ost (1994), quien introduce dos nociones
categoriales claves para el debate que aqui se plantea, La crisis del
vinculo y del limite.

5 Se habla en este escrito, del amplio debate tedrico, y de la buena trayectoria
histérica (1970-2020) que se ha desarrollado a partir de los estudios de Tilly (2010) y
Tarrow (2012), ambos, considerados los clasicos del tema de las acciones colectivas y
la movilizacién de recursos. Su mencion aqui es para aclarar la diferencia entre lo que
ellos definen como acciones colectivas y el sentido en el que empleamos las categorias de
manera indirecta en este relato.
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La practica ancestral del ombligamiento, consiste en vincular
al recién nacido con la naturaleza, de ahi la idea de una cultura del
cuidado de la naturaleza, en relacién con la practica cultural, vincula
la estructura social con la naturaleza a través del ombligo, en otras
palabras, se evidencia una ausencia de la crisis del vinculo. La crisis
del limite también es ausente en el ombligamiento, dado que el ser
ombligado con un elemento de la naturaleza condiciona y limita el
tipo de uso. Por ejemplo, si es con un animal, el ombligado no puede
consumirlo en su dieta.

Ombligamiento es una practica ancestral rutinaria que permite
hallar dicha cultura del cuidado de la naturaleza, o lo dejan visible
de manera real. Este fendmeno se puede definir como socioldgico,
antropoldgico, histérico, ontoldégico y filoséfico. Existe no como
algo exdtico, literario novelesco nacido en Narnia, sino que se puede
soportar incluso en el plano del método cientifico que ha venido
plateando el esquema cultural lider de estas relaciones de poder
epistemoldgicas, aunque nuestro lugar es el sur epistemoldgico
propuesto por Santos (2009).

Las practicas ancestrales rutinarias de pueblos afros en
Colombia, y particularmente en Anchicaya, han logrado reunir lo
magico y lo fisico para sustentar toda una de vida que dista por
mucho del proyecto asociado al desarrollo moderno empresarial, de
ahi su constante lucha con el progreso y desarrollo expresado por la
modernidad, (Caicedo, 2018). No por eso debe perderse la idea que aqui
se expone, aquella de encontrarle sentido histérico a los DsT, esta sigla
define lo que son los discursos de transicion, la cual fue acunada por
Escobar, (2007) alolargo de su obra sobrelainvencién del desarrollo, los
cuales son propuestos por organizaciones que hoy lideran la revolucién
hacia el post desarrollo.

Y tad ombligo ;donde esta? Descripcion de la practica ancestral
“ombligamiento”

Una de las conexiones que la comunidad negra ha establecido
con el territorio y que ha despertado intereses en las ciencias sociales
lo constituye la practica cultural del ombligamiento, Arocha (1999), este
ritual implica una cosmovisién del pueblo negro que orienta el proceso
de arraigo de las personas al territorio en el marco de un vinculo con la
naturaleza. Esto consiste en lo siguiente:
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Almomento del partolos padres ya tienen pensado
con que ombligar al nifio. Eso se hace de acuerdo al
deseo delos padres o a sulabor enla comunidad; cuando
el nifio sale del vientre antes de cortar el ombligo, se
alista una sustancia preparada con algiin elemento de la
naturaleza; puede ser oro, agua del rio, arboles y plantas
medicinales, o de animales como la ardilla, el venado,
peces, la guagua, o insectos como la conga y la arriera,
también se utilizan sustancias de serpientes. Al nifo selo
puede ombligar con una o con varias sustancias. Bueno,
luego de curar el ombligo del nifio con las sustancias,
la madre debe enterrar la placenta en la selva de tal
manera que con eso se cree que el nifio no se va de su
tierra, o si se va después regresa. (Entrevista realizada a
Tedfilo Valencia, anciano del consejo comunitario de Ya
no bajo, noviembre 15 del 2012).

Esta propuesta plantea una expresion fundamental para
describir el lugar de la poblacién afrodescendiente en su relacién con la
naturaleza. En este articulo se presenta el caso del consejo comunitario
de “Ya no bajo” por la manera particular en que esta informacién ha
venido siendo usada para la defensa y posicionamiento del territorio
ancestral ante la empresa Oleoducto al Pacifico (en adelante, OAP) y sus
intenciones de transporte de petrdleo crudo a través de un oleoducto
que parte desde San Martin en el departamento del Meta, hasta la costa
Pacifico, ya en la costa del Pacifico colombiano el proyecto pretende
atravesar cinco territorios ancestrales de pueblos negros. En el consejo
de “Ya no bajo”, la propuesta es construir una estacién de bombeo
que ademds de intervenir el territorio para transporte, lo afectara con
una estaciéon que requiere de 10 hectareas de selva tropical para su
funcionamiento.

Segtn el estudio estadistico, el 83,5% (ver tabla 1) de la poblacién
del consejo comunitario de “Ya, no, bajo” es ombligada con alguno de
los 22 elementos de esta practica ancestral, tal cual se describe en la
tabla 2. Sorprende el dato en la medida que las madres j6venes estin
ombligando a sus hijos en sefal de arraigo al territorio hoy en medio
de tantos motivos para preferir salir del mismo o no querer que su
descendencia crezca ahi.
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Tabla1.

Relacion de Ombligados en el consejo comunitario de “Ya no bajo”.

Ombligados Frecuencia %
Si 356 83,5
No 70 16,4
Total 426 100

Fuente: Elaboracién propia

El ritual cultural muestra el uso de 22 componentes de la
naturaleza para vincular el ser humano a los ecosistemas. Al observar
los elementos con los cuales esta ombligada la poblacién, ver tabla 2, se
encuentra que predomina el guayabo con un 26.31%, el mixto 4 con el
6,57% es el segundo elemento mas usado para ombligar a los habitantes
de este territorio. Ademas, los mixtos 1-5 sumados (19,7%) casi igualan
el porcentaje del mas usado para ombligar, dejando ver qué la mezcla
de elementos constituye la segunda opcién para los habitantes del
territorio ancestral.

La conexién con el territorio, indica que en el consejo
comunitario une al nacido con el territorio a través del ombligo, lo que
se complementa con la informacién recolectada en los conversatorios
intergeneracionales, se pudo evidenciar que la practica ancestral del
ombligamiento confiere destrezas y saberes® especiales asociados al
elemento con el cual una persona se le establece la relacién de vinculo
fisico.

6 Por ejemplo, es comun definir el tipo de destrezas, o

habilidades que tendra el ombligado. Algunas son mégicas, otras son materiales.
Si es ombligado con serpiente, su saliva puede funcionar como suero antiofidico
contra el veneno de la serpiente con la que se cur6 su ombligo, esto incluso para
otras personas. Si es ombligado con arriera, la persona crece muy trabajador.




Editorial CINOC

Tabla 2.

Relacion de ombligados y elementos de ombligamiento en la comunidad de “Ya no bajo”.

Elemento Frecuencia %

1 Guayabo 120 120

2 Alacran 15 2,28

3 Conga 15 3,28

4 Arriera 15 3,28
5 Arana 13 2,85
6 Palo sin Rama 12 2,63

7 Oso 10 2,19

8 Ardilla 10 2,19
9 Chipero 10 2,19
10 Armadillo 10 2,19
11 Anguilla 10 2,19
12 Peje Sapo 5 1,09
13 Oro 4 0,87
14 Ufa de la Bestia 4 0,87
15 Hoja de Cafia Negra 2 0,43

Fuente: Elaboracién propia

Esta red se enriquece con la creencia en los llamados
espantos, (Arboleda y Caicedo, 2012), los cuales cumplen la
funcién de ser guardianes de la naturaleza. A la hora de expresar el
contenido del territorio se encuentran mayores elementos referidos
a la red entre humanos y naturaleza. En un taller de cartografia
social implementado con las comunidades, los habitantes del rio
Anchicaya debian realizar un ejercicio de pintar su territorio en un
mapa de forma manual y describir la manera en que lo dividen y
lo que contiene el mismo en términos de uso y aprovechamiento,
frente al tema se encuentra lo siguiente:
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En la primera linea de contenido se encuentra el territorio
que es lo que ellos llaman un espacio para ser, luego viene el lugar
de los espantos que’ recorren todo el territorio ancestral en favor
de su proteccidn, en la tercera linea de contenido se encuentran
los espacios de usos y aqui se encuentra una variedad de conceptos
como: la tierra de rastrojos, la selva de montana, el espacio de los
poblados, la zona de cultivos agricolas o zona de vega, los espacios de
la mineria ancestral, el rio Anchicaya y sus afluentes y finalmente la
zona maritima. Uno de los asistentes al taller comenté algo que llevé
a discusién la propuesta del gobierno colombiano sobre la posesién
y el derecho al subsuelo, al indicar que debajo de la tierra también
pertenece a los negros dado que ahi vive el Tapacuno, una deidad
mala que yace en lo mas cercano a los infiernos.

El ritual de ombligamiento constituye un proceso de conexién
que completa la red, en donde los seres humanos se dan un lugar en
esta cosmovision; este ejercicio de la cultura afrodescendiente es
impresionante en la medida que relaciona actividades asociadas a la
economiay el uso de los recursos naturales con los rituales espirituales
de su estructura organizativa, en otras palabras, a través de esta
ancestralidad se puede ver el sentido del vinculo y del limite.

Un andlisis orientado en Latour (2008), llevaria a decir que las
acciones colectivas dirigidas hacia la defensa del territorio ancestral
son agenciadas por elementos culturales que no se conocen a simple
vista, pero que han sido parte de las practicas ancestrales rutinarias
y por tanto sitdan la discusién sobre la identidad colectiva en una
construccién que rescata atributos propios de su realidad histérica
mas que de un ideal distante asociado a un proceso de invencién de la
identidad. No obstante, muchos de estos elementos hoy hacen parte del
discurso de identidad territorial que se pretende defender y que estd
siendo afectado por el accionar del capital moderno empresarial, conla
construccién de estructuras arquitectonicas que modifican el paisaje,
transforman la cosmovision de uso y aprovechamiento y generan una
afectacién socioambiental, o un ecogenoetnocidio, segin el pensamiento
de Arboleda (2019).

7 Como indicaba un poblador de la parte baja del rio cuando uno de los
profesionales de la CHBA le preguntaba ;donde caben los espantos en este mapa?
Respondid que los espantos estdn en todas partes, ellos son los duefios del territorio y
salen donde quieren donde les dé la gana.
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Conclusiones

En la relacién hombre-naturaleza que culturalmente se
establecid en el consejo comunitario de “Ya no bajo”, es pertinente
indicar que lo fisico y espiritual toman protagonismo a la hora de
definir el quehacer de la humanidad frente a la casa grande que
constituye el planeta. Lo fisico, en tanto se muestra con estadisticas
que el ombligo, simbolo de unién del bebé atn no nacido con su
madre, la comunidad tiene por actuar colectivo, una vez este nace,
desprenderlo de una madre y entregarlo a la madre naturaleza,
ensenandole con eso, casi que sembrando en él un cédigo genético
que le orienta sobre su vida en el territorio y su relaciéon con los demas
ecosistemas y/o especies. De ahi, que el ombligado deba respetar en
su dieta, los elementos con que se ha curado su ombligo.

Esta cultura es ancestral, en tanto se relaciona histéricamente,
y si se quiere, prehistéricamente con practicas culturales de su
ascendencia en pueblos y culturas de Africa, estas practicas han
viajado hasta estas tierras y pese a la persecucion del capitalismo
moderno, de la guerra y demds elementos que la constrifien buscan
sus pobladores, la manera de reproducirla y sostenerla como un
conocimiento valido para relacionarse con la naturaleza, se observa
como un deber ser, como un cédigo ético que el ser humano debe
respetar en su paso por esta dimension fisica terrenal. En este articulo
hemos descrito este esquema de simbolos y significados culturales
presentes en el ombligamiento como elemento cultural de cuidado de
la naturaleza, lo cual puede servir para ver las relaciones umbilicales,
como una cultura del cuidado ambiental.

Eltercer elemento conduce a los retos que enfrenta los estudios
culturales para mostrar el quehacer pensar de los pueblos y culturas
ancestrales, en funcién delas crisis ambientales que vive lahumanidad
y el lugar de estas practicas culturales en materia de cuidados y
garantias que necesitan los demas ecosistemas en el planeta para
vivir. En términos de Ost (1996), la naturaleza tiene derechos que el
hombre no reconoce, porque el derecho occidental moderno no tiene
una filosofia de vida, sino una filosofia de la apropiacién, el derecho
no se estd basando en un camino hacia la libertad, sino hacia el
sometimiento, y la naturaleza también constituye el otro cultural que
el ser humano (cultura occidental) somete, conquista y coloniza. Los
pueblos y culturas ancestrales, como “Ya no bajo”, constituyen una
cultura del cuidado ambiental.
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Finalmente, aquel sentido practico del cuidado ambiental con el
que se abre la descripcién de los elementos culturales del pueblo negro
Anchicagiiefio, estd presente en su ritualidad de relacionamiento para
con la naturaleza. Es sentido practico, en tanto las comunidades lo
practican de generacién en generacion, y, aunque siempre ha estado en
riesgo de desaparicion forzada, es cultura del cuidado ambiental, por el
esfuerzo que hacen los pobladores negros para sostener el ritual. No es
simplemente un discurso de los lideres mas visibles enlas comunidades,
esuna practicaque paralamayoriadelos pobladorestiene unsignificado
“sentipensante” que a veces no logra llegar a la expresion verbalizada en
términos del discurso asociado ala movilizacién de recursos que exigen
los estudios de las acciones colectivas ambientales.

La expresion “movimientos sociales” como estructura
organizativa que se orienta en defensa de los derechos de las
mayorias, de la naturaleza, de los excluidos etc., se entiende como una
organizacién con arreglo a fines y a valores en términos de controversia
politica manifiesta, en la que hay un claro enemigo de estas estructuras.
Las culturas ancestrales constituyen estructuras organizativas que no
necesariamente estan orientados por dichos principios de movilizacién
social, pero que viven la vida segtn principios culturales, que sin ser
un discurso pensado para la movilizacién, orienta su diario vivir y su
relacionamiento con la naturaleza, ese “sentipensamiento organizado
en una cultura del cuidado ambiental” es en términos de este escrito, un
movimiento social ambientalista de grandes resultados si cambiamos
lalupa con la que estudiamos estos fendmenos. Ese es el camino que se
piensa seguir de cara a una investigacion doctoral.
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Resumen

El objetivo de la presente propuesta es usar el enfoque del
andlisis de tendencias direccionado a identificar y utilizar variables
claves que sirvan como referencia para los planes de mejoramiento
de la ingenieria industrial en su orientacién natural a incrementar la
productividad y competitividad de los procesos operativos asociados
con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS), establecidos por la
Organizacion de Naciones Unidas (2015, 2021). Se utiliza el analisis de
tendencia estadistico, partiendo de una estructura metodoldgica que
va desde la definicién de la unidad de anilisis que alcanza a identificar
las variables claves en ODS, profundizando en la descripcién y analisis
estructural de las variables, cerrando con tendencias de la ingenieria
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industrial y tomando como norte la confluencia de tecnologias 4.0
que transforman las operaciones de las industrias, Wang (2021).
Ahora bien, estos procesos de transformacion tecnolégica no pueden
estar ausentes de compromisos ambientales, por lo que Huo (2019),
Martins (2019) y Moreno (2019) realizan una interesante revision
del cémo las actividades en procesos de manufactura, e inclusive
actividades deportivas, generan un impacto al medio ambiente, por
lo que esta propuesta involucra los ODS como elementos distintivos
desde la perspectiva social y ambiental. Es importante mencionar que,
desde la perspectiva estadistica, se utiliza la matriz de influencia en
dependencia directa y la matriz de influencia en dependencia indirecta
que conllevé a conclusiones en relacion al analisis de la tendencia de la
ingenieria industrial desde la perspectiva del impacto de la produccién,
la logistica y la calidad en la productividad y la competitividad en los
ODS, donde se localizé que la variable concluyente en los resultados de
la motricidad dependencia indirecta es la Educacién parala Ciudadania
Global que posee tres orientaciones: aseguramiento de adquisicién
de conocimientos tedricos y practicos, necesidad de fortalecer la
alianza global para el desarrollo sostenible y la necesidad de mejorar la
disponibilidad de datos confiables

Palabras Clave: Ingenieria Industrial, productividad y competitividad,
OoDS

Introduccién

El enfoque del andlisis de tendencias fue direccionado para el
mejoramiento de los programas de ingenieria industrial, paralo cual se
incorporan variables asociadas a los objetivos de desarrollo sostenible
establecidos por la Organizacién de las Naciones Unidas (2015), con
la intencién de mejorar la competitividad y la productividad desde
la produccién, la logistica y la calidad como actividades funcionales
tacticas para la gestion de las operaciones, inmersas en la alternativa
fundamental de cambio representada por la implementacién de la
cuarta revolucién industrial: World Economic Forum (2020), UNDO (2019)
y European Commission (2021). Es decir, que se pueden comprender
de manera mis amplia las alternativas para administrar y optimizar
los procesos de transformacién a nivel empresarial, posibilitando la
toma de acciones y decisiones que no solamente estén direccionadas a
mejorar la productividad y competitividad de las empresas o fabricas,
sino también a mejorar la calidad de vida de los habitantes.
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Al realizar la busqueda de los ODS y la ingenieria industrial en
la plataforma Lens (2023), se obtiene la figura 1, donde se visualiza un
incremento importante en la cantidad de publicaciones de estos temas
de forma interrelacionada.

Figura 1. Nimero de publicaciones relacionadas con ODS e Ingenieria
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Fuente: Lens.org con la busqueda: SDG AND (industrial AND engineering)

Rashed (2021), Sergi (2019) y Grainger (2019) indican que una
de las claves para la implementacién de los ODS es la participacién del
sector privado en conjunto al sector ptblico bajo el uso de herramientas
disponibles en ODS y tomando la tendencia identificada. El presente
trabajo logra identificar las variables claves con mayor posibilidad
de impacto de la ingenieria industrial en los ODS, tales como: la
investigacion en Industrias 4.0, las practicas sostenibles, los entornos
verdes, la productividad en los procesos de transformacién, la
eficiencia, la seguridad e higiene industrial, la productividad en el agro
para la seguridad alimentaria, la educacién ciudadana y la gestién de
operaciones en entornos globales que, mediante el uso de la matriz de
influencia, logra obtener un escenario de referencia para los procesos
de mejora de los planes de curso en ingenieria industrial, desde la
planeacién prospectiva.

Materiales y Métodos

Huerta (2023) menciona que existen 169 metas en los 17 ODS,
en donde el enfoque metodoldgico que se utilizé se fundamenté en la
revision detallada de las 169 metas para identificar cudles de ellas son
factibles de relacionar con las actividades propias de la ingenieria
industrial, para identificar las 10 variables clave que posteriormente
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son analizadas a través de matrices de impacto cruzado, que permitan
su visualizacién grafica de influencia y dependencia.

Definicién de la Unidad de Anilisis:

Enel proceso de definicién de la unidad de andlisis se logra descartar 159
metas que no tienen un alcance directo a través de las potencialidades de
laingenieria industrial y prioriza la identificacién final de 10 metas, que
se describen a continuacioén como variables clave en ODS especificos.

Tabla 1. Variables Clave

OoDS VARIABLE CLAVE: Descripcién del drea y meta
relacionada desde la ingenieria industrial

Goal 9: V.1 Mejoramiento continuo de los procesos de
Build resilient tral}sformacwn para la sosten}bllldadz En este apartafio
infrastructure, se identifica la accién de mejorar todas las industrias
promote e infraestructuras para la sostenibilidad, teniendo en
?“;t“l;?bll? ; consideracién la posibilidades de integrar la produccién
Z;dl%st;m ® | limpia en programas de mejoramiento continuo, segiin
innovation. Martins & Ramos (2019), contexto propicio para el

ingeniero industrial donde, de aqui a 2030, es importante
modernizar la infraestructura y reconvertir las industrias
para que sean sostenibles, utilizando los recursos con
mayor eficacia y promoviendo la adopcién de tecnologias y
procesos industriales limpios y ambientalmente racionales,
elemento al alcance de los conocimientos en gestién de
operaciones de los ingenieros industriales.

V.2 Investigacién y actualizacién en tecnologias
industriales: Se requiere aumentar la investigacién y
actualizar las tecnologias industriales. En este sentido
existen diversas oportunidades como, por ejemplo, la
incorporacién de la impresién 3D y sus aplicaciones a
nivel industrial, Li, X. et al. (2021). Por tanto, aumentar
la investigacién cientifica y mejorar la capacidad
tecnolégica de los sectores industriales de todos los
paises, en particular los paises en desarrollo como el caso
de Colombia, fomentando la innovacién y aumentando
considerablemente, de aqui a 2030, la incorporacién de
tecnologias industriales bajo esquemas de indicadores
de productividad y competitividad que pueden gestionar
los ingenieros industriales dentro de los equipos inter y
multidisciplinarios, para alcanzar objetivos integrales en
proyectos de investigacién y de implementacién industrial.
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Goal 12:
Ensure V.3 Gestién para la adopcién de practicas empresariales
sustainable sostenibles: En este puntola gestién sostenibleyelusodelos

consumptiop recursos naturales son puntos de gestién propios desde las
and production operaciones, que hacia el 2030, necesitan alcanzarla gestién
patterns. sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales. Otro
elemento importante es el fomentar pricticas sostenibles
en las empresas regionales y nacionales, alentando a las
empresas, en especial las grandes empresas y las empresas
transnacionales, a que adopten practicas sostenibles e
incorporen informacién sobre la sostenibilidad en su ciclo
de responsabilidad social y ambiental.

Finalmente, el tercer punto relevante con fuerte relaciénala
ingenieria industrial es la promocién para la comprensién
universal de los estilos de vida sostenibles, que permitan
asegurar que las personas de todo el mundo, y en especial
del pais, tengan la informacién y los conocimientos
pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de
vida en armonia con la naturaleza, elemento que debe estar
presente en los procesos de formacién del programa.

Goal 7:

Affordable and | V.4Gestiénparalamejoraenergéticaatravésdelaenergias
Clean Energy. | verdes y renovables: Dentro de la gestién para la mejora
energética es importante el aumento del porcentaje global
de energia renovable, dado a que sus indicadores actuales
no son representativos, se tiene que entre los dltimos
afios se ha producido un crecimiento exponencial en la
produccién de energia verde por lo que, de aqui a 2030, se
debe aumentar considerablemente la proporcion de energia
renovable en el conjunto de fuentes energéticas. También
es importante invertir y facilitar el acceso a Investigacién y
Tecnologia en Energia Limpia, lo que puede ser alcanzable
por medio de la cooperacién internacional para facilitar
el acceso a la investigacién y la tecnologia relativas a
la energia limpia, incluidas las fuentes renovables, la
eficiencia energética y las tecnologias avanzadas y menos
contaminantes. Las propuestas nombradas son posibles
realidades que requieren esfuerzos relevantes desde las
operaciones industriales.
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GOALS:

Promote
sustained,
inclusive, and
sustainable
economic
growth, full
and productive
employment,
and decent
work for all.

V.5 Diversificar, innovar y mejorar la productividad en los
procesos de transformacién: En este apartado se tiene la
gestién paradiversificar, innovarymejorarla productividad
econdémica, que pretende lograr niveles mas elevados de
productividad econdémica mediante la diversificacién, la
modernizacién tecnoldgica y la innovacién, entre otras
cosas, centrandose en los sectores con gran valor ahadidoy
en donde la mano de obra con alto nivel de especializacién
para la mejora de procesos, se encuentra con vinculo activo
alas actividades de la ingenieria industrial.

V.6 Mejora de la eficiencia en los procesos de
transformacién: Acd el mejorar la eficiencia de los recursos
enel consumoyla produccién, son puntos relacionados con
la administracién de los recursos utilizados en los procesos
de transformacién, lo que involucra el mejoramiento
progresivo de la produccién y del consumo eficientes de los
recursos mundiales, procurando desvincular el crecimiento
econdémico de la degradacién del medio ambiente.

V.7 Entornos de trabajo seguro: Los entornos de trabajo
seguro involucran derechos laborales universales para
proteger los derechos de los trabajadores, promoviendo
un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los
colaboradores de las empresas, incluidos los trabajadores
migrantes, en particular las mujeres migrantes y las
personas con empleos precarios. Puntos al alcance de la
gestion de las operaciones en empresas de manufactura y
de servicios.

GOAL 2:

End hunger,
achieve food
security and
improved
nutrition
and promote
sustainable
agriculture.

V.8 Gestion en la productividad del agro: Para la gestién
de la productividad del agro es imprescindible duplicar la
productividad y los ingresos de pequefios productores de
alimentos, con la propuesta de duplicar la productividad
agricola y los ingresos de los productores de alimentos
en pequefia escala, en particular las mujeres, los pueblos
indigenas, los agricultores familiares, los ganaderos y los
pescadores, entre otras cosas. También la produccién
sostenible de alimentos y pricticas agricolas resilientes
permitirdn asegurar la sostenibilidad de los sistemas de
produccién de alimentos y aplicar practicas agricolas
resilientes que aumenten la productividad y la produccién,
contribuyendo al mantenimiento de los ecosistemas,
puntos alcanzables al fortalecer las capacidades técnicas de
programas como el de la ingenieria industrial.




Editorial CINOC

GOAL 4: V.9 Educacién continua para la Ciudadania Global: Aqui
la educacién para la ciudadania global en programas de
Ensure ingenieria tiene un rol muy importante para asegurar que
1”61?‘5”’6 and | todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y
equn{able practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible,
quallty' entre otras cosas mediante la educacién para el desarrollo
education sostenibleylos estilos de vida sostenible. Ademds, la gestién
qndpromote de las operaciones en alianzas globales para el desarrollo
llfelm?g sostenible puede ser una meta alcanzable dentro de un
learning B mundo de politicas de apertura, para favorecer las alianzas
opportunities | globales con la firme meta de mejorar las interrelaciones
Jorall. académicas para el Desarrollo Sostenible, complementada
por alianzas entre multiples interesados que movilicen e
intercambien conocimientos, especializacién, tecnologia
y recursos financieros, a fin de apoyar el logro de los ODS.
GOAL17: V.10 Gestién de las operaciones en alianzas globales para
el desarrollo sostenible.
Strengthen
?heme‘”’s of ) Por otro lado, es relevante fomentar alianzas eficaces y
implementation promover la constitucién de alianzas en las esferas publica,
and revitalize 11 . . .
the GPSD publico-privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencién de recursos
de las alianzas. Entonces, el mejorar la disponibilidad de
datos confiables, puede dar oportunidades para la creacién
de capacidad de prestado a los paises en desarrollo,
incluidos los paises menos adelantados para aumentar
significativamente la disponibilidad de datos oportunos.

Resultados y Discusiones

Este apartado se inicia con el analisis estructural de variables,
construyendo la matriz de influencia dependencia directa para la
motricidad de dependencia directa, asi como la matriz comparativa de
influencia dependencia indirecta para la motricidad de dependencia
indirecta. Las premisas generales en la comparacién de variables
incorporan:

o Un grupo asociado al indicador base de
la ingenieria industrial desde una perspectiva con mayor
ponderaciéon econdémica asociada al mejoramiento continuo,
al concepto de productividad que implica la eficiencia de los
procesos y al uso de la tecnologia (variables: 1, 2, 5, 6 y 8), un
segundo grupo asociado mas alimpacto ambiental, aldesarrollo
sostenible, a la educacién global y las alianzas, que poseen un
enfoque mas integral y holistico (variables: 3, 4, 7, 9 y 10).
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o Los conceptos propios de cada variable son
los determinantes para establecer el grado de relacién entre
variables.

La construccién de las tablas permite generar las matrices de
influencia — dependencia directa (figura 2) y de influencia -
dependencia indirecta (figura 3).

Figura 2. Matriz de Influencia vs. Dependencia Directa.

Influencia -Dependencia Directa.
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Fuente: Elaboraci6n propia.

En la figura 2, se visualiza la existencia de un subgrupo de
variables con un bajo nivel, tanto de dependencia como de influencia, a
este subgrupo pertenece la variable 3 correspondiente a 6,35% tanto en
dependencia como en influencia; seguidamente tenemos las variables
2y 4 que coinciden con un valor de 6,35% en dependencia y 7,94% en
influencia. Con respecto a un bajo grado de dependencia, pero alto
grado de influencia localizamos tres variables (5,6 y 8). Al revisar el
resultado vinculante al grupo con alto grado tanto de dependencia
como de influencia, se tienen dos variables, con 12,70 % tanto en
dependencia como en influencia para la variable 1, y la variable 10 con
12,70% en dependencia y 14,29% en grado de influencia. Finalmente, en
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relacion con el grupo de variables con alto grado de dependencia, pero
bajo grado de influencia se tienen la variable 7 con 12,70%, 9,52% y la
variable 9 con 14,29%, 7,94%.

Para la matriz de impacto cruzado - directo encontramos que
las variables del primer cuadrante que representan la causa, es decir,
que son aquellas donde se debe actuar o realizar las acciones son: la
diversificacién, innovacién y mejoramiento de la productividad en los
procesos de transformacién, la mejora de la eficiencia en los procesos
de transformaciény la gestion en la productividad del agro, de tal modo
que existe una influencia en la variables tales como: el mejoramiento
continuo de los procesos de transformacién para la sostenibilidad y
la gestién de las operaciones en alianzas globales que pertenecen al
cuadrante II, y de la misma manera estas tltimas variables afectan
del grupo tres que corresponden a: los entornos de trabajo seguros y la
educacién continua para la Ciudadania Global.

Figura 3. Matriz de Influencia vs. Dependencia Indirecta

Influencia -Dependencia Indirecta.
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Fuente: Elaboracién propia.

En la figura 3 de Influencia vs. Dependencia Indirecta, se
observa que existe un subgrupo de variables con un bajo nivel tanto de
dependencia como de influencia, este subgrupo pertenece a la variable
3 que obtiene la menor valoracion con 7,06% en dependencia y 6,08%
en influencia, seguidamente la variable 4 con un valor de 7,06% en
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dependencia mas 7,79% en influencia y la variable 2 con un valor de
6,33% en dependencia mas 8,27% en influencia. Con respecto al grupo
con bajo grado de dependencia y alto grado de influencia, localizamos
tres variables (5,6 y 8) todas con un valor de 9,73% en dependencia y
11,44% en influencia. El resultado vinculante con alto grado, tanto de
dependencia como de influencia, se tiene la variable 7 con 12,41% en
dependencia y 10,46% en grado de influencia, la variable 1 con 12,41%
y 12,17%, asi como la variable 10 con 12,41% y 13,14%, respectivamente.
Finalmente, en relacion con el alto grado de dependencia y bajo grado
de influencia, se tiene la variable 9 con 13,14% en dependencia y 7,79%
en influencia.

Para la matriz de impacto cruzado - indirecto encontramos que
las variables del primer cuadrante que representan la causa, es decir,
que son aquellas donde se debe actuar o realizar las acciones son: la
diversificacién, la innovacién y el mejoramiento de la productividad
en los procesos de transformacién, la mejora de la eficiencia en los
procesos de transformacién y la gestion en la productividad del agro, de
tal modo que existe una influencia en las variables tales como: entornos
de trabajo seguro, la gestién de las operaciones en alianzas globales
para el desarrollo sostenible, el mejoramiento continuo de los procesos
de transformacion para la sostenibilidad y la gestién de las operaciones
en alianzas globales para el desarrollo sostenible que pertenecen al
cuadrante II, y de la misma manera estas tltimas variables afectan del
grupo tres que corresponde a la educacién continua para la Ciudadania
Global.

Conclusiones

Lavariable concluyente dentro delos resultados dela motricidad
dependencia indirecta es la Educacién para la Ciudadania Global que
implicitamente posee tres orientaciones:

e El aseguramiento de que todos los alumnos adquieran los
conocimientos tedricos y practicos en competencias en
las areas de produccién, logistica y calidad vinculadas a
competencias blandas, necesarios para promover el desarrollo
sostenible mediante la educacién para el desarrollo sostenible
y los estilos de vida sostenible.

e Fortalecer la Alianza Global para el Desarrollo Sostenible:
mejorando la Alianza del programa de ingenieria industrial
con el entorno mundial para el Desarrollo Sostenible,
complementada por alianzas entre miltiples interesados que
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movilicen e intercambien conocimientos, especializacion,
tecnologia y recursos financieros, fomentando las alianzas
eficaces en las esferas publica, publico-privada y de la sociedad
civil.

e Mejorar la disponibilidad de datos confiables para mejorar los

procesos de toma de decisiones académicas — administrativas
en la educacién para la ciudadania global.
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Resumen

El proyecto “La mineria artesanal y ancestral de oro en el
municipio de Quinchia. Un reto para la investigacién académica y
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en el Trabajo. El proyecto se convirtié de inmediato en un ejercicio de

1 Médico, Universidad Tecnoldgica de Pereira. MSc. Proteccién del

Riesgo Laboral-Universidad de Alcala de Henares, Espafia, MSc. Comunicacién
Educativa, Universidad Tecnoldgica de Pereira Esp. Salud Ocupacional. Gerencia
y Control de Riesgos, Universidad Libre de Pereira, Corporaciéon Universitaria
Minuto de Dios-UNIMINUTO. Correo: nestor.velasquez@uniminuto.edu.co
Orcid: https://orcid.org/0000-0002-6527-8631

CvLac: https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/
generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000866040

2 Ingeniero mecanico, Universidad Tecnolégica de Pereira. Mg.
Administracién Econdmica y Financiera, Universidad Tecnolégica de Pereira,
Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios-UNIMINUTO. Correo: jmejiarestr@
uniminuto.edu.co Orcid: https://orcid.org/0000-0001-9390-9704

CvLac: https://scienti.minciencias.gov.co/cvlac/visualizador/
generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000050608




Miradas y territorios, un acercamiento a las comprensiones sobre el desarrollo

investigacion accidén socio-participativa donde el Aula Educativa se
abrid alas realidades y ensefianzas de un municipio que nos obligaban a
pensar en los procesos y dinimicas de la transformacién del territorio.
De una propuesta inicial esta se pasé a un ejercicio en cuatro fases y de
las cuales se han realizado tres financiadas por el Parque Cientifico de
Innovacién Social - PCIS de UNIMINUTO.

Durante el desarrollo de la investigacién se generaron
reflexiones, en el equipo de trabajo, sobre los diferentes procesos
ejecutados y los resultados obtenidos. A estos se los definié a unos
procesos “en tinta” que correspondia a los realizados desde el escritorio
donde planeaba con autores e instituciones y otros que, desde el
territorio, se denomind “en barro” que se ejecutaba con la comunidad
indigena, campesina y minera artesanal.

En sintesis, el proyecto de investigacién, ademds de contribuir
con analizar la mineria artesanal y ancestral de oro en varios de sus
componentes generd en los investigadores grandes retos para el trabajo
y la investigacién académica del territorio ya que estos tienen tiempos
administrativos, que define la educacién superior, se contraponen a los
tiempos socioculturales del territorio que no son comparables.

Palabras clave
Comunidad, Desarrollo sostenible, Mineria.

Introduccion

El proyecto de investigacién La mineria artesanal y ancestral
de oro en el municipio de Quinchia. “Un reto para la investigacién
académica y socioambiental del territorio” se propuso describir el
proceso de la pequefia mineria, evaluar suimpacto, desarrollar medidas
de proteccién y prevencién en salud poblacional, promover pricticas
seguras limpias y sostenibles identificado alternativas de sostenibilidad
ambiental y social en la comunidad minera ancestral y artesanal y sus
familias con la finalidad de disminuir el impacto negativo que tiene la
explotacién de oro con mercurio y cianuro (Organizacién Mundial de la
salud (OMS), 2017(a)).

El proyecto crecié hasta promover la adquisiciéon de
competencias ambientales legales y de seguridad y salud en el trabajo,
el reconocimiento de los saberes para el fortalecimiento del tejido
econdémico y social, la generacién de ingresos a través de economias
alternativas desde el conocimiento y saberes propios y ancestrales
de la comunidad con perspectiva de género mediante el proceso de
ensefianza de técnicas sustentables.

Esta experiencia que, desde las aulas, transité a la investigacién
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y transformacion social con el fin de contribuir en el Desarrollo
Integral Sostenible de personas, comunidades y territorios que generd
dindmicas retadoras para la investigacion académica socio ambiental:
“Los tiempos sociales del territorio no son los mismos de los tiempos
administrativos y/o académicos”.

Sin embargo, al superar las dificultades presentadas en el
ejercicio planeado, son més las ensefanzas y resultados obtenidos. En
ese sentido, UNIMINUTO que, ademds, de institucién educadora e
investigadoradelarealidad territorial, que promueve la responsabilidad
social para la transformacién en contextos locales y el desarrollo
sostenible, desde la ciudadania, la ética, el cuidado, la vida y la atencién
a la poblacién vulnerable, se fortalece con este proyecto y se articula
a los temas de la agenda regional de investigacién. Ademas, proyecta
el mejoramiento de las condiciones socio laborales de la comunidad
minera y sus familias, el fomento de alternativas sostenibles, es
decir, busca impactar en la calidad de vida de las comunidades y el
reconocimiento de saberes.

El marco tedrico de esta investigacién tiene en cuenta la
incidencia en el desarrollo de los objetivos de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible y en particularlos Objetivos nimeros 3, 5, 6, 8,y 13
(Organizacién de Naciones Unidas (ONU), 2015), los alcances planteados
los alcances del Plan Unico Nacional de Mercurio, el capitulo diferencial
para los pueblos del Plan decenal de Salud Piblica 2022-2031.

En sintesis, son sus objetivos, identificar alternativas de
sostenibilidad ambiental y social en la comunidad minera artesanal
y sus familias del municipio de Quinchia (Colombia), como forma
de mitigar ante los impactos de la mineria en el territorio desde el
reconocimiento de sus saberes y con perspectiva de género, puesto que
se evidencia que la mujer y mas atin campesina-indigena tiene mayores
niveles de vulnerabilidad segin lo indican los Determinantes Sociales
de la Salud -DSS en las variables de género y etnicidad. (Tovar Cuevas,
L.M. 2018). Reconocer los saberes propios y ancestrales de mujeres y
hombres de la comunidad minera y su entorno familiar.

Materiales y Métodos

Investigacién con enfoque cualitativo, desarrollado en fases
o etapas de trabajo. Presenta un disefio metodoldgico fundamentado
en la Investigacién Accidén Participativa, IAP. (de Oliveira Figueiredo,
Gustavo. 2015). Por tanto, la participacién activa de las comunidades
mineras, campesinas e indigenas, en la implementacién y el desarrollo
metodolégico, asicomoenlaejecuciéndelapropuesta, enlaapropiacion




Miradas y territorios, un acercamiento a las comprensiones sobre el desarrollo

social del conocimiento, en el seguimiento y veeduria son los pilares
fundamentales.

Las orientaciones comunitarias generaron y facilitaron
ejercicios de planeacién apropiada del territorio. De esta manera
se estructuraron y acorddé los procedimientos a realizar y que a
continuacidn, se enuncian, de manera general.

Ilustracién 1. Planeacién del trabajo de campo.

Resignificacién de la categoria
— 1.1 Método de extracci6 de oro

sostenible con el M.A.
A. Métodos de extraccién
artesanal
Analisis dela entrevista B. Met(?dos de extraccion
] tecnificados
Categorias relacionadas con los objetivos - 2.1 Alternativas econémicas para la
1. Tecnologias amigables con el M.A. — mineria artesanal

A. Proyectos gubernamentales
B. Proyectos privados
3. Reconocimiento de saberes ——— C. Proyectos comunitarios
2.2 Alternativas de trabajo digno para
el minero artesanal
1. Derecho ancestral y territorio L 3.1. Reconocimiento de saberes
A. Saber para el trabajo
B. Saber para el cuidado
4.1. Derecho ancestral y territorio

2. Alternativas econémicas y laborales ———

Categorias emergentes

Fuente: Construccion Propia

Resultados y discusiones

Fase 1. Impacto percibido en la salud de los mineros artesanales
del municipio por el uso de mercurio y cianuro en el proceso de
amalgamiento de oro. (Lopez Jimenez y otros, 2019)

En tinta:

— El50% de los mineros llevan en el oficio entre 21y 30 afios, con
una exposicion de 2,6 horas/dia al mercurio y cianuro. El 96%
de los mineros son hombres y solo un 4% son mujeres.

— Laactividad minerasellevaacabodelunesadomingo. Eltiempo
dedicado diariamente al proceso artesanal de recuperacién es
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de 7 horas, de las cuales 2,6 horas se dedican a la manipulacién
y contacto con el mercurio y cianuro.

— EI 33% de los mineros presentan niveles de concentracién de
mercurio en la sangre entre 4y 4,9 microgramos por litro (ug/L)
y refieren sintomas en los sistemas nervioso y digestivo.

— Respecto al uso de los elementos de proteccién personal en
cuanto a la proteccién de las vias respiratorias, el 25% no usa
protector respiratorio de ningin tipo.

— El75% de los mineros son trabajadores independientes; el 10%
son lideres de un frente minero; el 4% tiene contrato de trabajo
y el 7% es propietario de las fincas; el 4% es duefio del montaje en
donde se lleva a cabo el proceso de recuperacién del oro (Lopez
Jiménez, Uribe Guevara, & Cuesta Ramirez, 2019).

— Losresultados de cianuro en la sangre fueron negativos. (Lopez
Jiménez, Uribe Guevara, & Cuesta Ramirez, 2019).

En barro:

— Con los pies en la tierra, apropiacién del territorio, por parte
del grupo de trabajo, reconocimiento de espacios comunitarios
y de lideres mineros del territorio.

Acuerdos técnicos y culturales sobre procesos y procedimientos
informados para la poblacién.

— Reconocimientoy anlisis del contexto sociocultural, ambiental
territorial para la identificacién de la historia y dindmicas
sociales de la mineria informal.

Registros testimoniales, audiovisuales, diario de campo y
elaboracion de mapas sociales a mano alzada.

Puesta en comin del saber técnico-cientifico necesario para
contrastar y evaluar la percepcién y calidad de aguas.

Fase 2. Impacto percibido por las comunidades por la contaminacién
de las fuentes hidricas destinadas para consumo humano por
la utilizacién del Mercurio y Cianuro.

En tinta:

— Participaron 238 personas, habitantes pertenecientes a
los sectores de area de influencia de los montajes mineros
que utilizan cianuro y mercurio en la recuperacién de oro.
Demograficamente la comunidad tiene en promedio un tiempo
de residencia en el lugar superior a los 50 afios, tienen baja
escolaridad, el 75% tienen cursado dos afios de grado primario
y el 89% se encuentran afiliados al régimen subsidiado. Al 99%
de las personas, que voluntariamente participaron, no le han
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realizado eximenes médicos para detectar mercurio y cianuro.
El 57% tiene informacién sobre los efectos del mercurio y
cianuro. El 92% no ha tomado precauciones por contacto con
mercurio y cianuro.

— El100% de las aguas residuales del proceso de amalgamiento
de oro se vierten a las fuentes hidricas sin ningin tratamiento.

— Las pruebas fisicoquimicas del agua procedentes de las fuentes
abastecedoras de los acueductos comunitarios arrojaron que el
100% de las muestras procesadas no detectaron concentraciones
presentes tanto de mercurio como de cianuro.

— El 100% de la poblacién aledafia a frentes mineros presentan
niveles de concentracién de mercurio en la sangre entre 1,21y
5,09 microgramos por litro (ug/L) y los resultados de cianuro en
la sangre fueron negativos.

En barro:

— Con los pies en la tierra, recorrido por el territorio.
Reconocimiento de las viviendas de las familias mineras y de
los espacios comunitarios en el territorio.

— Andlisis del contexto sociocultural y ambiental. Identificacién
de las dindmicas sociales y ambientales del territorio y, en
especial, de trabajo de los frentes mineros informales.

— Puesta en comun de los acuerdos técnicos y culturales sobre los
alcances, procesos y procedimientos del proyecto a desarrollar
con la comunidad.

— Registros testimoniales, culturales, ancestrales. Registro
audiovisual, diario de campo y elaboracién de mapas sociales
del territorio, a mano alzada, con las comunidades vinculadas.

— Apropiacién del saber técnico-cientifico por parte de las
comunidades, mediante la utilizacién de métodos y técnicas
parala recolecciény analisis de aguas, asi como de las muestras
para el laboratorio clinico de la sangre.

— Puesta en comun del saber empirico comunitario y el saber
técnico-cientifico necesario para contrastar y evaluar la calidad
de aguas.

Fase 3. Alternativas de sostenibilidad ambiental y social para la
comunidad mineray a sus familias del municipio de Quinchia.

En tinta:

— Se identificd, en la revisién bibliografica y en las experiencias
sociales en ejecucion, (7) técnicas alternativas de tipo académico
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y comunitaria para la recuperacién de oro amigables con la
salud y el medio ambiente.

— Se reconocieron los saberes propios y ancestrales, de mujeres
y hombres, de la comunidad minera sobre las alternativas
familiares para un ingreso digno y el fortalecimiento del tejido
social y productivo.

— Se demostrd, se transfirid y capacit a los mineros artesanales
y ancestrales de las frentes mineras en el conocimiento de una
de las experiencias alternativas limpias de recuperacion de oro
promovido por el colectivo de mujeres afro de ASO MINERAS
de Jamundi, Valle.

— Se ejecutd un encuentro-conversatorio “Investigar para
transformar. Intercambio de experiencias en mineria
artesanal y alternativas socioecondmicas” con representantes
de organizaciones mineras formalizadas, lideres mineros y
representantes de la comunidad minera artesanal y ancestral
de las dreas seleccionadas en el proyecto.

—  Se fortalecié el grupo de trabajo investigativo en la generacién
de nuevo conocimiento pertinente a la solucién de problemas
regionales y en el aporte al curriculo del programa de
Administracion en seguridad y salud en el trabajo de manera
que aborda las necesidades formativas del entorno social y
laboral, guardando relacién y congruencia con la vocacién
minera del departamento. (Restrepo Toro, N. 2022).

En barro:

— Apropiacién del territorio, reconocimiento de lideres,
autoridades y comunidades del territorio para un dialogo de
saberes técnicos y espirituales del territorio y la comunidad y el
logro de acuerdos culturales sobre procesos y procedimientos
informados para la poblacion.

— Vivencia del contexto sociocultural, ambiental para la
identificacién de las dinidmicas sociales y ambientales del
territorio. Reconocimiento de saberes tanto de los hombres
como de las mujeres del entorno minero, para la co-creacion
de alternativas de sostenibilidad ambiental y social de la
comunidad minera desde el didlogo de saberes y transferencia
del conocimiento.

— Reconocimiento y apropiacion del saber ancestral, informal y
técnico-cientifico de manera que a partir del reconocimiento
de saberes propios y ancestrales en la busqueda y seleccién de
alternativas limpias.

— Proceso de co-creacion de un ejercicio colectivo de divulgacién
para la apropiacién social del conocimiento en tecnologias
limpias y saberes comunitarios y ancestrales.
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Conclusiones

El proceso de la investigacién cumple con los preceptos de
responsabilidad socio ambiental de la Corporacién Universitaria
Minuto de Dios, UNIMINUTO, de manera que su pertinencia guarda
relacién con la historia y vocacién minera del municipio de Quinchia
y evidencia su proyeccion con el entorno social, ambiental y laboral del
territorio.

Las concentraciones de mercurio en la sangre se asocian con
actividad u ocupacién minera a lo largo de su vida laboral. Solo el 33%
de los mineros presentaron niveles de concentracién de mercurio
en la sangre entre 4 y 4,9 microgramos por litro (ug/L). Como la
concentracién sérica de mercurio para el percentil 95 de la poblacién
adulta se encuentra por debajo de los 5 microgramos por litro (ug/l) ello
indica que estan dentro del rango definido por la OMS.

Peseaquelas personasusuariasdelosacueductos comunitarios,
que habitan el drea de influencia de los montajes mineros, perciben que
el agua que abastece sus casas no es de buena calidad, los resultados
del laboratorio de aguas de la UTP evidencian que no hay presencia de
cianuro y los niveles de mercurio no son detectables por las técnicas
utilizadas. Los resultados de cianuro en la sangre son negativos.

El proceso de didlogo de saberes generé cambios en la
sensibilizaciéon de la comunidad minera artesanal y ancestral,
plantedndose el mejoramiento de los procesos laborales y/o la busqueda
y practica de alternativas de trabajo amigables con la salud y el medio
ambiente.

Se reconocieron los saberes de la comunidad y la necesidad
de generar un reordenamiento del territorio a partir del agua, para
promover alternativas para la diversificacion de la economia de las
familiasdelterritoriode maneraquelogren practicas de cuidadointegral
y el desarrollo ecolégico de las zonzas rurales para la transformacién en
su estilo de vida, compromiso ambiental, diversificacién de practicas
locales para la reconstruccién de su memoria histérica y el desarrollo
social.

Se acuerda como nueva fase del proyecto “El fortalecimiento
organizacional para el trabajo digno con diversificacion productiva
sustentable, desde un enfoque diferencial, con la mujer rural e
indigena de la comunidad minera artesanal del corregimiento de Ir4,
Quinchia” como una estrategia para el cierre de brechas de desigualdad
e inequidad de género, la generacion de alternativas y diversificacion
de la produccién de alimentos en zonas rurales a través de las pricticas
de las mujeres campesinas e indigenas que permitan el cuidado de la
tierra, la produccién de alimentos consciente y responsable.
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Como corolario final podriamos concluir: El proyecto de
investigacién, ademds de contribuir con analizar la mineria artesanal
y ancestral de oro en varios de sus componentes y abordar el tema de
didlogos de saberes gener6 en los investigadores grandes retos para la
continuidad deltrabajodelainvestigaciénacadémicadelterritorioyaque
los tiempos administrativos que define los tiempos de la investigacién
académica se contraponen a los tiempos socioculturales del territorio
generando desencuentros y desencantos en la comunidades aisladas y
vulnerables.
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Resumen

El documento permite explorar el estado de la educacién
ambiental ylas acciones climdticas enfocadas en las practicas ecolégicas
que aporten ala disminucién de plasticos de un solo uso en instituciones
de educacion superior y su contribucién en las alternativas para la
reutilizacién y transformacién del plastico para usos secundarios,
por lo tanto, la investigacién se focalizé en el andlisis de los procesos
de separacidn y recoleccién de residuos sélidos y posibles cadenas de
aprovechamiento de los plasticos al interior de las instituciones de
educacién superior. El proyecto se desarrollé con un enfoque mixto de
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investigacion para analizar el estado de las alternativas de reutilizacién
de residuos implementado por la universidad. Tras entrevistar
diferentes personas de la comunidad educativa, se encontré que los
estudiantes cometen errores al identificar la separacién adecuada de
residuos; por otra parte, los docentes y colaboradores mencionan que,
reconocen los saberes en torno a la gestién de residuos, sin embargo,
acentdan en que este saber fue adquirido de manera auténoma o en
otros ambientes laborales y educativos. Por lo que los entrevistados
llegaron a la misma conclusién y sugirieron que se necesitasen acciones
para generar una comunidad educativa consiente de la importancia de
la educacién ambiental.

Palabras clave: Residuos sélidos, ecosistemas, separacion de
residuos.

Introduccién

Actualmente hay una preocupacién global debido a los
impactos generados en los ecosistemas naturales por las actividades
antrépicas, por la explotacion desmedida de los recursos naturales,
la alta produccién y uso del plastico, asi como una deficiencia en la
educacién ambiental en los territorios, lo cual ha contribuido con
el deterioro de la vida terrestre generando dafios irreversibles en el
planeta, por otro lado, el actual modelo econémico ha contribuido
con el hiperconsumo asociado con el uso desmedido de plasticos
de un solo uso en diferentes presentaciones y usos como lo son:
tapas, botellas, bolsas, y diversos accesorios, entre otros. Llevando
a las personas darle un uso constante al plastico y generando una
cantidad excesiva de residuos, aunque muchos productos derivados
del plastico pueden ser reciclados y reutilizados, se les da un solo
uso, incrementando la cantidad de residuos sélidos que terminan en
sitios no dispuestos para ello.

El plastico es un material sintético desarrollado a base de
petréleo de bajo costo, liviano y adicional a otras caracteristicas que o
llevaron a convertirse en uno de los materiales mds utilizados por las
personas. Asimismo, lainadecuada gestién de residuos sélidos hace que
diferentes materiales se conviertan en un riesgo para los ecosistemas
naturales, dado que parte de estos son quemados a cielo abierto
liberando material particulado que tapan las alcantarillas, navegan
por corrientes subterraneas, terminando en rios, mares y océanos,
transformando las ciudades en vertederos de desechos producto del
consumo cotidiano, especificamente el consumo excesivo de plastico,
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esto potenciado por la actual idea de practicidad estimulada por el
consumismo y la inmediatez en la que constantemente se vive, para el
caso de Colombia, segiin (GREENPEACE, s.f.) el 54 % de los plasticos
usados son para la produccién de empaques y envases, esta situacion
es preocupante pues aproximadamente el 56 % de los plasticos solo se
usan una vez y aunque sean reciclables terminan en rellenos sanitarios
o en sitios no destinados para su fin (calles, alcantarillados, rios, lagos,
mares y océanos), sumado a la contaminacién posconsumo, el plastico
cuenta con una produccién que genera emisiones de gases efecto
invernadero de manera diaria.

La disposicién inadecuada de los residuos impacta las
condiciones de vida, salud y bienestar de las comunidades, por lo
tanto, la investigacién se enfoca en las reflexiones sobre el papel de
las instituciones de educacién superior y sus practicas de separacion
de residuos como aporte para el cuidado de los ecosistemas naturales
y humanos, atendiendo asi, a las necesidades del planeta en cuanto
cuidado y generacién de acciones climaticas para los territorios. Para
el estudio se eligié6 como poblacién objetivo el Campus universitario
UNIMINUTO de la Rectoria Eje Cafetero, sede Pereira, luego de
identificar la falta de conciencia frente a la separacién de residuos.

De acuerdo con los datos de la Superintendencia de Servicios
Pablicos a nivel nacional (2019), informa que para el afio 2030 la
generacion anual de residuos por persona serd aproximadamente de 321
kg, lo que significaria 18,74 millones de toneladas de residuos generados
en el pais, y segin se indica, para almacenar esa cantidad de desechos
se necesitard el equivalente a 130 estadios como el Pascual Guerrero
(Colombia). Este hecho tendrad un agravante, los rellenos sanitarios se
les agota el espacio y en la ciudad de Pereira no es la excepcidn, restan
aproximadamente tres afos para estar completamente inhabilitado,
lo cual genera alertas tempranas para validar nuevas rutas y métodos
eficientes para la reduccién de residuos sélidos, dichas preocupaciones
fueron escaladas ante los gobiernos y las agendas mundiales para
concretar esfuerzos desde el objetivo nimero doce enfocado en el
consumo responsable y estrategias de circulacién eficiente de los
residuos sélidos.

Materiales y métodos

El proyecto de investigacion se llevd a cabo en la Institucién
de Educacién Superior UNIMINUTO Centro Universitario Pereira,
basado en un enfoque mixto, con un disefio exploratorio secuencial,
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como menciona Siamperi (2014) este disefio implica una fase inicial
de recoleccion y analisis de datos cualitativos seguida de otra donde
se recaban y analizan datos cuantitativos. Para el desarrollo de la
investigacion se plantearon las siguientes fases:

Fase1:Disefioy construccién de instrumentos de investigacion,
en esta se realizé la construccion de los instrumentos de observacion
(ficha de observacién sobre practicas y procedimientos de recoleccién
y separacidn), la construccién del protocolo de muestreo y conteo, el
guion de preguntas para la entrevista semiestructurada y el formulario
de preguntas para la encuesta.

Fase 2: Aplicacién de los instrumentos y recoleccién de la
informacién para la identificacion de las pricticas de uso y recoleccién
del plastico en la comunidad educativa de la instituciéon de educacién
superior UNIMINUTO Centro Universitario Pereira.

Fase 3: Ordenamiento, sistematizacion y analisis de la
informacién recolectada, a través, de una matriz de valoracién, que
permitié conocer los saberes sobre la separacién de residuos de la
comunidad educativa.

Resultados y discusiones

Segtin Greenpeace & Universidad de los Andes (2019), en
Colombia el consumo de plastico se acercaalas1.250.000 ton/afiolo que
ha generado que la relacién de produccién/consumo carezca equilibrio,
el departamento de Risaralda no escapa a esa realidad, el manejo de
los residuos sdlidos se ha convertido en una de las preocupaciones
permanentes de las organizaciones comunitarias y los gobiernos
locales, segtin los datos e informacion reportada por la alcaldia de
Pereira (2022), el relleno sanitario de la ciudad esta llegando a sus
limites de capacidad y la generacién de residuos sdlidos no presenta
una disminucién.

En las observaciones, entrevistas y compilacién de registro
fotografico en UNIMINUTO sede Pereira, hay 12 puntos ecoldgicos
en la sede, pero en la caracterizacion de los residuos se observa que se
usan de manera inadecuada, ya que los residuos estin mezclados, se
identifica que de los 12 puntos 4 tienen colores y demarcacion diferente
causando confusiones al disponer. Por otra parte, enla zona de cafeteria
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y venta de frutas, se evidencia que no hay puntos ecolégicos, la sede no
cuenta con puntos de hidratacién, lo que conlleva que la comunidad la
aumente el consumo de botellas plasticas.

Luego de identificarla problemdticas por el consumo y la
inadecuada gestion de residuos, es esencial resaltar iniciativas como lo
haimplementado la Pontificia Universidad Catdlica de Chile (2022), con
la cual han logrado la disminucién de residuos, de la siguiente manera,
de enero a octubre de 2022, en los 11 dispensadores establecidos, han
llenado 887.073 botellas, un equivalente a 21,3 toneladas de plastico
evitadas. Ademas, esto ha significado una reduccién de 87 toneladas de
CO2eqy un ahorro de 710 millones de pesos chilenos a sus usuarios.

El centro universitario UNIMINUTO ha liderado diferentes
iniciativas, sin embargo, estas se han quedado cortas, ya que se sigue
presentando el mismo nivel de contaminacién por la falta de separacién
de residuos, lo que estd asociado a una falta de capacitacién para el
entendimiento de las disposiciones finales de los residuos sélidos;
teniendo en cuenta que las instituciones de educacion superior juegan
un papel estratégico en la sociedad, la responsabilidad ambiental de las
universidades debe asumirse con mayor compromiso, como asegura
Vargas-Restrepo, et al. (2021) La RAU (Responsabilidad Ambiental
Universitaria) debe tener en cuenta que, aunque los modelos de gestién
ambiental, como los basados en las normas ISO, son ttiles para lograr
el desarrollo sostenible de la organizacién, es ain mds importante
lograr superar el simple cumplimiento de estos desde el punto de vista
regulatorio y promover una cultura de cuidado ambiental desde sus
habilidades y recursos.

La formacién de ciudadanos ecoldgicamente responsables,
capaces de comprender el problema ambiental y proponer soluciones
desde sus profesiones y campos de conocimiento, se relaciona no solo
con la preparaciéon de profesionales adecuados, sino también con la
educacion ambiental.

Con relacién a lo anterior, se asocian algunos testimonios
recolectados al interior de la institucién producto de las entrevistas,
donde se evidencian situaciones concretas que impiden depositar de
forma correcta los residuos en los contenedores.
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Tabla de relacién de respuestas entre estudiantes y docentes de UNIMINUTO

Pregunta | Respuestas estudiantes Respuestas docentes

iConoce Estudiante 1: “Yo sé que son | Docente 2: “Si, conozco la

e an | tTes, pero no sé muy bien diferencia entre los residuos,

separados para qué es cada uno”. ya que durante mis afios como

los residuos? docente de manera auténoma

1A 1 . 1 . . .,

Menciénelos. Estudlant.e 3:“Yo he visto fui obteniendo una educacién
que hay diferentes botes, ambiental”. Esto me ha permitido
queme acuerde son los aplicarlo en los diferentes dmbitos
residuos aprovechables yno | op Jog que convivo.
aprovechables”.

) Docente 3: “Se encuentra dividido
Estudiante 4: “Laverdad no | entre Jos residuos organicos,

r4 1 ”
sé muy bien”. aprovechables y no aprovechables”.
T .« «a’
Est}Ldlante 6:“Son los Docente 5: “Si, los conozco ya que
residuos aprovechables, mi experiencia como docente
no aprovechable y los en instituciones me han llevado
4o ” .
0Organicos-. aprender sobre el cuidado del

medio ambiente”.

Pregunta Il

¢Cuélcree Estudiante 1: “No hemos Docente 3: “En la induccién nos
que’seala recibido una educacién mencionan un poco sobre nuestra
razondque ambiental”. responsabilidad con el medio
llevaaque . .
ambiente, pero nunca he recibido
hayaesa Estudiante 2: “Solo et 4
Eltade : una capacitacion, sobre c6mo
. he escuchado acerca lo”
compromiso . . pFOteger 0.
conel del cuidado del medio
ecosistema | ambiente el dia del agua Docente 5: “Pienso que es algo que
natural? o cuando se va a celebrar debe ser de aprendizaje auténomo,
alguna fecha referente al pero la falta de responsabilidad de
medio ambiente”. cada persona con el planeta es la

) que nos ha llevado a tener tal nivel
Estu'dlante 4:“Queyosepa | de contaminacién”.
en ninguna clase nos han

hablado sobre el tema”.

Fuente: Construccién propia.

Con relacién a la tabla anterior, se puede evidenciar que las
respuestas recibidas, generaron una alerta al encontrar que gran
parte de los estudiantes desconocian las indicaciones para realizar
una debida separacién en la fuente. Sin embargo, se encontré que en
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algunas ocasiones los entrevistados respondian parcialmente bien,
pero al solicitarles que nombrardn un ejemplo las respuestas fueron
equivocadas. Por otra parte, las respuestas de los docentes permitieron
identificar que conocen como se encuentran divididos los residuosy que
va en cada uno, resaltando que lo aprendieron de manera auténoma.

Del mismo modo, en la segunda parte de la entrevista, se
indagd sobre cudl consideran que es la causa de los vacios en la
educacién ambiental, infiriendo que, por parte de los estudiantes, una
de las causas es la poca educacién recibida y carencia de iniciativas en
pro del cuidado y proteccién de los ecosistemas.

Imageni1

Ciudad Pereira —Risaralda, UNIMINUTO sede Galicia

Fuente: Foto de Google Earth.
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Imagen 2

Ciudad Pereira—Risaralda, UNIMINUTO Eje cafetero sede Galicia. Puntos ecologicosenla  sede
con sefializacion diferente

Fuente: Tomada por los autores

Imagen3

Ciudad Pereira —Risaralda, UNIMINUTO Eje cafetero sede Galicia. Cafeteria en la sede iinico
recipiente para disposicion

&

Fuente: Tomada por los autores
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Imagen 4

Ciudad Pereiva —Risaralda, UNIMINUTO Eje cafetero sede Galicia. Inadecuada gestion de
residuos

Fuente: Tomada por los autores

Luego de realizar un rastreo documental se logra evidenciar
que, en diferentes instituciones de educacién superior, no aplican una
educacion ambiental con cada uno de los actores que componen a la
comunidad académicasino que, porel contrario, ladesarrollade manera
centralizada dependiendo de los objetivos que tenga la institucién
con temas ambientales, en lo que se encontrd que las actividades de
concientizacién sobre el cuidado y proteccién del ecosistema, es algo
muy esporadico y solo se ven en fechas ecolégicas medioambientales.
Este tipo de actividad no es algo constante, llevando a que muchos de los
colaboradores y estudiantes no asuman y entiendan la responsabilidad
con el ecosistema y habitat natural. Pefa (2013) da elementos para
analizar estos hallazgos, debido a que él expresa que el dafio ambiental
es una situacion que no solo les concierne a unos sistemas, sino que es
una problemdtica que compete a cada uno de los sectores y personas
que componen a la sociedad:

El dafio ambiental, por sus propias caracteristicas,
requiere de un tratamiento distinto por parte del instituto
civil de la responsabilidad y el de la prescripcién, ya que la
incerteza es inherente a la cuestién ambiental. Los dafos
ocasionados al ambiente, en muchas ocasiones, no son
consecuencia de una sola accién, sino que son producto de
todo un proceso extendido en el tiempo y en el espacio sin
respetar limites o fronteras politicas ni geograficas. (Pefa,
2013, p. 117)
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La educacién ambiental es un tema esencial y estratégico
para contribuir con el consumo responsable y adoptar practicas que
permitan reducir los impactos generados a costa del consumismo
potenciado en el siglo XXT, como es el caso de la produccién masiva
de plastico donde la mayoria solo tienen un solo uso, siendo desechado
sin ningan tipo de reutilizacién, generando cantidad de desechos que
terminan en lugares que no estan dispuestos para ello como en los
mares, rios, alcantarillados, entre otros. El sistema de produccién lineal
no ha cambiado en mds de un siglo, como menciona el presidente de
Fundacién Colombia Excelente. Palacio (2022) El modelo de produccién
del periodo industrial es lineal pues a partir de las materias prima
existentes se inicia un ciclo de: Extraer, disefiar, producir, consumir,
desechar. Este modelo de produccién lineal llené al mundo de basurasy
desechos contaminantes del agua, la atmésfera y todos los ecosistemas,
de tal manera que se han convertido en una amenaza para la vida, la
desaparicién de animales, plantas y seres humanos.

De acuerdo con el informe Breaking the Plastic Wave: Top
Findings for Preventing Plastic Pollution asegura que la transformacién
a una economia circular del plistico debe estar acompaniada de
medidas urgentes como mejorar los sistemas de recoleccién de
residuos sélidos, sobre todo, en paises con bajos ingresos; el informe
recomienda “aumentar la capacidad para aprovechar el plastico que ya
esta circulando y asegurar la correcta disposicion de aquellos desechos
que, a pesar de los esfuerzos, no fueron reciclados, esto con el fin de que
no lleguen al ambiente” (WWF, 2022, parr.3).

Es importante mencionar que actualmente Colombia cuenta
con diferentes leyes que buscan regular el consumo desmesurado de
plastico y que fortalecen la economia circular. Una de las primeras
iniciativas regulatorias surge en 1998 a través del Ministerio de medio
ambiente y desarrollo sostenible con la politica de gestién integral
de residuos, que tiene dos modificaciones en 2008 para priorizar la
regionalizacion de los rellenos sanitarios y la segunda modificacion
en 2016 para impulsar la gestién de los residuos sélidos a través de la
economia circular. La Ley 430 de 1998. Por la cual se dictan normas
prohibitivas en materia ambiental, referentes a los desechos peligrosos
y se dictan otras disposiciones. 16 de enero de 1998. También cuenta
con la ley 2232 expedida por El Congreso de la Reptblica de Colombia
(2022) el 7 de julio de 2022, en la cual se establecen medidas tendientes
alareduccion gradual de la produccién y consumo de ciertos productos
plasticos de un solo uso.
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Sin embargo se logra identificar que aunque existes leyes y
decretos que pretenden proteger los ecosistemas naturales y disminuir
la contaminacién, Colombia continua creciendo en la afectacién a causa
de la contaminacién ambiental, generado por la produccién y consumo
de diferentes productos en especifico el plastico, cifras que se pueden
evidenciar en diferentes estudios e informes de diversas entidades y
organizaciones que buscan visibilizar los efectos climaticos de la gestién
inadecuada de los residuos, la produccién y consumo descontrolado,
como podemos observar en uno de los informes de GREENPEACE y
Universidad de los Andes (2019) el cual menciona que:

Para el caso especifico de Colombia, el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) registrd
para el afo 2017, en su encuesta anual manufacturera, que
la produccién de bolsas plasticas que incluyen las bolsas
plasticas marcadas, sin marcar y las de empaque al vacid,
superd las 60 mil toneladas. Por otra parte, en cuanto
a los plasticos de un solo uso, la mencionada encuesta
sefialé que los pitillos alcanzaron una produccién de 2
mil toneladas, y se produjeron 23 mil toneladas de tapas
plasticas. (DANE, 2018)

En definitiva, las cifras en materia de gestién de los residuos
y las acciones que buscan contribuir con la disminucién de los efectos
climaticos causan alarma ya que, en Colombia, se producen alrededor
de 25.000 toneladas de residuos sélidos al dia, de los cudles titnicamente
se recuperan y reintegran en el ciclo productivo el 13 % y el 7 % son
recuperados y comercializados por recicladores de oficio. Esto es una
cifra que ha llevado a ciudades de Colombia como el caso de Pereira
que se encuentra en una contra reloj con el relleno sanitario; asentar
en la necesidad de tomar acciones concretas en pro de la educacién
y concientizacién de la comunidad académica UNIMINUTO y de
esta manera potenciar acciones concretas que reduzcan el impacto
ambiental de la sede.

Conclusiones

Se evidencia que los actores principales del campus de
UNIMINUTO, tanto estudiantes como colaboradores, a pesar de contar
con una formacién académica importante carecen de una cultura que
contribuya con pricticas sostenibles y sustentables que permitan la
reduccién de impactos en la variabilidad climatica, concienticen en el
cuidado de los ecosistemas y potencien la gestién adecuada de los de




Miradas y territorios, un acercamiento a las comprensiones sobre el desarrollo

residuos. La creacién de una gestioén integral de los residuos sélidos
que actualmente se producen en el campus UNIMINUTO, puede traer
beneficios si se potencia la economia circular implementando buenas
practicas de reciclaje y reutilizacion.

La economia circular es una de las estrategias claves de
las acciones por el clima, por ello es necesario plantear soluciones
inmediatas para fomentar la gestién adecuada de los residuos, el
emprendimiento sostenible y el fortalecimiento de la percepcién del
consumo responsable en los actores del campus Universitario de
UNIMINUTO.

El cambio climatico es una realidad que representa una
amenaza en el planeta y para la vida en él. La emision desmedida de
gases de efecto invernadero, principalmente causada por la quema de
combustibles fésiles, estd provocando un aumento en la temperatura
global y generando impactos en el clima y en los ecosistemas. Para
enfrentar esta problemadtica, la reutilizacién del plastico se presenta
como una de las soluciones mas efectivas. Ya que el plastico es uno de
los principales contaminantes del medio ambiente y su produccién
y eliminacién inadecuada contribuyen al calentamiento global y la
degradacién de la biodiversidad.

Por esto, es importante promover la conciencia ambiental y
fomentar la prictica entre la comunidad estudiantil, personal docente
y administrativo, ya que permite educar y sensibilizar a todos para
disminuirlacontaminaciénycombatirel cambio climdtico, brindandole
una segunda oportunidad a los desechos mediante la reutilizacién para
crear un nuevo producto que beneficie a diferentes instituciones.

Dadas las caracteristicas y condiciones identificadas se debe tener en
cuenta, que el cuidado del ecosistema es responsabilidad de todos y
que tanto las instituciones de educacién basica, como las de educacién
superior deben implementarlo en sus planes de estudios, con el fin de
concientizar y apropiar a los estudiantes del conocimiento en practicas
de cuidado de los ecosistemas y el manejo de residuos.
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Resumen

El documento presenta la implementacién del Laboratorio
Social de Cambio Climaético en Chinchinid-Caldas, como un proceso
de innovacién social y gestién inteligente del territorio, que articula
y facilita la conexién interna de actores empresariales, industriales,
comunidades de base y gobiernos locales para planear acciones
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climaticas enfocadas ala adaptaciény regeneracion de las comunidades
ante el cambio climatico. Los resultados del laboratorio estan asociados
a la implementacién del modelo de gobernanza colaborativa como una
estrategia de enlace territorial que conectd internamente las acciones
individuales de los actores en el territorio para el avance de iniciativas
a corto y mediano plazo, en procesos de planificacién ambiental,
formacién comunitaria para el cambio climdtico y los riesgos de
transicion climdtica para el sector empresarial.

Palabras claves: Gestion territorial, gobernanza colaborativa,
innovacidn social.

Introduccién

Insistir en la relacién entre el crecimiento poblacional de los
territorios y el impacto del cambio climatico es una de las principales
tareas de los organismos internacionales, los gobiernos nacionales y
locales que han articulado esfuerzos y acciones concretas para disefiar
estrategias de mitigacién y adaptacién para el cambio climético; segiin
datos reportados por CEPALy el BID, en las ciudades se presenta un 67
% de gases de efecto invernadero y el consumo de energias ascienden
a un 80 % de la poblacién, sumado a que més del 70 % del producto
interno bruto mundial dependen de las ciudades.

Desde las perspectivas del PNUD (2021), el ejercicio de
gobernanza retne los esfuerzos de las autoridades econémicas y
politicas para la administracién integral de los territorios, sus recursos
y las comunidades, por lo tanto, los procesos de gobierno deben
responder a una articulacion de los intereses de las comunidades con
los del Estado y asi garantizar el cumplimiento de las obligaciones y
conciliacién de las diferencias. Como expresa La Nueva Agenda Urbana
(2021), los retos de las ciudades superan las lecturas multisectoriales,
sectoriales y fragmentadas de los espacios urbanos para concentrarse
en la consolidacién de estrategias consultivas e integradoras, que
garanticen la configuracién de las ciudades y la proteccién de las
condiciones de igualdad y equidad al interior de complejos urbanos
como la ciudad.

De acuerdo con lo anterior, mas que integrar los territorios
se requiere un enfoque colaborativo que permita fortalecer los
tejidos sociales de las comunidades, recuperar la confianza en los
procesos politicos de los gobiernos locales, avanzar en la construccién
democratica de las ciudades y el desarrollo de las ciudadanias a través
del modelo de gobernanza colaborativa. Los procesos de gobierno
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colaborativos estan asociados a un acuerdo de gobierno en el que una o
mas agencias pablicas involucran directamente a las partes interesadas
no estatales en un proceso de toma de decisiones colectivo que es
formal, orientado al consenso y deliberativo y que apunta a formular
o implementar politicas piblicas o administrar programas o activos
publicos. (Ansell & Gash 2008, p.544)

Los procesos de gobernanza colaborativa concentran
dindmicas esenciales para la gestién de las ciudades a través
de la capacidad de acciones en conjunto (gobierno, empresa,
Estado y academia), compromiso basado en los principios de la
transparencia en la toma de las decisiones, motivacién compartida
para jalonar los proyectos, estrategias e iniciativas y obtencion de
resultados en funcién del mejoramiento y transformacién de las
comunidades y el territorio.

La necesidad de implementar y consolidar unidades de
cooperacion y gestion del conocimiento con las comunidades surgié
con el panorama del municipio frente al desarrollo de acciones para
el cambio climatico. El municipio de Chinchind ha evidenciado
ausencias de proyectos, planes y programas orientados a fortalecer el
desarrollo integral del territorio a través de estrategias de mitigacién
para el cambio climatico, por otro lado, los reportes generados por la
Tercera Comunicacién Nacional (2014), posicionan el departamento
de Caldas como uno de los veinte departamento més sensibles y
vulnerables ante los efectos del cambio climatico, por temas asociados
alavariabilidad climatica, lo cual incrementa los riesgos asociados a
las alteraciones de los ecosistemas naturales, humanos y las cadenas
productivas y empresariales para region centro sur del departamento.

Los procesos resultantes de laimplementacién del Laboratorio
Social de Cambio Climatico se enfocaron en analizar las dindmicas y
estrategias de cooperacidén para los multiples sectores en el municipio
de Chinchind y las condiciones socioecoldgicos para las comunidades
con el animo establecer acciones climaticas para el desarrollo
de los territorios, las comunidades y contribuir con los sectores
productivos en el fortalecimiento de una economia baja en carbono.
Estas iniciativas fueron producto de la constitucién de acuerdos de
voluntades y pactos por la gestidén inteligente de los territorios para
el avance a corto y mediano plazo de iniciativas enfocadas a repensar
los actuales modelos de desarrollo y las apuestas por un crecimiento
econdmico articulado con las comunidades base; la constitucién de
las mesas de trabajo se fundamentaron a través de la investigacién
accién participante (IAP) para el fortalecimiento de la participacién
ciudadanay las agendas para el desarrollo.
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La implementacion del modelo de gobernanza colaborativa
permitié la articulacién de los distintos actores en el territorio,
academia, empresa, gobierno local y comunidades de base para generar
estrategias y acciones concretas a corto y mediano plazo, articular
los distintos actores del territorio bajo las estrategias de gobernanza
facilit6 la proyeccién y construccién de agendas de trabajo y mesas
institucionales para la priorizacién de las necesidades ambientales del
municipio de Chinchina y ampliaron las discusiones en materia de los
efectos del cambio climdtico y el disefio de programas de adaptacién y
mitigacién para las comunidades con el animo de garantizar territorios
mas sostenibles y humanos. Reflexionar el territorio a través de los
modelos de gobernanza facilitd la integracién de mdaltiples disciplinas y
diversidad de actores enfocados en proyectos y acciones comunes para
la gestién integral del desarrollo y el cuidado de los recursos naturales.

Materiales y métodos

La investigacion se fundament6 en un enfoque cualitativo, con
una metodologia de investigacién accién participativa (IAP), la cual a
través de las acciones académicas y la integracién de las comunidades
y diversos sectores del territorio, se promovieron reflexiones y
disertaciones entorno a los impactos del cambio climatico en municipio
de Chinchind, Caldas; la investigacién-accidn participativa (IAP) y el
modelo de gobernanza colaborativa, comparten una orientaciéon hacia
la participacion activa de los actores involucrados en un proceso que
facilit6 la construcciéon de mesas de trabajo, acuerdos de voluntades y
agendas regionales de investigacidn en las que convergieron distintas
disciplinas y actores.

La integracion del modelo de gobernanza colaborativa y la IAP,
estimuld a través de mesas multisectoriales la participacion activay la
construccién colectiva de conocimiento con las comunidades, con el
animo de situar y visibilizar las necesidades del territorio y establecer
soluciones a corto y mediano plazo integrando elementos tedricos
y practicos para la transformacién de los territorios, las acciones
y reflexiones colectivas quedaron reflejadas en planes de accién y
actividades conjuntas documentadas en los acuerdos de voluntades y
el modelo de gobernanza colaborativa constituido para el municipio de
Chinchini, Caldas.
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Resultados y discusiones

El Laboratorio Social de Cambio Climatico integrd los
diferentes actores interesados en el desarrollo municipal de Chinching,
Caldas, espacios que consolidaron acciones relacionadas con la
experiencia del laboratorio, tales como la creacién, transformacién y
uso del aprendizaje para un proceso de generacién de conocimiento
hacia la comunidad como lo sugiere Durana et al. (2014), estos espacios
permitieron la convergencia de diferentes actores para consolidar una
participacion integral de las diferentes visiones del municipio para
identificar las necesidades de manera holistica y asi proponer acciones
innovadoras y concretas para el territorio.

Laintegracién de los diferentes actores promovid el incremento
de esfuerzos que proporcionaron un mayor impacto en la instauracién
de propuestas disefiadas, ejecutadas y controladas por la comunidad,
generando una correcta aceptacion por parte de los involucrados la cual
es reflejada en la constitucion de 3 mesas sectoriales que han enfocado
sus intereses por el desarrollo medio ambiental y social, educativo y
econémico del municipio, a partir del establecimiento de un pacto de
voluntades por el territorio para consolidar estrategias de gobernanza
colaborativa para la toma de decisiones y la planeacién estratégica del
desarrollo municipal, por otro lado, segtn (Trujillo-Mainieri, 2017,
p.10) es necesario promover una correcta “interacciény la alineacién de
intereses en el marco de la competencia y la cooperacién para alcanzar
objetivos individuales de cada actor y comunes del ecosistema”. De
esta manera, la identificacién de roles e interés de cada uno de los
actores ha permitido tener claridad en las ideas, el alcance y el nivel de
responsabilidad por parte de las instituciones.

El Laboratorio ha implementado el modelo de gobernanza
colaborativa con el propdsito de integrar desde la multidisciplinariedad,
losprocesosdeparticipaciéncolectivosconelfindealinearlacooperacién
para el logro de objetivos comunes en el territorio, entendiéndose
también como el “proceso de toma de decisiones que busca la inclusién
y participaciéon de los actores interesados del ecosistema, permite
generar espacios de interacciéon publico-privada” Trujillo-Mainieri,
2017, p.09), de esta manera, el abordaje de las problemdticas y la
planeacién de soluciones se abordan de manera integral, inclusivasy de
impacto real a las necesidades de las comunidades.

El modelo de gobernanza colaborativa dentro de sus elementos
ha incentivado la implementacién de un modelo de ciencia abierta
y ciencia ciudadana para promover la expansién y la apertura de
la informacién cientifica y el conocimiento producido, integrando
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estrategias para romper barreras relacionadas a los contextos
sociales, técnicos y econdmicos que se presentan en las comunidades
garantizando a su vez el “reducir las barreras en los procesos del ciclo
de investigacién y en la comunicacién cientifica, involucrando a todos
los participantes en el sistema de investigacién” (ONU, 2021), como
estrategia efectiva para descentralizar el conocimiento y a su vez, dar
una apertura de los datos para promover una participacién activa del
laboratorio en la planificacién territorial.

De acuerdo alo anterior, los acuerdos de voluntades garantizan
que los proyectos a corto y mediano plazo, sean de impacto real para los
territorios y que estos se integren por medio de la consolidacién de la
agenda regional de investigacion del Parque Cientifico de Innovacién
Social —PCIS la cual se entiende como un “instrumento de planeacién
que articula y focaliza a largo plazo esfuerzos de investigacion,
proyeccién social y docencia para contribuir en el desarrollo integral
sostenible de personas, comunidades y territorios” El PCIS ha
permitido la constitucién de las mesas sectoriales para la consolidacién
de estrategias de gobernanza a partir de acciones concretas definidas
en planes de accién y la celebracion de talleres de innovacién social en
diferentes espacios para identificar una apropiacién real del proceso
por parte de los actores.

Para el Municipio de Chinchind, Caldas, la integracién de los
diversos actores que acompafaron las estrategias de disefio de los
planes y proyectos de accién comin para el territorio, se integraron
a través de mecanismos de innovacién social asociados a la Ruta de
Innovacién Social comprendida como un método de cinco etapas para
“disefiar e implementar una idea creativa de solucién a un problema,
de tal forma que se convierta en una innovacién social” (PCIS, 2021)
donde su recorrido permitid la generacién de cambios permanentes en
las comunidades por medio de las estrategias innovadoras co-creadas
de manera participativa, también se han establecido espacios para
profundizar en temas fundamentales como el desarrollo sostenible y
gestion inteligente del territorio, elevar estudios técnicos y reflexivos
sobre la calidad de los espacios para la gente, y las condiciones
estructurales y ambientales de los parques para el municipio, estudios
pertinentes para nutrir las lecturas comunitarias que sirven como
insumos para los planes de ordenamiento municipal.

El ejercicio de observar los procesos ambientales y sociales en
el municipio de Chinchina, es una apuesta por investigar, registrar
eventos y situaciones que merecen un tratamiento y acompafamiento
especifico por medio del disefio de estrategias y acciones de adaptacién
al cambio climatico, fortalecimiento de la cultura ambiental,
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acompafiamiento en los procesos de transicién climatica para el
municipio, convivencia ciudadana entre otros, buscando que los
resultados y las estrategias puestas en marcha estén al alcance de todos
los niveles de la sociedad para la gestién inteligente del territorio.

Conclusiones

Las comunidades requieren de un acercamiento a la realidad
del cambio climatico que tiene el planeta, producto a las diversas
actividades humanas por medio de los procesos de investigacién,
intervencién y desarrollo, especialmente para los municipios
pequefios y medianos que requieren de la gestacién de enlaces
territoriales que propicien el encuentro de diferentes actores para la
consolidacién de esfuerzos en materia de la planeaciény el desarrollo
inteligente del territorio.

La apuesta por el desarrollo de las comunidades y los
territorios, por medio de la consolidacién del pacto de voluntades
“Chinchind Construyendo Realidades” pone en la mesa de trabajo
la articulacién de la voz de diferentes actores como lo son publicos,
privados, gubernamentales, empresariales, comunidad en general
y la academia, donde se permite la gestién inteligente del territorio
en temas referentes al cambio climatico para el municipio a causa de
los procesos naturales y los antropogénicos, configurando acciones
que promueven la identificacidn, disefio, desarrollo y evaluacién de
estrategias de adaptacion al cambio climatico.

El Laboratorio Social de Cambio Climatico, es pues, un eje
articuladordelosdiferentesactores paraimpactaralascomunidades por
mediodelaeducaciénambiental, quesedesarrolladesdelaidentificacién
de problemas ambientales y sociales por parte de las comunidades y las
posibles soluciones que en conjunto pueden desarrollarse para promover
la adaptacién al cambio climatico implementando la Gobernanza
Colaborativa, donde las partes interesadas encuentran, por medio de
esta las alternativas, que den satisfaccién a las necesidades en materia
medioambiental y social. Al tener una participacién sostenida desde los
diferentes actores se promueve la confianza, dado que es un conductor
a la cooperacién intersectorial, toma de decisiones con conocimiento
de causa y transparencia en la ejecucién de los proyectos.

La participacién ciudadana es fundamental para la gestién
inteligente del territorio, ya que conocen las necesidades presentes
desde las diferentes realidades que se encuentran, es por esto que la
gobernanza colaborativa permite que los ciudadanos del municipio
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tengan una participacién activa y democratica por medio de su
contribucién en el desarrollo de soluciones sostenibles que estén
articuladas con las condiciones de vida y de habitualidad de estas,
permitiendo que los gobiernos locales tengan un mejor diagnéstico
de las situaciones y problematicas que atraviesan a las comunidades y
que a vez tiene la finalidad de aumentar la conciencia publica sobre el
cambio climdtico y estimula la sostenibilidad.

Es pues, como la gestién inteligente del territorio es promovida
por medio del pacto de voluntades con la instauracién de la gobernanza
colaborativa, donde los actores involucrados y gestionados por medio de
la implementacién del Laboratorio Social de Cambio Climaético, aporta
a la construcciéon de una ciudad con mas capacidad de adaptacién al
cambio climatico, con un impacto real en las comunidades desde la
propia articulacion de esta, permitiendo sentarse a la mesa a planear
y disefiar el desarrollo econémico, politico, social y ambiental para el
municipio y la agencia de la vida humana.
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Resumen

El estudio tiene por objetivo identificar las principales
competencias que debe desarrollar el talento humano docente, en una
Institucién de Educacién Superior en la ciudad de Pereira.

El documento describe las fases abordadas desde un enfoque
cualitativo cuya comunidad de estudio, determinada por seleccién
no probabilistica, fue conformada por un grupo de docentes de la
Institucién objeto de estudio. Los resultados obtenidos son producto de
entrevistas profundas semiestructuradas que permitieron identificar,
en un primer momento, las competencias de tipo transversal-cardinal
para el cuerpo profesoral, decantando en las especificidades propias del
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campo de accién de la funcién sustantiva de la docencia en la Educacién
Superior, definiendo asi competencias especificas docentes.

El estudio permite concluir para la unidad de anilisis, entre
varios elementos destacables, que el desarrollo docente debe permear
todo proceso de capacitacién y formacién, siendo asi las brechas de
competencias aquellas sobre las cuales los directivos académicos deben
enfocarse, claro estd, todo en armonia y coherencia con la misién
tipologia e identidad institucional. Para los docentes destacan las
competencias delimitadas en el marco de las nuevas tecnologias, la
innovacion, la creatividad, la orientacién al servicio y la integralidad;
todas propias del objetivo de la educacién: el ser humano como un finy
no como un medio.

Palabras Clave: Competencias, docentes, desarrollo, Educacién
Superior.

Introduccién

La gestién del talento humano ha venido creciendo en
importancia durante el siglo XX. En sus inicios, su enfoque estaba
basado desde una visiéon reduccionista dirigido a la validacién de la
correlacion entre el bienestar laboral y el aumento en la productividad;
sin embargo, “para implicar a las personas en la organizacién, no basta
con movilizar sus recursos intelectuales, fisicos o de interrelacidn,
esperando incrementos de productividad, lo que se requiere es
comprometer a las personas” (Majad, 2016, p.1). Es asi como su
acelerada evolucion halogrado, incluso, ir dejando atras la terminologia
de recurso humano para hablar de talentos. Es asi que, en las dltimas
décadas, términos como la gerencia dela felicidad, el desarrollo humano
en las organizaciones y el salario emocional se tornan protagonistas en
los planes, proyectos y retos organizacionales.

Pudiendo catalogar a las instituciones de Educacion Superior
como organizaciones, no podrian estar de ninguna manera alejadas
de esta tendencia y deberian priorizar en sus estrategias la gestion del
talento humano docente. Sin embargo, muchas de ellas llevan todos
sus esfuerzos al bienestar estudiantil, mas no al docente. Es por ello
por lo que impera la necesidad de revalidar la importancia del talento
humano docente y cémo lograr gestionarlo adecuadamente, siendo los
pilares de la gestion del talento humano el tener unos exitosos procesos
de seleccidn, desempefio y desarrollo (Alles, 2017, p. 9).
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Figura1.

Pilares de la gestion del talento humano

Tres pilares

Nota: Adaptado de Diccionario de Competencias, por M. Alles, 2016, Ediciones Granica.

Siendo el pilar protagonista del presente estudio el desarrollo: ;cé6mo
lograr el desarrollo de los docentes en la educacién superior? Siguiendo
a Alles (2017), el gran reto que se presenta al desarrollar personas, en
este caso los docentes, no es solamente formarlos en conocimientos
y disciplinariedad, sino desplegar todas sus capacidades. Ampliar un
concepto quizd cerrado en torno a un término: talento, a través del
tratamiento particular y detallado de las distintas partes en que el
talento puede ser desagregado: las competencias.

Por tanto, el presente estudio se orienta a la identificacién
de dichas competencias docentes en la poblacién objeto de analisis y
donde es relevante precisar que: “El desarrollo de estas habilidades es
responsabilidad tanto del empleado como del empresarioy es el sistema
de gestion humana el que posibilita dicho desarrollo.” (Saldarriaga,
2008, p.149).

Las competencias se catalogan en competencias cardinales-
genéricas y competencias especificas. Estas las se pueden definir de
acuerdo a lo planteado por (Charria, Kewy, & Arenas, 2011), donde las
competencias genéricas o transversales se refieren a comportamientos
asociados con desempefios comunes a diversas organizaciones,
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entornos sociales, sectores econémicos, y las competencias especificas
son aquellas que permiten al individuo desempefiarse enlas actividades
propias de su profesion y se relacionan con un conocimiento técnico
y especializado. Por lo tanto, en el presente estudio, las competencias
docentes se presentan desagregadas en cardinales y especificas.

A su vez, las competencias cardinales y especificas se
desagregan en distintos niveles los cuales se nombran de acuerdo al
grado de desarrollo de la competencia: A, B,C o D. Determinando, tal
como Villalobos, Quirés, & Leén (2011) proponen:

Tabla1.

Categorizacion de las competencias de acuerdo a su grado de desarrollo

Graduaciin de Descripeiin de la Porcentaje
la competencia graduacion asociado
Alto desempefio/supe-
A FUt desEmpEarsuRe 100%
rior
B Bueno/sobre el estdndar T5%
- I‘l.']inirrlc:-\ dentro del per- 0%
fil definido
D En su minimo grado/No 3594 094

desarrollada

Nota:Adaptado de Diccionario de Competencias, por M. Alles, 2004, Ediciones Granica.

Esasicomo, en el presente estudio se plantean las competencias
docentes categorizadas en cardinales y especificas, y a su vez
desagregadas por niveles. Todo orientado al desarrollo docente en
la institucién de educacidon superior seleccionada, donde elementos
como la evaluacién del desempenio, la formacién y capacitaciéon deben
propender por el desarrollo continuo.

Materiales y Métodos

La investigacién fue abordada desde un enfoque cualitativo,
con estudio de caso tnico, donde la comunidad objeto de estudio fue
conformada por 36 colaboradores de una Institucién de Educacién
Superior de la ciudad de Pereira. Dicha comunidad estuvo distribuida
en 26 docentes y 10 directivos.
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La investigacion se fundamenté en el analisis e interpretacion
de entrevistas profundas semiestructuradas, cuyo instrumento de
recolecciéon se basé en una guia de entrevista, las cuales permitieron
conocer las percepciones, expectativas y conclusiones del grupo con
respecto a los procesos de gestién del talento humano realizados
actualmente y las competencias requeridas por los docentes.

Resultados y Discusiones

La estructura de un modelo de competencias inicia con todo
el proceso de definicion de competencias para lo cual, con base a
Alles (2019), y derivado de los anilisis realizados a la informacién
recolectada en las entrevistas a profundidad, se proponen ocho
competencias que el cuerpo profesoral de la institucién objeto de
estudio debe desarrollar. Estas competencias se clasificaron en:
genéricas-cardinales y especificas docentes, siendo las primeras
consideradas de tipo transversal, es decir, aquellas competencias que
todos los colaboradores de la organizacién deben tener y esto incluye
a los docentes. Las segundas son aquellas que, se concluye derivado
también de las entrevistas, son indispensables para los docentes de la
Institucion.

Una vez se identificaron las competencias, estas a su vez se
clasificaron en cuatro niveles de desarrollo, cada uno nombrado por las
letras A, B, Cy D; siendo A el nivel mdximo esperado de desarrollo de la
competenciay D, el minimo nivel de competencia.

Figura 2. Competencias identificadas.

CARDINALES ESPECIFICAS

« Innovacion y crearividad. # Innovacion y manejo de las TICS.
* Auroevaluacidn. « Integridad y ética
Competencias docentes - « Compromiso con la calidad del a » Orientacidn al servicio.

trabajo.
= Pensamiento estratégico.

« Adaprabilidad a los cambios.

Fuente: elaboracién propia.
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Paraladescripcién de cada una de las competencias y sus cuatro
niveles de desarrollo, se contrastd la informacidn recolectada de cada
una de las 36 entrevistas profundas semiestructuradas. Las principales
preocupaciones identificadas se centraron en el desconocimiento, tanto
de directivos como de docentes, de las competencias que requerian
ser desarrolladas y evaluadas de manera sistematica. Por lo cual, los
docentes consideran que no hay claridad en cuanto a su priorizacién de
actividades de desarrollo profesoral dado que, al momento del estudio,
cada docente realizaba sus cualificaciones y desarrollos de acuerdo con
lo que creia conveniente. De alli la importancia y necesidad de este
estudio, asi como afirman Tejada & Navio (2005) cuando reflexionan
acerca de la trascendencia que tienen las competencias laborales
identificadas para conocer el potencial de sus colaboradores, y que ellos
conozcan lo que se espera de ellos y las competencias que deben trabajar
para alcanzar los niveles superiores (A y B) de desarrollo.

De las descripciones y andlisis derivados de la informacién
obtenida en las entrevistas, en contraste con el modelo planteado
por Alles (2017), se estructuraron las definiciones de cada una de las
competencias identificadas para el caso de estudio. A continuacién de
presentan.

COMPROMISO CON LA CALIDAD DE TRABAIO
Capacidad que tiene el colaborador para cumplir los compromisos institucionales que
conllevan a la consecucion de los resultados, con evidencias de alta calidad, sentido de
pertenencia, administracién de los recursos y sentido de urgencia. Siempre en concordancia
con el plan estratégico y la filosofia institucional.

*E5 referente y ejemplo por la alta calidad de su trabajo a nivel de toda la organizacion,
disena,propone y aplica procescs y estrategias que conllevan al cumplimiento de los compromisos
institucionales, demuestra un alto sentido de urgencia y de pertenenda con la consecucidn de los
resultados con estandares de calidad superiores en toda |2 organizacion.

*Es referente y ejemplo por la alta calidad de su trabajo a nivel de toda la organizacion, propone y
aplica procesos y estrategias que conllevan al cumplimiento de los compromisos de su
departamento, demuestra un alto sentido de urgencia y de pertenendia con la consecucion de los
resultados con estdndares de calidad superiores 2n su 3rea.

sEs referente y ejemplo por la alta calidad de su trabajo en su deparatamento, aplica procesos y
estrategias gue conllevan al cumplimiento de los compromisos de su area, demuestra un alto
sentido de urgencia y de pertenencia con la consecucion de los resultados con estandares de calidad
adecuados en su drea.

*Es referente y ejemplo por la alta calidad de su trabajo en su puesto de trabajo, aplica los procesos
asignados que conllzvan al cumplimiento de los compromisos de su drea, demuestra un alto sentido
de urgencia y de pertenencia con la consecucidn de los resultados con los estdndares de calidad
esperados
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AUTOEVALUACION
El colaborador realiza una evaluacion permanente a las actividades, procedimientos y
procesos que realiza en la ejecucion de sus compromisos, con el fin de identificar
oportunidades de mejora y disefiar planes de mejoramiento que garanticen la consecucion de
las metas, todo en concordancia con el plan estratégico y la filosofia institucional.

+Crea y aplica procesos de autoevaluacion permanentes a las actividades, procedimientos y procesos
organizacionales que realiza en la ejecucion de los compromisos institucionales, con el fin de
identificar oportunidades de mejora v disefiar v liderar la ejecucidn de planes de mejoramiento que

garanticen la consecucidn de las metas. Y,

»Crea y aplica procesos de autoevaluacion permanentes a |as actividades, procedimientos y procesosq\
organizacionales que realiza en la ejecucion de los compromisos institucionales, con el fin de
identificar oportunidades de mejora y elaberar planes de mejoramiento que garanticen la
consecucion de las metas.

+Crea v aplica actividades de autoevaluacion permanentes a las actividades, procedimientas y
procesos de su departamento, que realiza en |a ejecucion de los compromisos de su drea, con el fin
de identificar opertunidades de mejora y elaborar actividades para los planes de mejoramiento, que
garanticen la consecucion de las metas. p.

»Aplica actividades de autoevaluacion permenentes a las actividades, procedimientos y procesos de
su drea gue realiza en la gjecucion de los compromises de su area, con el fin de identificar
oportunidadeas de mejora y cumplir con los planes de mejoramiento que granticen la consacucion de
las metas.
v

QK- - 4

ADAPTABILIDAD A LOS CAMBIOS DEL ENTORNO
Capacidad para identificar y analizar los continuos cambios del entorno, creando estrategias
gue permitan aprovechar las fortalezas y oportunidades y minimizar las amenazas y
debilidades, identificando en los cambios del entorno las oportunidades que permitan
potencializar los resultadoes. Capacidad de conducir y laborar efectivamente en épocas
dificiles, anticipando las tendencias y cambios del entornao.

sDisefia y lidera estrategias institucionales que permiten identificar constantemente los cambios en
el entorno, disefis planes de accidn con actividades que permiten aprawechar las fortalezas v
ocpaortunidades, las amenzas den entorno y las debilidades internas. Desarrolla habilidades para
licderar equipos de trabajo &n un entorno camoiants.

. A o f Ty
sDisena y promueve estrategias institucionales que permiten identificar constantemente los cambios
del entarno, apoyando el disefio de planes de accion con actividades que permiten aprovechar las
fortaleas y oportunidades, mimimizando las amenazas del entorno y las debilidades internas.

)
» Desarrolla habilidades para liderar la dependencia a cargo en un entorna cambiante. )
shplica y promuewe las estrategias institucionales gue permiten identificar constantemente los
cambios del entorno, cumpliendo lo planes de accidn que permiten aprovechar las fortalezas y
opartunidades, minimizando |as amenzas del entorno y las debilidades internas. Desarrolla
habilidzdes para condudir a los colaboraderes de su drea en un entorno camiante. Y,

sFjecuta las actividades derivadas de las estrategias institucionales que permiten identificar
constantemente los cambios del entorno, cumpliende |as tareas gue permiten aprowechas las
fortalezas y oportunidades, minimizando las amenazas del entorne y |as debilidades internas.
Desarrolla habilidades para laborar en un entorno cambiante.
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NNOVACION Y MANEIO DE LAS TI

Idear metodologias de ensefianza “basadas en el modelo pedagégico institucional”, las cuales

estén dirigidas a la formacion de los estudiantes (seres originales CIAF). Capacidad de aplicar
herramientas TIC y fomentar en los estudiantes la utilizacion de estas.

=Formador de formadores, ideando y transmitiendo innovaciones pedagégicas de scuerds con el modela ™y
pedagégico institucional, impactando en Iz formacion de estudiantes de todos los programas académicos, y
aplicanda en sus metodelogias de ensehanza herramientas TIC que logren que tanto el trabajo en
acompafamiento dzl docente como 2l trabajo independients del estudiante tengan un valor agregado para la
formacian de profesionales integros, innovadores, creativos y contextualizados con la cuarta revelucion
industrial.

=ldea, aplica y transmite innovaciones pedagdgicas de acuerde con el modelo pedagdgico institucional,
impactando en la formacion de estudizntes de todos los programas scadémicos y aplicando metodologias de
ensefianza con herramientas TIC, que logren gue tanto el trabajo en acompafiamiento del docents como el
trabajo independiente del estudiante tengzn un valor agregado para la formacion de profesionales integros,
innovadores, creativos y contextualizados con la cusrta revaolucion industrial.

=ldea v zplica innovaciones pedagogicas de acuerdo con el medele pedagdgico institucional, impactando en la ™
formacion de estudiantes su Zrea de formacion, aplicando metodologpias de ensefianza con herramientas TIC,
que= logren gue tanto el trabajo con acompanamiento del docente como el trabajo indepedients del estudiznte,
tengan un valor zgregado para la formacian de profesionales integros, innovadores, creatives y
contextuzlizados con la cuarta revelucion industrial.

vy

= Aplica innovaciones pedagdgicas de zcuerda con 2l modelo pedagdsica institucicnal, impactando en iz N
formacian de estudiantes en sus asignaturas, aplicande metedologias de ensefianza con herramientas TIC, que
logren que tanto el trabajo con acompanamisnte del docente comoel trabajo independiente del estudiants,
tengan un valor zgregado para la formacian de profesionales integros, innovadores, creatives y
contextuzlizados con la cuarta revelucion industrial.

vy

PENSAMIENTO ESTRATEGICO
Conoce, interpreta y profundiza los ejes del plan estratégico institucional, apropiando y
liderando las estrategias que conllevan al cumplimiento de la misidn, visidn, valores y el plan
estratégico, asumiendo compromisos que aporten a los programas institucionales que son
bandera para el logro del crecimiento, posicionamiento y desarrollo institucional.

~

*Socizliza e interioriza en todos los colaboradores los ejes estratégicos institucionales, creando y liderando 2l
desarrollo de estrategizs retadoras que conllevan 2l cumplimiento de la misién, visian, valorss y 2l plan
estratégico. Disefiando, ejecutando y haciendo seguimiento a |a ejecucion de los compromizos que aporten a los
programas institucionzles gue son bandera para el logro del crecimiente, posicionamiento y desarmollo
institucional.. )

~

*Socizliza e interioriza en los colaboradores de su departamento las ejes estratégicos institucionales,
proponiendo estrategias retadoras gue conllevan al cumplimiento de | mision, vision, valores y el plan
estratégico. Disehande, sjscutando y haciendo ssguimiento 2 |2 ejecucion de los compromizos de su
departamento que aporten a los programas institucionales que son bandera para el logro, crecimieto,
posicionamientos y desarrollo institucional. )

*Interpets y conoce los ejes estratégicos institucionzles. Propone estrategias retadoras que conllevan al
cumplimiento de Iz misidn, vision, valores y el plan estratégico.Disefiando y ejecutando los compromisos gue
aporten a los programas institucionales que zon bandera para el logro, crecimiento, pasicionamisnta y
desarrollo institucional..

=\
*Conoce oz ejes estratégicos institucionales. Cumple con todas las actividades asignadzas que conllevan al
cumplimiento de Iz misidn, vision, valores y el plan estratégico. Ejecutando los compromisos que aporten 3 los
programas institucionzles gue son bandera para el logro, crecimiento, posicionamiento y desarollo
institucional.

vy
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ORIENTACION AL SERVICIO
Capacidad para tener empatia por el cliente, identificar sus necesidades y caracteristicas, con
el fin de generar soluciones efectivas. Implica una disposicidn permanente por atender a las
solicitudes y requerimiento de los clientes. Demostrar una vocacion de servicio y atencion al
cliente.

=Cres de manera permentente orientacion y capacitaciones que logren enfocar a su equipo de trabajo ylos %
demas miembros de [z organizacion a trabajar en pos de |z satisfaccion de los clientes, creande procedimiento
s que busquen el logra de la excelencia en el servicio y el establecimiento de relaciones a largo plazo con sus
clizntes potencizles y clientes actuales conocienda de manera profunda sus caracteristicas y necesidades..
Trabaja arduamente por el posicionamento y reconocimienta institucional, siendo por ello reconacido 2 nivel
interna y externo.

N\

=Dizefia actividades enfocadas 2 incrementar Iz satisfaccidn de los dientes, crea procedimientos que busguen
excelencia en el servicie. Propone Iz ejecucion de actividades orientadas a conocer las necesidades de los
clizntes y sus caracteristicas. Trabaja arduzmente per el posicionamiento y reconocimients institucional, sizndo
por elle reconacido a nivel institucional.
S/

~

=Identifica y conoce |as necesidades del cliente, brinda un servicio excelente y soluciones efectivas a los mismas,
logrando asi su satisfaccién . Es referente en su rea por su arduc trabajo en el reconocimisnte institucional.

~

v

=Brinda soluciones a las necesidades del diente. En caso de no poder ayudar al cdiente de manera inmediata,
busca otras alternativas y orientacionss para brindar un excelente servicio y una respuesta adecuada al cliente.

\ g
INTEGRIDAD Y ETICA

Capacidad para ser congruente entre lo que se dice y se obra, reflejando capacidad para sentir
y obrar en todo momento de acuerdo con los valores

-~

= Capacidad para fomentar en todos los integrantes de |z empress el respeto y justicia en el trate con los demas,
w ejecutar las actividades con congruencia entre el decir y el obrar, se caracteriza por sus valores y Iz
construccion de los mismos dentro de la organizacion y en los acuerdos y relaciones externas que se realicen.

= Capzcidad para fomentar en los colaboradores de su &res 2l respeto y justicia en el trato con los demas, y
ejecutar la actividades con congruencia entre el decir y el obrar, se caracteriza por sus valores y construccion
de los mismos dentro de la orgznizacion y en los acuerdos y relaciones extarnas que se realicen.

A

-

= Capzcidad para rezlizar sus acciones y fomentar en sus compafieros de trabzjo el respeto y la justiciz en =l trato
con los demas y ejecutar las actividades con congruendia entre el decir y el obrar, se caracteriza por sus valores
v su aplicacion en todos los procesos organizacionales.

A

~,

= Capzcidad para sctuar con respeto y justicia 2n el trato con los demas, v ejecutsr |35 actividades con
congruencia entre el decir y el obrar,se carcateriza por sus valores y su aplicacion en el diz a diz organizacional.

"y
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ORIENTACION AL SERVICIO
Capacidad para tener empatia por el cliente, identificar sus necesidades y caracteristicas, con
el fin de generar soluciones efectivas. Implica una disposicion permanente por atender a las
solicitudes y requerimiento de los clientes. Demostrar una vocacion de servicio y atencion al
cliente.

*Cres de manera permentente orientscion y capactsciones que [ogren enfocar a su equipo de trabaje ylos
demés miembros de |z organizacion 2 trabajar en pos de la satisfaccion de los clientes, cresnde procedimiento
s que busquen el logro de |3 excelencia en el servicio y el establecimiento de relaciones a largo plazo con sus
clizntes potencizles y clientes actuales conociendo de manera profunda sus caracterizticas y necesidades..
Trabajz arduamente por &l posicionamento y reconacimiento institucional, siendo por ello reconocido a nivel
interna y externo.

=Disafia actividades enfocadas 2 incrementar |z satisfaccidn de los dientes, crea procedimientos que busquen
excelencia en el servicio. Propone |a ejecucidn de actividades orientadas a conocer las necesidades de los
clientes y sus caracteristicas. Trabaja arduaments por el posicionamiento y reconacimiento institucional, siende
por ello reconacido a nivel institucional.
iy

~

<K -4

= dentifica y conoce |25 necesidades del cliente, brinda un servicio excelente y soludiones efectivas a los mismos,
logrando asi su satisfaccién . Es referents en su Zrea por su arduc trabajo en el reconocimients institucional.

vy

-

=Brinda soluciones a las necesidades del diente. En caso de no poder syudar al diente de manera inmedizta,
buzca otras alternativas y orientaciones para brindar un excelente servidio y una respuesta adecuada al cliente.

vy

Conclusiones

El desarrollo del talento humano docente debe ser eje central
de las estrategias institucionales de un establecimiento de educacién
superior. Ese desarrollo se ve potencializado con la identificacién de las
competencias cardinales y especificas para el cuerpo profesoral.

Las competencias se convierten en el centro del modelo de gestién
del talento humano de la institucién. Se espera que ellas permeen los
procesos de reclutamiento, seleccién, desarrollo y evaluacién.

Los colaboradores sentian los vacios y desarticulacién en
los procesos debido a la falta de determinacién de las competencias
requeridas en sus puestos de trabajo. La evaluacién sin la concepcién
de competencias pierde su significado y valor como mecanismo no
para prescindir de los servicios de las personas, sino para identificar las
brechas entre lo requerido y los resultados, y asi poder elaborar planes
integrales e individuales de desarrollo.

Es clave como en co-construccién con la comunidad objeto de
estudio, se logra revalidar que la integralidad, la ética y el servicio son
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competencias priorizadas para el maximo desarrollo de estas por parte
de todos los docentes.

El desarrollo humano y de la calidad de la educacién impartida
por los docentes, cobra fuerza y determinacién cuando hay claridad
en las competencias que son requeridas para un desarrollo continuo
del docente, visto no sélo como un recurso, sino como un ser humano
integral y siempre en constante aprendizaje y desarrollo.

Las competencias no son estaticas, se desarrollan.
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Resumen

El presente texto reconoce el concepto de interculturalidad como
una evolucién progresiva de las realidades, tanto de occidente como
de la regién sur, desde los espacios académicos como un elemento
transformador, permitiendo la discusion, reflexién e interiorizacién
del concepto a partir de la ética, otorgando la posibilidad de construir
o ser puente de conocimiento que explora en el otro lo que es necesario
para el desarrollo propio, sin que este se convierta en una herramienta
de explotacién, sino mas bien, en un elemento que aliente espacios
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de vida. Desde una revision documental, se exalta el concepto de
interculturalidad por medio de la educacién y que como resultado actia
como eje integrador de las dindmicas sociales que se presentan en el
sistema- mundo y que se ven reflejadas en el microcosmos que es la
Universidad.

Palabras Clave: interculturalidad, espacios académicos, ética,
espacios de vida.

Introduccién

El descubrimiento y posterior conquista de América, permiti6 a
los europeos reactivar su economia y en el proceso se autoproclamaron
duefios de las tierras que “descubrieron”, alli se da paso no solo al
exterminio de pueblos enteros, sino que también se imponen formas
de ser y hacer. Lo anterior ha sucedido en los tltimos 500 afios y se
ha fortalecido en el altimo siglo, en aras de alcanzar la universalidad
econdémica, pero sobre todo cultural, lo que finalmente no se ha
logrado, por lo menos, no en la regién sur del continente, pues alli viven
y conviven formas alternativas de ver, sentir, ser y hacer en el mundo,
por lo cual la estandarizacién cultural por parte de occidente no ha sido
posible.

Con relacién a lo anterior, las luchas desde tiempos ancestrales
que han librado los denominadas otros han generado reivindicaciones
para proteger el territorio que habitan y para ser tratados como iguales
en los diversos escenarios del sistema-mundo; los denominados otros,
se les interpreta en la conversacion entre iguales, la equidad y el respeto
dentro de un mismo concepto, el de interculturalidad, que retrata la
lucha no por la eliminacién o sumisién a las dindmicas de occidente,
sino mas bien, por el camino del dialogo, reflexion e interiorizacion,
con el objetivo de encontrar formas de coexistir y que a su vez vigorice
sus propias formas de habitar el mundo.

Dentro de las formas de habitar, la academia puede convertirse
en un espacio para que dichos didlogos se generen, pues alli, no sélo
se adquiere conocimiento con elementos predeterminados (curriculo,
docentes entre otros), sino que también, se hacen presentes las
realidades de los individuos, en donde se experimentan las diferentes
contextos, es una plaza coherente para manifestar las limitaciones,
obstaculos y potenciales de nuestro propio camino y el de otros, con el
fin tltimo de encontrar ideas que permitan alimentar y retroalimentar
las maneras propiasy ajenas.
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Es asi como se busca realizar un recorrido de la palabra escrita
(revisién documental), a través de autores como Leff (2004), Mato
(2014), Quijano (2019), Santos (2011), Walsh (2005,2009) el Cric (2021),
Avila-Davalos (2021), entre otros; en el cual se exalte el concepto de
interculturalidad a través de la educacién, tomando este dltimo como
eje integrador de las dindmicas sociales que se presentan en el sistema-
mundo y que se pueden ver reflejadas en la micro realidad que es la
Universidad.

Interculturalidad como concepto polisémico

Lo homogéneo se puede definir como: elementos con
caracteristicas comunes que permite establecer semejanza o
uniformidad. Este concepto ha sido perseguido como un ideal por
parte de europeos y posteriormente por norteamericanos en funcién de
alcanzarlatan anhelada universalidad, dicho concepto solo aplica desde
las directrices de occidente para el resto del mundo con el propésito de
absorber otras formas de hacer, pensar y sentir el entorno, es por eso
que América Latina se puede considerar como un pulmén que respira
profundo y sostiene la respiracion, resistiendo los ataques desde hace
500 afios por parte de otros (occidente), por lo que el concepto de
homogéneo poco podria aplicarse alo que hoy se entiende como cultura,
pues al encontrarse en un territorio tan amplio como ese, el termino se
profundiza, resignifica y adquiere nuevas formas, concibiendo ahora
que la estandarizacién no se alcanza, por el contrario lo primordial es el
reconocimiento de las diferencias.

Por lo tanto, el concepto de interculturalidad tiende a adquirir
diferentes significados, dependiendo de la necesidad y del grupo que lo
requiera, para occidente el concepto se puede definir como “la presencia
e interaccion equitativa de diversas culturas y la posibilidad de generar
expresiones culturales compartidas, a través del didlogo y del respeto
mutuo” (UNSECO,2023,parr.1), en donde el significado gira en torno a
lainterrelacién o comunicacién y sin que este sobrepase o cuestione los
cimientos propios de la sociedad en la que se despliega. En ese sentido
la palabra respeto, logra un significado distinto pues en el sistema-
mundo actual en el que el ser humano se desenvuelve, dicha palabra
refiere a estar en la misma clase, grupo o hacia un rumbo profundo en
igualdad de condiciones para establecer un cambio, un cambio igual de
fructifero para ambas partes, lo que dificilmente puede evidenciarse en
intercambios culturales.

Para el caso América Latina, compuesta por una inimaginable
riqueza cultural, en dondelosindigenas, mulatos, afros, mestizos, entre
otros, se encuentran en la constante deconstruccidn y re- construccién
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de sus raices, la interculturalidad significa de acuerdo al Consejo
Regional Indigena del Cauca -CRIC- (2021), “aprender lo de afuera para
relacionarse con otras culturas, esto no desecha otras formas de hacer,
se puede optar por herramientas, técnicas y métodos de otras cienciasy
apropiarlas pararealizar cada proceso, se conjuga lo propio y lo externo”
(p. 22), entablando relaciones cordiales con otras formas de hacer, sery
sentir, claramente ello no descarta la cultura occidental al momento de
acoger herramientas o métodos que le permitan enriquecer la propia,
“trata de impulsar activamente procesos de intercambio que permitan
construir espacios de encuentro entre seres y saberes, sentidos y
practicas distintas”. (Walsh, 2005, p. 45). Interculturalidad, es entonces
una concepcién descubierta hace poco por occidente, pero que en
los pueblos originarios ha estado presente en todas las etapas de su
construccién como pueblo; el término interculturalidad se puede tomar
como un concepto polisémico, puesto que depende de las necesidades
para su conceptualizacién y uso, en contextos actuales coexisten
diversas culturas existen dos lados que estan gestionando su uso.

El primero de ellos es occidente quien ha estado constituyéndose
como un ideal tnico en todos los campos de acciéon del hombre, desde
el encuentro con América hace varios siglos, en donde lo que quiere es
la dominacién absoluta. No obstante, en las tltimas décadas ha sido
necesario para esta fuerza destructiva al 90%, reconocer la existencia
de otros, pero no con la finalidad de conversar y cimentar nuevos
conocimientos, saberes y formas diversas de entender la cotidianidad,
sino mds bien, que al reconocerlos, los controla, clasifica, moldea,
minimizay a partir de alli los inserta en el juego de poder, como actores
sin voz, llevindolos hacia su reduccién para limitar desde sus propias
redes, entendiendo el concepto de interculturalidad como un elemento
de uso temporal que le permitira, rechazar lo que no considere valioso
para la ampliacién imperialista.

De acuerdo con (Walsh , 2009 ), occidente se ha estado
reacomodando con el fin de no desechar sus proyectos globales y
comprende que en la actualidad es el mercado y no las naciones quienes
movilizan (Quijano , 2019), un mercado avasallante que pretende
perpetuar el sistema capitalista, siendo verdugo de los elementos
naturales y culturales que no posee, por lo que se hace necesario desde el
punto de vista de ellos incorporar a todos aquellos que puedan suponer
un obstaculo para la satisfaccién de sus necesidades.

Sin embargo, existen los otros, que en el seno de su comunidad
construyen, incluyen y alimentan sus saberes, comprendiendo que no
son la Ginica cultura interesada en el bienestar general de las especies. A
pesar deello, comprenden que hay experiencias culturales que impactan
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mas que otras, por lo que se hace necesario entender las necesidades
como individuos dentro de su comunidad y del pueblo mismo, creando
nuevos imaginarios, formas de sentir y pensar el entorno, reconociendo
las similitudes y diferencias de los pueblos en el proceso de percibirse a
si mismos y en otros.

Con relacién al término ecologia de saberes expuesto por Santos
(2009), se hace presente como un elemento de “reconocimiento de la
pluralidad de conocimientos heterogéneos (uno de ellos es la ciencia
moderna) y en las interconexiones continuas y dinamicas entre ellos
sin comprometer su autonomia. La ecologia de saberes se fundamenta
en la idea de que el conocimiento es Inter conocimiento” (p.53) y
que interviene para retroalimentar las apuestas interculturales,
encontrando en el término, la capacidad ilimitada de los pueblos y
sociedades para reconocer sus diferencias y conversar en la misma
mesa; de acuerdo con lo anterior, no excluye a occidente, entre tanto,
este esté dispuesto a reclamar ese 10%, que llama a la conciencia de un
mundo habitable para todos.

Por lo tanto, la ecologia de saberes indica que, todas las practicas
relacionales entre seres humanos y la naturaleza, infieren en mas de
una forma de conocimiento y de ignorancia, pues hace referencia a un
proceso continuo de complementacién, en donde, el conocimiento no
es general y la ignorancia se vuelve parcial y selectiva, de esta manera
todo conocimiento es valido en la medida en que sirva para fortalecer,
por lo que Santos (2011) manifiesta que:

En la ecologia de saberes, forjar credibilidad para
el conocimiento no cientifico no supone desacreditar
el conocimiento cientifico. Simplemente implica su
utilizacién contrahegeménica. Consiste, por una parte,
en explorar practicas cientificas alternativas que se han
hecho visibles a través de las epistemologias plurales
de las précticas cientificas y, por otra, en promover la
interdependencia entre los conocimientos cientificos y no
cientificos. (p. 36)

Con relacién a lo anterior, se habla de un resurgir cultural cuyos
aspectos claves son: 1) transmitir los saberes heredados de los pueblos
“originarios, 2) cooperacién internacional intercomunitaria, entre
aquellos pueblos occidentalizados y aquellos que luchan por volver
al origen, 3) interrelacién de contextos: social, cultural, tecnoldgico,
econdémico y politico , 4) aportes desde lo originario a lo occidental,
aunque a los otros atn les queda un camino largo por recorrer, debido
a las limitaciones econémicas, voluntad politica, sentido humano
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individual y colectivo y barreras culturales instauradas de occidente.
El concepto de ecologia de saberes y acciones de los otros es una tarea
ardua y de largo aliento, pues se requieren recintos de pensamiento y
plazas que otorguen la posibilidad de expresar estos elementos, por
ello y por ahora no hay mejor lugar que las Universidades, en donde la
retoma académica tan esperada por las comunidades que han vivido en
el exilio estd esperando.

La academia, microcosmos de la realidad

Los centros académicos, fueron pensados histéricamente para
América Latina, como espacios en donde los espafioles residentes en
el territorio podian estudiar para liderar en altos cargos a aquellos que
consideraban inferiores. No obstante, las luchas de los criollos (hijos
de espafioles con “otros”), por acceder a los mismos derechos que tenia
dicha nobleza espafiola, no solo era necesario, sino también imperativo,
puesto creian firmemente que, merecian estar al mismo nivel de ellos.
A partir de esas luchas, se reestructura la dindmica de aceptacién en los
centros educativos, con ciertos limites, puesto que, para los otros, ese
atn era un privilegio al cual no tenian acceso, pese a ello las constantes
disputas de indigenas, afros, entre otros, por el reconocimiento de
sus pueblos en el territorio que habitaban, se les dio su lugar en las
instituciones académicas y alternativas para restaurar sus saberes y
aprender de otras culturas.

En esos términos, en América latina, se pueden apreciar recintos
universitarios cuyas basessonclericalesyarraigadasalasideaseuropeas
y/o norteamericanas, moldeando la percepcién del individuo al
momento de adquirir conocimiento, pero también se encuentran como
un resurgir de los saberes ancestrales, las universidades fundadas por
los otros, alolargo de Latinoamérica, en paises como Brasil, Nicaragua,
Colombiay Ecuador (Mato, 2014), en donde las comunidades indigenas
se han conformado de acuerdo con las normas generales de estado,
Universidades que abren el espacio en donde el repensar el mundo de
acuerdo a sus ideales, la relacién hombre- naturaleza y aspectos de
occidente que podrian aportar a su cosmovision son ejes fundamentales
para la preservacion de estos conceptos.

En consecuencia, transformar desde lo que comunmente
componen los centros educativos como los curriculos y planta docente,
el primero como una guia general de aprendizaje la cual debe adaptarse
a las necesidades internas y externas de la institucién y el segundo,
orientadores, puentes de conocimiento, que contextualizan, aterrizan
las realidades tanto externas como internasy actian como moderadores
de los diversos conocimientos y saberes que se expresan en un espacio
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definido para la adquisiciéon de reflexién, discusién, profundizacién,
aceptacion, rechazo e interiorizacién de conocimientos y saberes es
esencial construir instituciones que se acerquen a lo que la sociedad
latina requiere.

Materiales y métodos

Realizar un recorrido desde la palabra escrita (revision
documental), donde se puede apreciar el concepto de interculturalidad
a través de la educacién en el actual sistema- mundo, lo que permiti6
hacer una aproximacion teérica desde la perspectiva de varios autores
tales como: Bolivar, Leff, Mato, Walsh, entre otros, haciendo una
construccion conceptual sobre las concepciones del rol de la educacién
y su papel en el sistema mundo, con el fin de establecer una linea de
pensamiento que permita esclarecerlo que hallevadoala sociedad actual
a entender la interculturalidad en la educacién como un componente
vital para la construccién de campos de accién por y para el hombre,
permitiendo sentar las bases para la interpretacion de resultados.

Resultados y discusién

Las experiencias que se adquieren a lo largo de la vida, marcan
la forma en la que se afrontan las diversas situaciones, de forma
individual los seres humanos se expresan y desenvuelven de acuerdo
a las costumbres que hayan adquirido, estas pricticas pueden ser
modeladas por el entrono (territorio, clima, grupos sociales), por lo
general elhombre no es consciente de este proceso, no obstante, cuando
quiere expresar un punto de vista lo hace desde alli, a pesar de escuchar
a su contraparte, la necesidad de hacerse entender y comprender lo
lleva a no reconocer o comprender los argumentos de otros y mucho
menos interiorizarlos, debido a que como seres humanos gran parte de
la especie crece y se sumerge en un tipo de sociedad o grupo especifico,
creando y fortaleciendo raices (valores, creencias, metas, objetivos)
que forman para la vida y rara vez se estd dispuesto a modificar o
transformar.

Ahora bien, en lo colectivo, las experiencias que se alcanzan
como grupo se convierten en dinadmicas inveteradas que buscan ser
transmitidas por generaciones y a su vez conforman la razén de ser de
las sociedades, pueblos y/o comunidades (Giraldo et al, 2022), por lo
anterior la forma en que se transmiten los conocimientos encuentra en
la educacidn, la base para continuar los habitos, las costumbres y las
construcciones sociales, productivas y econdmicas de los grupos.
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El curriculo

El curriculo segiin Palomino (S.F, citado por Hoyos, 2019), debe
ser “una herramienta que propenda por el desarrollo de las capacidades
de los individuos en donde prime la flexibilidad, integralidad,
coherencia y transversalidad, alentando la diversidad cultural por
medio de la equitatividad, potencializando los saberes de los individuos
en formacién.” (p.73), en donde se deja claro que existe la necesidad de
formar seres humanos que no sélo piensen de forma especifica, sino
transversal, es decir, que para la resolucién de conflictos analicen la
situaciény los diversos escenarios que se pueden presentar, atendiendo
los campos de accién mdaltiple en los que el hombre actda. Por lo tanto,
desde la concepcién de Lopez et al (2016, citado por Marin et al 2017),
se complementa el pensamiento de innovacién, pues afirma que
“se requiere de curriculos transversales e interdisciplinares, donde
sea posible la educacién integral a partir de metodologias activas e
innovadoras” (p.30), en donde el conocimiento en si, es fundamental
pues en un transformador de espacios, concepciones, en donde, el
estudiante como el docente deben ser parte activa del proceso de
transformacion.

Es asi que cuando se habla de innovacién, se deben considerar
que desde los curriculos se integren elementos de ética y principios
socio-ambientales, indicando los cambios que deben darse en el marco
de las realidades educativas, en donde la construccién de un curriculo
armoénico permita la formacién integral, promoviendo un enfoque
renovado del contexto (UNESCO, 2006), con el propésito de entablar
un progreso real en la formacién universitaria, y que en palabras de
Tarnnermann, (2011), implica que las universidades sobrevivan a los
cambiosyretos quelasociedad anteponeyen el proceso pueda mantener
su esencia, la de orientar y transmitir conocimientos y saberes.

De acuerdo con lo anterior, no sélo se necesita de un curriculo
integrador, sino de un eje que los articule y en ese sentido hablar de
ética en un ambito universitario debe sin lugar a dudas, estar como
un de las prioridades de los recintos académicos, puesto que a partir
de ellos se incita al estudiante a reconocer su entorno por completo y
a reflexionar sobre las posibilidades y limitaciones de su actuar en
las diversas situaciones que se presenten, integrando de esta manera
el concepto de ética y su aplicacién en los diversos planes de estudio,
los procesos de innovacién y el sentido humano, siendo este un eje
constructor y conductor de conocimiento y saber holistico.
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Innovacién docente

Un actor indispensable es el docente en el desarrollo tanto del
estudiante como de los cambios que pueden suscitarse en los diferentes
espacios en los que interactia, debido a ello, se le ha encargado la
titanica tarea no solo de educar para formar, sino de integrar elementos
basicos y modernos que le permitan que su tarea sea un puente para
comprender las realidades a las que el individuo se ha de enfrentar.
Por lo tanto, estd labor no sélo debe establecerse como un punto de
dar y recibir informacién, sino de ser orientadores de un proceso
académico enriquecedor para ambas partes, en donde la constante
retroalimentacién de experiencias, teorias y opiniones convierte cada
encuentro en un espacio de reflexién continua.

Es asi como el docente no debe ser una figura neutra, que solo
evidencie los contextos o hechos sobre alguna situacion, sino que en
cada tematica y ejemplificacién debe estar presente la ética y que como
manifiesta Bolivar (2005), esta debe estar encaminada a una “reflexién
critica sobre los valores o comportamientos previos, proporciona
razonesquejustificanonolasacciones, analizandoloscomportamientos
morales” (p.96), es decir, que explica desde la generalidad la forma o
los comportamientos que se dan en una situacién y al momento de
formar seres humanos en educacion superior, los ejemplos y el cémo se
actdia en una u otra situacion seran punto de partida para aquel que se
encuentra en formacidn.

En ese orden de ideas, el docente debe considerar aspectos
que pueden llegar a ser fundamentales para su propia formacién y
éxito en las interacciones con aquel que se forma, dichos aspectos
estan “relacionados con el sujeto y se deben tener en cuenta desde
la educacién para poder capacitarle como un ser competente para
entornos interculturales” (Avila-Davalos, 2022, p. 24), estos elementos
deben estar encausados en estudiar la cultura y su incidencia en las
relaciones interpersonales y el futuro ejercicio profesional de aquel
que se forma, ademasla conformacién constante de equipos de trabajo
diversos que permitan ampliar el horizonte cultural acompafniado del
desarrollo de competencias transversales que se fundamente en un
pensum pensado por y para la diversidad cultural que albergan las
instituciones. (Avila-Davalos, 2022)

Por consiguiente, se extienden los espacios académicos a dmbitos
de deliberacion en donde el sentido humano indica tanto a docente
como estudiante que, a partir de principios y valores construidos por
cada uno, se deben crear lugares que permitan asimilar el entorno
como uno y explorar las posibilidades que ello trae para la preservacién
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y transmision de saberes. Con ello se entiende grosso modo que la
constitucién de los centros académicos no solo refleja los ideales de
una época, sino las dinamicas sociales, econémicas y culturales del
momento. Por ello considerar las universidades como microcosmos
de la realidad, es acertado, pues se replica los procesos externos en
pequeiias dosis, por los diversos grupos que componen, lo que otorga
la posibilidad de reconocer el “mundo de afuera” y al mismo tiempo
anticipar las fluctuaciones del mismo.

Los diferentes conceptos que pueden o no crearse en el seno de
la academia, finalmente se insertan alli, no solo para su réplica, sino
también para su reflexién y si es el caso para su profundizacién. El
concepto de interculturalidad no es ajeno a ello, por lo tanto, no se
gestiona en los &mbitos académicos, sino en los movimientos sociales
como bien lo menciona (Walsh, 2009), como un resultado de las luchas
que han tenido ellos, otros y que apenas en este milenio se visibilizan,
estono significa que no se puedan trasladarlas discusiones y actividades
que de alli se derivan a espacios donde la formacién del individuo debe
en términos generales ser libre.

Interculturalidad con propésito en la academia

Para todos aquellos que habitan en América Latina y que
reconocen y comprenden el nacimiento y continuidad del colonialismo
sus transformacionesy pelea por seguir a flote como un todo, es peculiar
como el tiempo ha demostrado que la homogeneidad no se logré por
parte de Europa y posteriormente por Norteamérica; En los centros
académicos, mas que encontrar un sistema inflexible y arraigado a sus
bases sefioriales, clericalesy religiosasy que en el dltimo siglo ha tratado
de insertarse en las formas de hacer y ver el mundo desde la percepcién
del norte, fragmentando o eliminando los saberes y conocimientos
propios de un territorio, ha tenido que re direccionar sus esfuerzos,
para fortuna o infortunio, hacia el reconocimiento de otras formas de
ver, hacer, sentir y pensar el entorno.

En los centros educativos, que se pueden apreciar a lo largo y
ancho de la regién sur, no solo se observan insercién de aquellos que
antes eran rechazados por sus raices, sino que también se evidencia una
curiosidad natural e inocente, por aprender lo desconocido, sumando
a esto “la capacidad institucional para asumir estos procesos desde la
participacidn, el auto reconocimiento, el respeto mutuo y la capacidad
paradistinguirlavalidez delas multiples maneras de asumir, interpretar
yactuar en escenarios diversos”. (Aguero-Contreras & Urquiza- Garcia,
2016, p. 466)
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Por lo tanto, docentes, estudiantes, administrativos, entre otros, que
participan de forma directa e indirecta en la constante edificacién del
saber y conocimiento, no les es posible dejar de lado las transiciones
que se han estado presentando en las ultimas décadas y que
efectivamente reconoce la pluralidad cultural en sus territorios, como
fundamentales para reparar tratos dados, minimizar brechas y ante
todo reconocer y aceptar las diferencias. Es asi como no se debe dejar
por fuera las universidades de corte occidental céntrico en la regidn,
pues han incorporado a sus espacios, a esos “otros” que antes no
pudieran estar alli; llevando a cabo iniciativas que permitan que las
generaciones identifiquen y conecten con esos otros espacios que se
encuentran en su entorno.

Ademas deloya expuesto, la creacién de universidades indigenas
no solo demuestra el resultado de una lucha, sino también, de una
forma de integracién por parte de los diferentes pueblos que integran
un territorio, generando un proceso intenso y profundo de aplicacién
del concepto de interculturalidad, ademds de ello concibiendo la
educacién como:

Un proceso integral, progresivo y permanente a lo largo del
ciclo vital, en el que intervienen la familia, la autoridad espiritual, la
comunidad, las autoridades culturales y politicas, y que refleja las
capacidades organizativas, donde se manifiesta que la responsabilidad
no es exclusiva del maestro y la escuela, sino de toda la comunidad.
(UAIIN, 2023. parr. 1)

Lo que inexorablemente, es un llamado a integrar las partes,
creando sinergia comunitaria en donde en ambos casos, tanto occidente
comolaregiénsur, desplieguen el concepto de educacién como unosolo,
pero también comprendan y apliquen el concepto de interculturalidad
que se hace presente como aquella que “se encuentra enlazada con una
pedagogia y praxis orientadas al cuestionamiento, transformacion,
intervencidn, accién y creacién de condiciones radicalmente distintas
de sociedad, humanidad, conocimiento y vida” (Walsh , 2009, p. 2).

Avila-Davalos, (2022) manifiesta que la educacién intercultural se
convierte en un concepto relevante en la medida en que esta educacién
se sustenta en el reconocimiento del papel de la educacién formal en la
formacién para lograr la convivencia entre diferentes y b) es fuente de
enriquecimiento personal y social en un mundo globalizado, involucra
respeto y valoracién positiva de la diversidad mientras contribuye
con la adquisicién de competencias interculturales, orientadas a un
desarrollo humano sostenible. (p. 23)
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La educacién intercultural entonces pretende alentar un dialogo
entre diversas culturas que habitan o comparten un territorio, haciendo
imperativo el conocimiento del otro, desde sus costumbres, tradiciones y
habitos, es alli que aparece la academia como un garante de la aplicaciéon
de la interculturalidad, pues se promueve el respeto hacia la pluralidad
cultural y anima las relaciones de todos para todos. (Bernabé , 2012)

Lo expuesto anteriormente, mas que evidenciar la fractura
del sistema capitalista que ha permeado los procesos productivos,
sociales, culturales y capacidad de generar conocimiento bajo los
poderes que de alli devienen, muestra una luz de integracién de los
saberes y conocimientos, pues ya no es sélo incorporar a los individuos
en recintos académicos de corte occidental, porque a esto estaban
limitados, sino mas bien que se han creado maneras diferentes de
comprender el mundo, con la llegada de las universidades indigenas,
pues contemplan, conversan, discuten, profundizan cada uno de los
pueblos que alli se retinen, con el propdsito de entender como sus
propios saberes se pueden aplicar a lo presente.

Enbusqueda de la retoma educativa

Es imperativo un concepto que transforme para el presente, pero
también se necesita de una generacién que se sienta comprometida
con el proceso. Es indispensable para el desarrollo integral de lo que se
conoce como universidad, sin embargo, se puede encontrar que existen
percepciones o afirmaciones de occidente, estricta, sin cambio alguno,
endonde se habla de un mundo globalizadoy universal, de las exigencias
y vicisitudes de un mercado, de lo laboral de cémo ganarse la vida en lo
que podria ser una selva e impera la ley del mas fuerte, en ese sentido
deja a aquellas comunidades excluidas o exiliadas que en el mundo de
hoy aun intentan preservar sus saberes y la manera de transmitirlos, se
habla de esas comunidades indigenas que en Latinoamérica fundaron
civilizaciones y que hoy no son mas que la sombra de lo que eran. Ellas
han servido de puente para que comunidades enteras, preserven sus
ideas de educacidn, cultura, transmisién de saberes, pero sobre todo
ética individual y comunitaria en relacién con la sana convivencia
y armonia con el entorno; Es por eso que la educacién debe hacerse
transversal y ética, es alli donde se da paso ala Universidades indigenas,
que se acogen a un punto medio entre el proceso educativo del mundo
de occidente y la preservacién de sus saberes a través de lo que se
denomina interculturalidad, como concepto clave para la construccién
de individuos y comunidades.

En donde lo que se busca es contribuir por medio de la educacién
a la reivindicacién politica y cultural de los pueblos que a lo largo de
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la historia han sido olvidados, en ese sentido Mato (2014), asume que
la educacién es una herramienta para ese tipo de demandas politico-
culturales, lo que permite a las comunidades no solo preservar sus
saberes, tradiciones y modelos de jerarquizacién sino que también
otorga la posibilidad de “retomar criticamente los conocimientos
y practicas de otras culturas, que aporten significativamente al
fortalecimiento de los Planes de Vida, en una relacién de intercambio
y reciprocidad” (UAIIN, 2023, parr. 8) lo que se quiere lograr en un
sentido de armonia, trabajo individual y comunitario.

Se hace una llamo a repensar nuestro mundo y la condicién
humana en la era posmoderna, a partir de procesos Socioeducativos y
Participativos-ciudadanos con el propésito de generar la reivindicacién
de identidades y sentidos del ser (Leff, 2004), manifestando la
necesidad de desaprender para volver a aprender, desde y para todos
con el propésito de encontrar el camino hacia la reconstruccién social y
ambiental que el mundo espera.

Conclusiones

La region sur se encuentra en el camino adecuado, para
comenzar un didlogo de largo aliento que permita, la coexistencia
con otras culturas, lo que no excluye a occidente, pero este debe estar
dispuesto a hacer un llamado de conciencia que abra las puertas hacia
la conversacién equitativa, respetuosa y solidaria, al mejoramiento de
los dmbitos académicos creados tanto por occidente como por aquellos
cuyas luchas tienen como resultado la constitucién de estos espacios,
donde las discusiones, reflexiones y profundizaciones que se dan
con la intencién de mejorar como individuos y como comunidades,
atendiendo las necesidades de los diferentes grupos que habitan el
planeta y comprendiendo que la pluralidad cultural, es y serd necesaria
para el crecimiento y desarrollo de las sociedades.
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Resumen

Este capitulo muestra la investigaciéon que se realiz6 en el
Centro Educativo Puerto Caldas de Pereira, Risaralda-Colombia, donde
se desarrollé una propuesta pedagdgica articulada a la metodologia
del aprendizaje basado en problemas, sobre los derechos humanos
fundamentales de los infantes, creando una transformacién a sus
realidades, a través de la implementacion de las narrativas transmedia;
por medio de la creacién de un universo narrativo, que muestra
como se pueden presentar diferentes sucesos de vulneraciéon de los
derechos humanos, identificados por los estudiantes. Para sustentar
la metodologia empleada en la investigacidn, es necesario mencionar
la investigacién accién educativa, esta combina dos procesos de actuar
y el de conocer, que involucra las comunidades donde se abordan las
problematicas y se impactan. Para el cual se determiné que, por medio
de la educacidn, se les ensefiaria a los estudiantes al reconocimiento
como sujetos de derechos, teniendo en cuenta una ensehanza
democratica que les permita, aprender a identificar situaciones de
vulneracién y conocer la manera correcta de actuar frente a estas
situaciones. Para la construccién y ejecucion de este proyecto de
investigacion, se logré establecer una alianza entre los programas de
Licenciatura en Educacién Infantil y el programa de Comunicacion
Social de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios- UNIMINUTO,
con el objetivo de desarrollar la propuesta pedagdgica y elaboracién
de productos transmedia. Luego de haber impartido los encuentros
pedagdgicos a los estudiantes, se documentaron los hallazgos a través
de una matriz de valoracién de discurso, empleando escalas valorativas
que permitieran identificar el nivel de conocimiento de las posibles
rutas y canales de solucion.

Palabras Clave: Derechos humanos, narrativas transmedia,
desarrollo participativo.

Introduccién

En el aula de clase suceden acontecimientos importantes para
lavida de los estudiantes. Es alli, donde los nifios aprenden, desarrollan
y fortalecen sus habilidades. Esto permite que los estudiantes se
transformen en ciudadanos productivos y competitivos con diferentes
acontecimientos que viven en su vida diaria. Segin Ruiz (2019) las
tecnologias influyen en los estudiantes, permitiendo una conducta
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activa en su proceso de formacién, ya que, los nifios mantienen
una continua interaccién con estas plataformas y herramientas,
potenciando su creatividad, su capacidad para procesar informacién y
mejorar su atencion, logrando asi evitar el papel pasivo del alumnado.

Las estrategias pedagdgicas del aula suelen ser tradicionales,
es decir, carentes de interaccién con recursos tecnoldgicos. Es asi,
como el uso de las herramientas tecnolégicas en el aula de clase se hace
cada vez mds llamativo para los estudiantes, pues la era digital lleva a
la educacién a adaptar estrategias pedagégicas, de manera que logren
atraerla atencién de los estudiantes, creando un aprendizaje con mayor
significado. Teniendo esto en cuenta, se hace uso de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC) y la comunicacién transmedia
como medio para ensefar y visualizar los derechos humanos
fundamentales. De esta manera, es necesario mencionar que las
comunidades educativas en condiciones socioeconémicas vulnerables
continuamente presentan situaciones de desproteccion de los derechos
humanos, a causa de la violencia. Estas condiciones de vulnerabilidad
se llevan al aula de clase, creando situaciones como violencia escolar,
dificultades del aprendizaje y vulneracion de estos.

Por esta razodn, la comunidad del Centro Educativo Puerto
Caldas- Pereira Risaralda, Colombia, contexto acompafiado en la
ejecucion del proyecto financiado: “Derechos humanos fundamentales
de los nifios y las nifias de quinto grado del centro educativo Puerto
Caldas, desde la ciudadania y la democracia mediante contenidos
transmedia”, no es ajena a estas problematicas; debido a esto, se decide
llevar a la Institucién Educativa una propuesta pedagdgica que permita
ensefar a los nifios y las nifias que son sujetos de derechos desde el
momento en el que nacen; por medio de la metodologia del Aprendizaje
Basadoen Problemas (ABP)ylas narrativas transmedia, implementando
el uso de las TIC como una herramienta pedagdgica. Las tecnologias de
la informacién y la comunicacién son un elemento de valor para crear
un aprendizaje significativo en los nifios.

El contexto de la investigacién cuenta con algunos televisores,
computadores, tablets y parlantes para sonido, sin embargo, no
todos se encuentran en buen estado, o al alcance de los estudiantes.
De acuerdo con las observaciones de campo realizadas se puede
determinar que, enlas practicas de aula impartidas por los docentes, no
se hace uso de equipos ni herramientas tecnolégicas para acompafar
el aprendizaje. A partir de ello, y de las carencias mencionadas en la
comunidad, se puede resaltar que los estudiantes tienen acceso a
equipos tecnoldgicos, identificando esto como una fortaleza, que les
permite salir de la cotidianidad en sus clases para empezar a vivir una
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experiencia diferente. En vista de ello, se puede decir que los elementos
tecnoldgicos ayudan a los estudiantes a percibir situaciones de su vida
cotidiana, a través de la interaccién con productos transmedia, puesto
que, han presenciado o han sido victimas de algin tipo de vulneracién
de sus derechos.

Teniendo esto en cuenta, se implementa la creacién de un
universo narrativo que incluye lugares y personajes, permitiendo
ensenarles a los estudiantes de qué manera abordar cada una de
las situaciones que se presentan a través de diferentes productos
medidticos. Se debe resaltar que esta investigacion se desarrolla en
el sector de San Isidro, una vereda perteneciente al corregimiento de
Puerto Caldas, en la ciudad de Pereira, Risaralda; en este lugar han
acontecido diversas situaciones que han afectado a la comunidad
debido a la violencia, por las cuales las personas que residen en estas
comunidades de una manera uotra han presenciado o sufrido de alguna
vulneracién de sus derechos humanos; teniendo en cuenta que una gran
parte de esta comunidad es una poblacién flotante, que proviene de
familias desplazadas, estas se caracterizan por tener familias nucleares
y reconstituidas. Los padres de familia trabajan realizando diversos
oficios, carecen de oportunidades econdémicas, tienen un alto nivel de
analfabetismo y desconocimiento del uso de las TIC; ademads, en esta
comunidad no cuentan con alcantarillado y el transporte ptblico es de
dificil acceso, puesto que las vias no se encuentran pavimentadas, asi
mismo, estas personas para salir a trabajar suelen dejar a sus hijos solos
o al cuidado de terceras personas.

Segtin la UNICEF (2018), los nifios para el pleno y armonioso
desarrollo de su personalidad necesitan amor y comprensién. Siempre
que sea posible, debera crecer al amparo y bajo la responsabilidad de sus
padres y, en todo caso, en un ambiente de afecto y de seguridad moral
y material; salvo circunstancias excepcionales, no debera separarse al
nifio de corta edad de su madre. La sociedad y las autoridades tendran
la obligacién de cuidar especialmente a los menores sin familia o
que carezcan de medios adecuados de subsistencia. Sin embargo,
una gran parte de la poblacién infantil de este Centro Educativo y de
sus alrededores, presenta diferentes casos de abandono, violencia y
conflictos; estos hechos hacen que la escuela se constituya en el lugar
donde muchos de los nifios encuentran sustento alimenticio, cuidado,
amor y proteccién. Puerto Caldas ha sido un corregimiento que, por
sus condiciones sociales, ha presentado diferentes situaciones donde
se han visto vulnerados los derechos humanos, debido a que esta
comunidad desde sus inicios ha sido victima por el asentamiento de
grupos armados, lo cual ha generado que diferentes familias hayan
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tenido que vivir desplazamientos forzados por la violencia, motivo del
microtrafico y guerra entre bandas en las cuales hay familias que han
regresado y otras que no.

Por ello, se busca que los estudiantes aprendan a conocer
que tienen derechos inherentes al ser humano, entendiendo esto
como un atributo con el que todas las personas nacen. De manera
que, comprendan que no es algo que se pueda cambiar y tampoco se
puede vulnerar. La UNICEF (2019) define los derechos humanos como
normas que reconocen y protegen la dignidad de todas las personas.
Estos derechos rigen la manera en que los individuos viven en sociedad
y se relacionan entre si, al igual que sus relaciones con el Estado y las
obligaciones que este tiene para con ellos. Por eso es indispensable que
una comunidad donde muchas personas desconocen sus derechos y
que se les han vulnerado en diversas situaciones, conozcan sobre estos
mediante la educacion.

Por otra parte, las narrativas transmedia, se caracterizan por
contar historias en distintos medios y formatos con una constante
expansion de un universo o mundo narrativo. Castells (2013) hace
referencia a un mundo narrativo como: un espacio no estructurado,
aunque si limitado, que puede materializarse a través de diferentes
formatos o medios. En su conjunto, se presenta como un espacio
complejo y coherente, para explorar de manera inmersa. Para Jenkins
(2003) la formaideal de la narracién transmedia es que cada medio hace
lo que mejor sabe hacer, de modo que una historia pueda serintroducida
en una pelicula, expandida a través de la television, novelas o comics y
su mundo podria ser explorado y experimentado a través del juego. Al
ampliar el universo narrativo, se busca que la audiencia no se quede
tnicamente con un solo producto, sino que mantenga su fidelidad con
las narrativas de la temadtica. Aunque la transmedia tiene su origen en la
industria del entretenimiento, las posibilidades que brinda al expandir
un tema en especifico hacen que sea atractiva y aprovechable en campos
como la educacién.

Las narrativas transmedia, se caracterizan por contar historias
en distintos medios y formatos con una constante expansion del
universo narrativo. Cada producto puede incluir diversos personajes y
escenarios segin corresponda la historia, esto con el propésito de dar
mas riqueza y continuidad en el tiempo.

Por ello, se pretende utilizar la narrativa como medio de
ensefanza sobre los derechos humanos, ya que, son muy valiosos
para la educacién, pues permiten a los estudiantes aprender
mediante una historia interactuando con diferentes personajes,
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escenarios y medios, donde se pueden unir diferentes situaciones de
la vida cotidiana por medio de una historia en la que ellos se sientan
identificados, y asi corroborar si estin pasando o han pasado por
situaciones similares en su vida y no saben cémo afrontarlas, y a qué
personas recurrir ante diferentes situaciones para evitar violaciones
desde sus derechos humanos.

Dadas las situaciones de violencia y conflicto que han afectado
dicha comunidad, se decide llevar a cabo este proyecto de investigacion,
con el propdsito de generar nuevas dinamicas de ensefianza de los
derechos humanos fundamentales en nifos y nifias de educacién
basica primaria. Como objetivo se determiné construir una propuesta
pedagégica fundada en el ABP y la articulacién de las narrativas
transmedia. Esta propuesta busca implementar una estrategia de
comunicacién transmedia dirigida a nifos y nifias para ensefiar de
forma préctica e interactiva como abordar situaciones que violen los
derechos humanos esenciales, como el derecho a la vida, salud, familia,
educacion, no discriminacién, recreacién, deporte y ocio.

Método

La investigacion se bas6 en una perspectiva metodoldgica de
enfoque cualitativo, tal y como sefiala Herndndez Sampieri et al. (2010):
“La investigacién cualitativa se enfoca a comprender y profundizar los
fenémenos, explotindolos desde la perspectiva de los participantes
en un ambiente natural y en relacién con los contextos” (p. 364). De
otro modo, se puede decir que, con la investigacién cualitativa, luego
de reunir la informacién, de la poblacién de estudio, permite dar una
interpretacién de manera rigurosa a la informacién obtenida.

Ademds, se establece un método de Investigacién Accién
Educativa (IAE), el cual describe una forma de investigacion que puede
ligar el enfoque experimental de la ciencia social con programas de
accion social que responda a las problematicas sociales.

Para el desarrollo de la (IAE), se llevan a cabo las siguientes fases:

Fase 1. Accion: La poblacién de estudio son los estudiantes de
grado cuarto y quinto del Centro Educativo Puerto Caldas. El grado
cuarto cuenta con 12 estudiantes entre las edades de 9 a12 afios y el grado
quinto con 16 estudiantes de los cuales solo asisten 13 entre las edades
de 12 a 14 afios. Estos nifios presentan problemas de aprendizaje, en
donde los nifios de grado cuarto estin en un nivel de grado segundo y
los de quinto en un nivel de grado tercero. Ellos presentan dificultades
de lectura y escritura, asi mismo, en ambos grupos se viven problemas
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de convivencia, falta de cumplimiento de normas, poco respeto por el
otro, poca empatia, ademas de agresiones fisicas y verbales entre ellos
mismos.

Fase2.Problematizacion: Después, seidentificanlassituaciones
que se perciben por parte de los estudiantes del Centro Educativo
Puerto Caldas como agentes vulneradores de sus derechos humanos
fundamentales a través de un diagnéstico inicial que contemple datos
generales, perspectivas y reconocimiento de situaciones y fenémenos
no garantes de sus derechos.

Fase 3. Planificacién: Planeacién de una unidad didactica,
basada en la metodologia del ABP, con el fin de enseharle a los
estudiantes que ellos tienen derechos y unas rutas que deben tomar para
evitar su vulneracién. Esta unidad se desarrolla durante 12 sesiones, en
las cuales se debe cumplir las seis fases del ABP. Es importante tener
en cuenta que esta metodologia se desarrolla de manera cooperativa en
la cual estaban los grupos de trabajos conformados por 4 estudiantes,
en donde cada uno asume un rol importante para que se logre cumplir
cada una de las 6 etapas, las cuales se exponen a continuacioén:

A. Lectura: en esta primera fase se realiza la lectura de un
estudio de caso.

B. Analisis del problema: en esta parte los estudiantes de
manera grupal analizan la situacién problema segiin el caso propuesto.

C. Lluvia de ideas: los estudiantes de manera colaborativa
aportan sus ideas sobre como creen que podrian ayudar a esos nifios
que se les estaba vulnerando un derecho.

D. Bisqueda de informacién: para esta fase las docentes
explican a los estudiantes las diferentes entidades y personas que
pueden ayudar a solucionar, con diferentes medios como: diapositivas,
periddicos, infografias, videos entre otros.

E. Busqueda de solucion: en esta fase los estudiantes ordenan
sus ideas y retinen la informacién que se les ha facilitado en el paso
anterior. Plasman su solucién desde diferentes maneras como:
noticiero, maqueta de plastilina, marionetas, infografias y carteles.

F. Actividad de divulgacién: en esta fase uno de los integrantes
del grupo, quien asume el rol de vocero, expone lo que realiza su
equipo y la solucién que brinda a esa problemdtica y a qué personas
recurren en caso de presentar una situacion similar. Cada etapa se
desarrolla haciendo uso de diferentes materiales didacticos. Todo esto
con la intencién de conocer las percepciones y el juicio de valor que
tienen los nifios en relacién con las situaciones que se presentan como
vulneradoras de los derechos humanos fundamentales.
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Fase 4. Meta reflexién: Para la recoleccién de esta informacion,
se realizan los diarios de campo. Por lo tanto, Rivera et al. (2022),
definen un diario de campo como: un instrumento que le permite al
profesor describir, identificar y analizar las situaciones. Teniendo esto
en cuenta, se puede decir que los diarios de campo son un instrumento
que permite reunir los resultados que se obtienen al desarrollar la
propuesta pedagdgica. Ya que, en estos formatos se plasman los sucesos
vividos, como fue el desarrollo de las actividades que se llevan a cabo en
la clase, las opiniones y soluciones que aportan los nifos a las diferentes
situaciones presentadas.

Fase 5. Transformacion: Se lleva a cabo un diagnéstico final,
para realizar una comparacién de las respuestas que inicialmente
dieron los estudiantes luego de ejecutarla propuesta didactica. Después
de desarrollarla, se lograron obtener como resultados de las actividades
y las voces de los estudiantes, la elaboracién de algunos productos
transmedia, como fueron la creacién de los personajes principales, a
través de la actividad llamada “yo dibujo, yo propongo” que les permitié
alos nifios y nifias ser creadores de los personajes que los representaran
aellos en el proyecto.

La informacién que se retne por medio de la ejecucién de
las planeaciones pedagdgicas y los diarios de campo permite llevar
a cabo el desarrollo de las fases transmedia. Scolari (2013) define las
narrativas transmedia como: “un tipo de relato en el que la historia se
despliega a través de multiples medios y plataformas de comunicacién
y en el cual una parte de los consumidores asume un rol activo en ese
proceso de expansion” (p. 247).

Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

Observacion participante: Para la observacién participante
se desarrolla la propuesta pedagdgica con los estudiantes, en la cual
se evidencian videos y fotografias en donde se puede observar la
interaccién de las docentes practicantes y los estudiantes desarrollando
cada una de las fases del ABP.

Entrevista semiestructurada: La entrevista inicial permite
identificar que los estudiantes desconocen o confunden qué es un
derecho humano y quiénes son las personas encargadas de velar por el
cumplimiento de estos.
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Instrumentos

Diario de campo - registro: El diario de campo es el formato
con el cual se registra todos los sucesos vividos en el aula, ademas, en
este se plasmaron las voces de los educandos.

Guion de las entrevistas: En este se podian observar las
preguntas que se realizan en un primer momento para lograr
identificar los saberes previos de los estudiantes frente al tema de los
derechos humanos. Este mismo se realiza en dos ocasiones, ya que en la
entrevista inicial permite saber cuil es el nivel de desconocimiento ante
este temay, en el segundo momento, se realizan las mismas preguntas
para identificar si el desarrollo de toda la propuesta pedagdgica cumple
con el objetivo de apropiar a los estudiantes que son sujetos portadores
de derechos.

Procedimiento

Luegodeldesarrollodelametodologianombradaanteriormente
y el cumplimiento de sus pasos, se establece la definicién de canales y
plataformasqueseutilizan paraeldesarrollodelaestrategiatransmedia.
Scolari (2013) describe las narrativas transmedia como: un relato que se
cuenta en diferentes archivos y plataformas con la complicidad de los
consumidores. Teniendo esto en cuenta, se seleccionan a partir de dos
factores, el primero son los recursos tecnolégicos que tiene a disposicién
el Centro Educativo para la ensefianza en el aula. Como segundo punto,
se tienen en cuenta los hallazgos obtenidos de la implementacién de la
metodologia ABP, la cual es orientada por las estudiantes practicantes
del programa de Licenciatura en Educacién Infantil en compaiia de
su docente. A partir de lo anterior, y teniendo presente lo mencionado
por Scolari (2013), una de las caracteristicas de la transmedia es que
involucra a los usuarios, por eso, se construye el universo narrativo con
los nifnos. Se plantea que los nifios puedan convertir su territorio en un
universo, concebido desde su imaginacién. El universo se piensa de
acuerdo con su entorno social y a los objetivos del proyecto.

Resultados

A partir de la lectura de estos insumos se hizo la planeacién de
tres productos transmedia los cuales representan un derecho diferente,
estos son: dos infografias interactivas (derechos a la educacién y a la
salud), dos historietas (derechos a la vida y a la familia) y una Audio
serie con dos capitulos (derechos a la recreacion, deporte y ocio y a la
no discriminacién).
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Estos productos se podrdn observar en el siguiente enlace: https://
quevivanlosderechosdelosninos.blogspot.com/2023/10/proyecto-que-
vivan-los-derechos-de-los.html

El primer momento de la investigacién, permite identificar una
categoria de omisién y vulneracion de los derechos. La vulneracién de
los derechos humanos son aquellos actos u omisiones que entorpecen
su cumplimiento, afectando directamente las necesidades basicas que
tienen los seres humanos; en este caso el desarrollo de la personalidad
y las habilidades de los nifios y nifias, afectados por el incumplimiento
y el respeto de derechos fundamentales como la salud y la educacién,
entre otros.

Desdeeste puntodevista, seanalizacomolosestudiantes perciben
la vulneracién u omisién de los derechos mencionados anteriormente.
El andlisis arroja un cuadro categorial dividido en agentes sociales: la
familia, consigo mismoy la escuela. De esta manera, se puede observar
como responden los estudiantes, frente a los diferentes agentes sociales

Tabla1

Relacion respuestas de omision o negacion frente a las diferentes situaciones

derechoala
salud.

Agentes Respuestas de omisién o negacidn frente a las diferentes
sociales situaciones
Ensi En simismos frente al derecho ala salud, tienen una negacién
mismos, propia a la asistencia a la salud basica. Como lo mencionan el

Nifio 3: “No me gusta ir al médico, le digo a mi abuela que me
duele y ella me da una bebida y eso se quita”. Y el nifio 6: “Esos
doctores no sirven, si no para chuzarlo a uno, por eso mejor
me quedo en mi casa acostado y se me quita lo que tenga”.

derechoala
salud.

Ensi Se logra evidenciar la negacién que tienen ante el derecho a

mismos, la educacién, sobre el aislamiento en actividades grupales en

derechoala | la escuela que permitan un desarrollo arménico y colectivo.

educacién | Alo que el nifio 1 responde “Mi papa no estudid y no necesito
de eso, yo porque si tengo que venir”. Nifia 9 “Yo para que
voy a ir al colegio, si alld no se hace nada”.

Enla Como segundo agente social se tiene planteada, la escuela,

escuela frente al derecho a la salud basica. Falta de recursos

frente al econdémicos para la integracién de personal capacitado

en enfermeria al centro educativo. A lo que dan como
respuesta la nifa 4: “Yo nunca he visto nadie que nos atienda
si estamos enfermos” el nifio 11: “Yo no conozco ninguna
enfermera que venga o este acd en colegio”
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Laescuela, | Estas son algunas respuestas que tienen los estudiantes
frente al en el derecho a la educacién, sobre la falta de recursos que
derechoala | garantice calidad y equidad en los procesos educativos.
educacién. | Algunas de las respuestas fueron Nifio 12: “Uno quiere jugar
con un balén con un lazo y, pero acd nunca tienen nada”, la
nifia 7: “A mi me gusta pintar, pero aca ni pintura hay”.

Lafamilia, | El nifio 8 responde: “Eso depende uno que tenga, mi mama

frente a dice que para que ir a ese hospital tan lejos y mejor me da una
la salud pasta y se me quita lo que tenga”. La nifia 3 dice: “mi abuela
basica dice que esos doctores no saben nada y ella siempre me hace

una bebida con alguna rama y me alivio”.

Lafamilia | Lo que el responde nifio 2: “Yo casi no puedo venir estudiar ni
frenteala | alosactos culturales de la escuela porque muchas veces estoy
educacién | cuidando a mis hermanos menores para que mi mama pueda
salir”. Nifia 9: “Yo puedo venir, algunas veces, a clases, pero
los dias de actividades como izada de bandera o refuerzos
en las tardes, no puedo porque tengo que atender a mis
hermanos y cuidar la casa”.

Fuente: Elaboracién propia

Al analizar, las respuestas de los estudiantes, se puede
evidenciar como en diferentes situaciones de la vida cotidiana de
ellos, se ve vulnerado o se les omite el cumplimiento de estos derechos
fundamentales, ya sea, por desconocimiento o por falta de proteccién
delos agentes encargados de velar por cumplimiento de estos derechos.
Con este mismo grupo de nifios, que participaron anteriormente,
se desarrolla una propuesta pedagdgica donde ellos elaboran unos
personajes, con los que se sienten identificados. De esta manera, se
puede ver el impacto de la propuesta, al evidenciar el reconocimiento
que ellos adquieren sobre los derechos humanos de los nifios desde los
mismos cuatro agentes sociales. Entendiendo, que es fundamental que
los nifios reconozcan que son sujetos de derechos desde el momento de
nacer y que ademas de los derechos mencionados, tienen otros como el
de la familia, la recreacién, el deporte y el ocio, y la no discriminacién,
entre otros.

Luego de analizar las respuestas después del desarrollo de
la propuesta pedagdgica y el uso de las narrativas transmedia, se
puede evidenciar que los estudiantes logran identificar que tienen
unos derechos fundamentales que se les deben cumplir; ademds que,
en caso de sentirse vulnerados, ellos reconocen que hay personas
y entidades que velan por la proteccién y el cumplimiento de estos
derechos humanos. Se analizan los productos transmedia que son de
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mayor impacto para el aprendizaje y ensefianza de los nifios, luego de
identificar las necesidades de aprendizaje que ellos presentan.

Se reconoce aquellas situaciones de mayor vulnerabilidad de
los derechos humanos fundamentales por medio de una propuesta
pedagdgica, utilizando la metodologia ABP. Se disefian seis productos
transmedia en busca de que los estudiantes se sientan motivados e
identificados con estos para reconocer y hacer respetar sus derechos.
Estos son: dos son infografias interactivas, un audio serie y dos
historietas. La propuestadidactica se ejecutaeni2seccionesenlascuales
se desarrollan dia a dia con diversas actividades, un derecho humano
fundamental diferente. Se valoran los logros y avances alcanzados
con dos actividades. Lo primero fue que al iniciar se desarrolla un
cuestionario donde se logra identificar, que desconocian los derechos
humanos o los confundian con normas y valores. Como segunda parte,
en cada actividad desarrollada se hacia divulgacién donde identificar
lo aprendido en clase, al finalizar los seis derechos se realiza otra vez
el cuestionario ejecutado inicialmente para identificar los aprendizajes
obtenidos.

Finalmente, se crearon los 6 productos transmedia con la
participacion de los estudiantes, quienes aportaron sus ideas y crearon
los contenidos. Asimismo, se realizé un proceso de retroalimentacién
conlos estudiantes para evaluarla efectividad de los productos y realizar
ajustes necesarios. Posteriormente, se llevaron a cabo actividades de
socializacién de los productos transmedia con la comunidad educativa,
padres de familiay otros actores sociales. Estas actividades permitieron
visibilizar y sensibilizar sobre la importancia de los derechos humanos
de los nifios, asi como promover un didlogo sobre las situaciones de
vulneracion que enfrentan en su entorno.

Los resultados obtenidos de la investigacién evidenciaron que la
implementacién de la metodologia del ABP y las narrativas transmedia
tuvieron un impacto positivo en los estudiantes. Se pudo observar un
mayor conocimiento y conciencia sobre sus derechos, asi como una
mayor capacidad de identificar situaciones de vulneracién y actuar
frente a ellas, por lo que se demostré su efectividad para promover los
derechos humanos de los ninos. Ademas, resalté la importancia de la
educacién como herramienta para empoderar a los nifios y contribuir a
la construccién de una sociedad mas justa y equitativa.




Editorial CINOC

Referencias

Castells, M. (2013). Comunicacion y poder. Grupo Editorial Siglo XXT.

Grajales, S. (13 de enero de 2023). Guerra por el control del territorio amenaza
laseguridad de Pereiray Cartago. Obtenido de Caracol Radio: https://
caracol.com.co/2023/01/13/guerra-por-el-control-del-territorio-
amenaza-la-seguridad-de-pereira-y-cartago/

Hernindez Sampieri, R., Fernindez, C., & Baptista, P. (2010).
Metodologia de la Investigacion. (Quinta Edicion). México D.F:
México: McGraw-Hill.

Jenkins, H. (2003). Narrativa Transmedia: Mover personajes de libros a peliculas
y videojuegos puede hacerlos mas fuertes y atractivos. https://www.
technologyreview.com/s/401760/transmedia-storytelling/.

Rivera, E., Impatd, D., & Soto, C. (2022). Instaurar nuevas relaciones
entre los estudiantes y su entorno mediante el ejercicio de la
ciudadania y la transmedia en el marco de los derechos humanos
fundamentales. Revolucion Educativa en la Nueva Eva Vol. [ y II, 2,
602-619.

Ruiz, M. (2019). La importancia de las TICs en la educacién.
Transformacion digital en la educacion, https://www.flup.es/
importancia-tics-educacion/ .

Scolari, C. (2013). Narrativas transmedia: cuando todos los medios
cuentan. Austral Comunicacion, 2(2), 247-249.

UNICEF. (2018). 10 derechos fundamentales de la infancia, por Quino.
Unicef, https://www.unicef.org/lac/historias/10-derechos-
fundamentales-de-los-ni%c3%bios-por-quino .

UNICEF. (2019). ;Qué sonlos derechoshumanos? Los derechos humanos
nos pertenecen por igual a todos y cada uno de nosotros. Unicef,
https://www.unicef.org/es/convencion-derechos-nino/que-
son-derechos-humanos.







CICLO DE VIDA DE MICRONEGOCIOS EN RISARALDAY
SU RELACION CON LA APLICACION DE LAS FUNCIONES
DEL PROCESO ADMINISTRATIVO 2020-2022

Monica Maria Aristizabal Henao
Diego Fernando Serna*
Carla Johana Martinez Garcia?
Jorge Humberto Ramirez*
Resumen

De acuerdo con la Cimara de Comercio de Pereira, en el
Departamento de Risaralda existe un namero representativo e
impactante de micronegocios en la regién, es importante mencionar
que, para cumplir con los objetivos propuestos en el marco de la
investigacion, se llevd a cabo un trabajo de campo con una muestra
representativa con el fin de recolectar informacién primaria que
permitié confirmar la hipétesis planteada, de una manera eficiente y
dentro de los margenes contemplados. El proceso de recolecciéon de
la informacién transcurrié de manera normal y sin contratiempos
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atendiendo a lo proyectado con relacién al tamafio de muestra, lo que
permitid llegar a conclusiones idéneas en virtud del planteamiento y los
métodos implementados.

Palabras Clave: Ciclo de vida, funciones de la administracién,
competitividad.

Introduccién

Las organizaciones de hoy estin expuestas a continuos y
profundos cambios, los cuales son producto dela globalizacién, cambios
tecnolégicos, de los clientes unidos a las exigencias de ellos, producto
de la informacidn a la cual se encuentran expuestos, el nacimiento de
nuevas empresas, competidores, el ciclo de vida de los productos y
servicios. Es por ello que todas las organizaciones y toda regioén que
no genera conocimiento esta marginada del desarrollo social; con este
proyecto a cerca de la investigacién sobre la aplicacién de las funciones
del proceso administrativo y su incidencia dentro del ciclo de vida de las
micro empresas del Departamento de Risaralda, se espera contribuir
desde la academia con aportes para el mejoramiento del sector
productivo, ya que como actores de la realidad social es importante
participar en la busqueda del progreso y del desarrollo socioeconémico.

Materiales y Métodos

La investigacidn tiene un enfoque cualitativo bajo un método
inductivo y un tipo de estudio descriptivo. Se dirige a los micronegocios
del drea metropolitana centro occidente (AMCO) en el departamento de
Risaralda, cuya poblacién estimada en el afio 2020, segin la Camara de
Comercio de Pereira era de 23,657. El tamafio de la muestra necesario
para el trabajo de campo fue determinado utilizando la férmula
para muestreo aleatorio simple, resultando en una muestra de 378
micronegocios.

Las fuentes de informacién primarias se basaron en la
recoleccidn, procesamiento e interpretacion de datos obtenidos a través
de encuestas dirigidas a los micronegocios del Area Metropolitana
Centro Occidente. Por otro lado, las fuentes secundarias incluyen
datos consolidados, estadisticas y reportes provenientes de entidades
como la Cdmara de Comercio de Pereira, el DANE seccional Risaralda,
el Banco de la Republica (ICER) y otros documentos de instituciones
especializadas y reconocidas que puedan servir como fundamentos
para el desarrollo del proyecto.
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Técnicas de recoleccién y organizacién de datos. Para la
recoleccién de la informacidn se utilizé fundamentalmente la encuesta,
que es un instrumento disefiado con el propédsito de cumplir lo
planteado en los objetivos de la investigacidn, si fuera necesario se
recurriria a la entrevista estructurada o a la observacién como medios
complementarios para la recoleccién de la informacion.

Disefio de los instrumentos. El instrumento para la recoleccion
de la informacidén consiste en una encuesta cuyo modelo aparece como
Anexo. Estd disenada de tal forma que permite la medicién de las
variables objeto de estudio a través de 23 preguntas, en su gran mayoria
con respuesta cerrada.

Resultados y Discusiones

Acontinuacién, serelacionanlos datos obtenidos conlaaplicacién
del instrumento de recoleccién de datos:

Figura1.
Tipo de empresa
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De acuerdo con el resultado en la pregunta “tipo de empresa” se
concluye que el 62,93% de los micronegocios encuestadas se encuentran
entre empresas unipersonalesy personas naturales, seguidas del 32,28%
que representan las SAS.
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Figura2

Sector econdmico

PORCENTAIE
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= Agropecuario = Industrial = Servicios Total

Nota: Elaboracién propia

Del10o%delos micronegociosencuestadosel 69,05% pertenecen
al sector servicios, tan solo un 3,97% son empresas agropecuarias,
seguidas por un 26,98% de empresas industriales.

Figura3
Afios de funcionamiento
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Nota: Elaboracién propia

Después de analizar los datos de la antigiiedad de los
micronegocios se encuentra que la mayor concentraciéon de ellas se
ubica entre uno (1) y cuatro (3) afios, le siguen a esta cifra las empresas
que tienen entre cinco (4) y nueve (9) anos; las empresas que han
pasado de diez (10) afios corresponden solo al 11,1% y sdlo el 2,38% de las
encuestadas tiene mas de quince (15) afios.
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Figura 4.

Colaboradores de la empresa
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Nota: Elaboracién propia

Basadas en el anilisis realizado se puede determinar que
20,90% de las empresas encuestadas registran que tienen como
empleado al representante legal, en la mayoria de los casos es el gerente
o propietario de la empresa y el 63,49% tienen entre 1y 3 empleados y
solo 15,6 1% tienen entre 4 y 6 — 7y 10 empleados.
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Nota: Elaboracién propia
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el 60,05% de los micronegocios encuestados tienen como
maxima autoridad al representante legal, cincuenta y nueve (59)
encuestados, que representan el 15,61% tienen un administrador
como su maxima autoridad, ochenta siete (87) los micronegocios que
corresponden al 23,02%, tienen como maxima autoridad un gerente.

Figuraé.
Toma de decisiones relacionadas con el Objeto Social de la Empresa
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Nota: Elaboracién propia

Alrealizar esta pregunta el 100% de los encuestado no sabian que
eraunadecision colegiada, porlotanto, el encuestador tuvo que explicar
el término, alo cual respondieron que nueve (9) de los trecientos setenta
y ocho (378), dsea el 2, 84%, toman decisiones Colegiadas, seguido de
un porcentaje muy bajo del equipo de trabajo del 6,61,89%. El mayor
porcentaje en la toma de decisiones esta centralizado en Representante
legal con el 60,32%, le sigue el administrador con el 20,63%y el gerente
con 10,05%.

Figura 7.
Niveles jerarquicos de la empresa
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Nota: Elaboracién propia
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De trescientas setenta y ocho empresas encuestadas, solo
noventay seis empresas (96) que corresponden al 25,40% de las empresas
encuestadas cuentan con organigrama.

Figura 8.

Nivel de formacion directivos de la empresa
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Nota: Elaboracién propia

De las empresas encuestadas se evidencia que el nivel de
Formacién de los Directivos de la Empresa que no terminaron el
bachillerato es de 11,11%, 47,88% son bachilleres, el 14,02% son técnicos,
el 19,31% son Tecndlogos y solo el 7,67% tienen titulo profesional.

Figura 9.
Proyeccion de la planeacion

Titulo del grafico

roro | :00,00%
No realizan ningun tipo de planeacion - 25,40%
Largo Plazo I 3,17%

Mediano Plazo - 11,38%

cortoplazo | so.05%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%120,00%

Nota: Elaboracién propia
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Al realizar esta pregunta, el encuestador tuvo que detenerse a
explicarle al 30% de los encuestados que significaba y en qué consistia la
planeaciéona Corto Plazo, Mediano Plazoy Largo Plazo, de lo cual obtuvo
como resultado que 25,40% no realizan ningtn tipo de planeacién, que
el 60,05% la realiza a corto plazo, el 11,38% mediano plazo, y apenas el
3,17% a largo plazo.

Figura 10.
Manera en que se Realiza la Planeacion dentro de la Empresa

Titulo del grafico

Formal Informal No realizan ninguin tipo de
planeacion

Nota: Elaboracién propia

El ejercicio de planeacién en Doscientos treinta y siete (237)
micronegocios encuestados que corresponden al 62,70%, lo hacen
de manera formal y el 11,90% que representan cuarenta y siete (45)
micronegocios hacen un ejercicio de planeacién informal.

Figurai1.
Periodicidad de planeacion de la empresa

PORCENTAIE

= Semanal = Quincenal
= Mensual Bimensual
= Trimestral = Semestral
= Anual = De 2asafies

= No realizan ningln tipo de planeacién = Total

Nota: Elaboracién propia

m
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Respecto de la periodicidad con la que se realiza el ejercicio de la
planeacion, el 32,01% de los encuestados realizan la planeacién semanal
o quincenalmente, el 11,33% mensual, el 10,32% lo hace bimestralmente,
el 6,35 % lo hace trimestral y semestralmente, solo el 11,78% lo realiza de
manera anual, seguido del 3,17% que lo realiza entre 2 y 5 afios.

Figura12.

Fuentes de Informacion para Realizar la Planeacién dentro de la
empresa

Titulo del grafico

Total I 100,00%
No realizan ningtn tipo de planeacién [ 25,40%
Reuniones o Comités | 1,59%
Reportes por Areas o D.ptos I 12,17%
Indicadores de Gestién [l 6,88%
Cumplimiento de Metas [l 8,47%
Informes Escritos I 19,84%

Informes Verbales | 25,66%

Nota: Elaboracién propia

Sobre los insumos fundamentales para la toma de decisiones de
la empresa, se identificé que la principal fuente de informacién son los
informes verbales que representan el 25,66% y que solo el cumplimiento
de metas y los indicadores de gestion corresponden al 15,34%, seguido
de los reportes por area del 12,17%.

Figura 13.

Participantes ejercicio de planeacion

Titulo del grafico
16,14%
N,
2,12% 53,97%
100000%

=2 138%

25,40%

= Gerente

= Administrador
Representante Legal
Equipo de Trabajo

Nota: Elaboracién propia
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De acuerdo con la informacién recolectada en el trabajo de
campo en los micronegocios del Departamento de Risaralda, 53,97%
los representantes legales realizan la planeacién en la organizacidn,
el 18,25%, los gerentes y administradores y tan solo 2,38% el equipo de

trabajo.
Figura 14
Socializacion de Planes Estratégicos con los Colaboradores de la
Empresa
Titulo del grafico 100,00%
39,68%
25,40%
17,72%
9,52% 7,67%
1 = - 1
Reunionde ~ Mediante  Publicaciones No socializan ~ No realizan Total

Trabajo Documentos Varias el ejercicio de ninglin tipo de
planeacion  planeacion
Nota: Elaboracién propia

Al revisar como los micronegocios socializan los Planes
Estratégicos con los Colaboradores de la Empresa, se concluye que el
7,67% no socializan el ejercicio de planeacién y solo 39,68% lo hacen en
reuniones de trabajo, seguida del 27,25% que lo hacen por otros medios.

Figura1s

Seguimiento o evaluacion de lo planeado

]

No realizan ningun tipo
de planeacién

Nota: Elaboracién propia
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Sisele hace o no seguimiento y evaluacién a lo planeado, ciento
treinta y dos (102) encuestados que equivalen al 34,92 % respondieron
afirmativamente, mientras el 39,68% dijeron que no.

Figura 16

Forma de realizar Seguimiento o Evaluacion a lo Planeado.

100,00%
39,68%
24 34%
13,23% qpo5% 12,43%
R A
sf-"‘v a5 & & .:'\\ & ‘\a
& : W ba‘?' \69 & :;)cx
3 & v
z”Q o & . &c o 3
y ) &
& & & & = Ry
e"’e o & 5 &
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Nota: Elaboracién propia

Las empresas encuestadas realizan seguimiento o Evaluacién a
lo Planeado mediante reuniones periddicas 13,23%, Informes de area o

Departamentos 10,05%, cumplimiento de metas 12,43% y evaluacién de
impacto 0,26%.

Figura 17
Periodicidad con que se Realiza el Seguimiento o Evaluacion a lo
Planeado:
1% 3 o019
= Semanal : 19,31%
» CQuincznal .,. 0,26%
.' 1,06% 1,063
wensual
é‘ 2,13% e~
g = h=ril
Sime nsua /;"é .
= Trimestral = He
m Cuatrimestral
00,00%
= Samestral
= anual 39,68%

= Cada Dos |2] Adfios

m Mo hace realiza seguimiento o evaluacidn a lo planeados
= Worealizan ningun tipo de planeacion

mTomal 24,34%

Nota: Elaboracién propia
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Laperiodicidad conlaque serealiza el Seguimiento o Evaluacién
a lo Planeado es Semanalmente el 7,41%, Quincenalmente el 2,91%,
Mensualmente 19,31%, Bimensualmente el 0,26%, Trimestralmente el
1,06%, Cuatrimestral el 1,06%, Semestralmente el 2,12%, Anualmente el
0,79%y Cada Dos (2) Afios el 1,06%.

Figura 18

Participantes en la Funcion de Evaluacion.

100,00%

Toral (T
No realizan ningtin tipo de planeacion M 2034%
No hace realiza seguimiento o evaluacion a... — 39,68%
Equipo de Trabajo ' 5,82%
Representante Legal - 16,67%

Administrador - 7,67%

Gerente - 5,82%

Nota: Elaboracién propia

En los micronegocios del Departamento de Risaralda, la
participacién en la evaluacién se encuentra distribuida asi: Gerente
5,82%, Administrador 7,67%, Representante Legal 16,67%, Equipo de
Trabajo 5,82%.

Figura 19

Retroalimentacién con los resultados de la evaluacién

S No No hace realiza No realizan ningun
seguimiento o tipo de planeacién
evaluacidn a lo
planeados

Nota: Elaboracién propia

Se preguntd a los encuestados si hacen retroalimentacién de los
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procesos después de la evaluacién y respondieron que el 22,22% si lo
hacen mientras que el 13,76% no lo hace.

Figura 20

Cuentan con Manual de Funciones y los colaboradores conocen el de su
cargo.

25,

Si No Total

Nota: Elaboracién propia

Tan solo el 25,40% de los micronegocios cuentan con manual
de funciones implementado mientras que el 74,60% no cuentan con él.

Figura 21

Implementacion manual de procesos

Si No Total

Nota: Elaboracién propia

Las personas encuestadas responden que tan solo el 25,40%
de los micronegocios cuentan con manual de procesos implementado
mientras que el 74,60% no cuentan con él.
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Figura 22

Implementacion de Proceso de Seleccion y Contratacion

Si

TOTAL

Nota: Elaboracién propia

Se preguntd a las personas encuestadas de los micronegocios
si tienen establecidos y sistematizados procesos de seleccién y
contratacién de nuevos empleados y tan solo el 19,58% respondieron
que si los tienen mientras que el 80,42% respondieron que no cuentan
con procesos de seleccién y contratacién.

Figura 23

Impacto de la implementacion de las Funciones Administrativas
en el Ciclo de Vida de la Microempresa.

25,40%

Si mNo = Nosaben que es el ciclo de vida de empresa No saben = Total

Nota: Elaboracién propia
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El19,31% delos encuestados respondieron que no sabian que era
o en qué consistia el ciclo de vida de las empresas, el 25,40% no sabian
su impacto de la implementacién de las Funciones Administrativas
en el Ciclo de Vida de la Microempresa, el 34,39% respondieron que si
incidia ye 1 20,90% respondieron que no incidia.

En los resultados obtenidos, se destaca que aproximadamente
el 32% de las empresas encuestadas se encuentran entre uno y cuatro
afios de antigitedad, seguidas por un 11% que supera los diez afnos en
funcionamiento. En cuanto al niimero de colaboradores, alrededor del
21% tiene solo al representante legal como empleado, mientras que un
63% cuenta entre 1y 3 empleados, y un 16% tiene entre 4 y 10 empleados.
Respecto a la autoridad en la empresa, el 60% tiene al representante
legal como maxima autoridad, seguido por un 23% que cuenta con un
gerente en esa posicion. En relacién con la planeacion, el 60% realiza
este proceso a corto plazo, mientras que solo un 11% lo hace a mediano
plazo y un 3% a largo plazo. Ademads, el seguimiento o evaluacién de lo
planeado se lleva a cabo en un 35% de los casos, siendo las reuniones
periddicas y los informes de drea las formas mas comunes de llevarlo a
cabo. En cuanto a los manuales de funciones y procesos, solo un 25% de
las empresas encuestadas los tienen implementados.

Conclusiones

En el momento de realizar el trabajo de campo se encontré que,
una importante cantidad de empresas que se encuentran registradas en
la base de datos de la Cdmara de Comercio, no existen o se han ido del
lugar donde aparecen registradas, pero que, en Cimara de comercio de
Pereira, siguen apareciendo.

El nivel de formacion de los directivos puede influir
significativamente en el proceso de gestion, ya que es probable que,
debido al alto niimero de propietarios o representantes legales con
un nivel de formacién bésico, dicho proceso se lleve a cabo de manera
empirica.

La aplicacién de la encuesta fue administrada y se capacito
un grupo de estudiantes para explicar conceptos y términos que
desconocian los empresarios

Este trabajo estd basado en la informacién primaria y confirma
una tendencia nacional, donde en el municipio de Pereira, tiene una alta
proporcidn de empresas se encuentran en un rango de micronegocios.
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El resultado de la investigacién muestra que la mayor
proporcidon de las empresas encuestadas corresponden a empresas de
servicios, seguidas de empresas del sector industrial.

El mayor porcentaje de los micronegocios encuestados tienen
un tiempo de funcionamiento de entre 1y 3 afios, lo que quiere decir
que se encuentran en la etapa crecimiento y llegando a la madurez,
seguidas de micronegocios con muy poco tiempo de vida, 1 afio, donde
aun estan en crecimiento. Luego se encuentran los micronegocios con
una constitucién de 4 a 15 afios, donde se puede determinar que son
muy pocas las empresas que llegan a estar un tiempo considerable en
la etapa de madurez y que realizan el renacimiento para no llegar al
declive.

Elhecho que se haya registrado un niumero tan alto de empresas
con tan poco tiempo de creadas hace pensar que los micronegocios
presentan una muy alta tasa de liquidacion, es decir, desaparecen
muchasy asi mismo se crean otras, siendo su ciclo de vida relativamente
corto

Numero de colaboradores de la empresa, la mayor parte se
caracteriza por tenerentre1y3. Se evidencié una muy alta concentracion
de funciones y actividades en unas pocas personas que hacen parte de
una organizacion lo cual debe traducirse en ineficiencia e ineficacia de
las empresas.

Un gran namero de los micronegocios encuestados no tienen
una estructura organizacional que respalde la funcién y los negocios de
las empresas.

Los resultados del trabajo de campo terminan por concluir sin
temor a equivocacién alguna que los micronegocios de la ciudad de
Pereira, en un porcentaje muy alto no estan aplicando las funciones del
proceso administrativo, entre ellas la planeacién financiera.

Con un alto grado de certeza, se puede afirmar que, si existe
una estrecha relacion entre el ciclo de vida de los micronegocios del
drea metropolitana centro occidente, y la planeacién financiera. Esto
se puede afirmar porque el resultado del trabajo de campo conduce a
establecer que en el sector de los llamados “ micronegocios “ existe gran
informalidad y ello no contribuye al crecimiento y consolidacién de las
empresas.
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