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Institucion Redefinida Segin Resclucion de! MEN No.6453 de julio 23 de 2010
el Establecimianto Piblico del Orden Departamental Crdenanza: 554 de 2006

ACUERDO No. 012
{noviembre 30 de 2018)

Por el cual se crea el Sistema de Aseguramiento a la Calidad SAC del IES CINOC

El Censejo Directivo del Colegio
Integrado Nacional Oriente de Caldas,
en ejercicio de sus facultades legales y
estatutarias, en  especial las
conferidas por el Estatuto Internc de
ia Institucion y la Ley 30 de 1992,
Decreto 1075 del 2015, Decreto 1280
del 2018y

CONSIDERANDO:

« Que la Institucion de Educacién Superior Colegio Integrado Nacional Oriente de Caldas [ES
CINOC, es un establecimiento piiblico creado por el Decreto No. 37 de 1985 y reorganizado
por el Decreto 758 de 1988 como establecimiento piblico el cual fue incorporado al
Departamento de Caldas y adscrito a Secretaria de Educacién Departamental mediante la
Ordenanza 554 del 2006, redefinida mediante Resolucién del MEN No. 6453 del 2010.

« Que la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 69 establece: “Se garantiza la
autonomia universitaria. Las Universidades podran darse sus directivas y regirse por sus
propios estatutos, de acuerdo con la Ley”.

+ Que en concordancia con su vision, la 1ES CINOC, aspira a consolidarse como una Institucion
de Educacion Superior con un nuevo cardcter de Institucién Universitaria, logrando mayor
pertinencia, innovacién, eficiencia, competitividad, con mayor proyeccion regional y
nacional.

e Quecomo Institucion de Educacion Superior Publica, estd comprometida con la rendicion de
cuentas a la sociedad y al Estado, asegurando el buen uso de sus recursos, la calidad de la
gestion, la eficacia, la eficiencia y la pertinencia de todas sus actividades y su impacto
constructivo en el entorno socio-econémico, ambiental tecnolégico, cultural e institucional.

+ Que en el marco de los principios de la autonomia institucional definidos por la constitucion
Politica y por la Ley 30 de 1992, el Proyecto Educativo Institucional de la 1ES CINGC
establece dentro de sus variables estratégicas “Oferta y Calidad de los Programas y
Servicios”.

» Que durante el presente aiio fue expedido por parte del Ministerio de Educacién Nacional el
Decreto 1280 de julio de 2018, “Por el cual se reglamenta el Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior, el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y
los articulos 53 y 54 de la Ley 30 de 1992 sobre acreditacion, por lo que se subrogan los
Capitulos 2 y 7 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 -Unico
Reglamentario del Sector Educacién”. b

+ Que el Articulo 3. del decreto 1280 del 2018, establece:” Vigencia. Decreto empezara a regir, /%
a partir del primero {(11) de enero de mil diecinueve (2019})"
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» (Que el Ministerio de Educacion Nacional ha iniciado, con la comunidad académica, una serie
de talleres y conversatorios para el andlisis y ajustes que permita que el Decreto 1280 recoja
todas las inquietudes gue se consideren pertinentes para que, el mencionado decreto, entre
en implementacion,

¢ Que el Ministerio de Educacion Nacional ha comunicado, en los eventos de los talleres
denominados “calidad es”, que hasta tanto no se logren los consensos necesarios que
permitan el ajuste del decreto 1280 del 2018, seguira en vigencia el Decreto 1075 del 2015,
para cuyo efecto se haran los ajustes al presente Acuerdo si llegaran a requerirse,

» Que es muy importante para la Institucion de Educacion Superior Colegic Integrado
Nacional Oriente de Caldas {ES CINOC contar con unos lineamientos ciaros e institucionales
sobre el Sistema de Aseguramiento 2 la Calidad.

¢ Que una vez el Ministerio de Educacién Nacional expida los lineamientos para la aplicacion
del Decreto 1280 de 2018, 1a ES CINOC realizara los ajustes en el Sistema de Aseguramiento
a la Calidad para que este se encuentre en concordancia con la normatividad vigente.

« Que durante el presente afo se conté con la asesoria de la Universidad del Valle, proyecto
financiado por el Ministerio de Educacién Nacional MEN, v cuya finalidad fue “El
Fortalecimiento de procesos de Aseguramiento de la Calidad de las ITTU publicas”.

¢ Que en la ejecucion de dicho Proyecto se contd con la asesoria y acompafiamiento para la
formulacion de la propuesta del Sistema de Aseguramiento a la Calidad del IES CINOC

e Que el logro de la calidad es un proceso que involucra las diferentes funciones de la
institucion v requiere del compromiso de todoes los miembros de la comunidad educativa y
de una accién sistemadtica orientada por sus cuerpos de direccion.

En mérito de lo anteriormente expuesto,
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Crear el SISTEMA INSTITUCIONAL DE ASEGURAMIENTO A LA
CALIDAD 5AC, como dimension inherente a las diez (10) condiciones institucionales
{estudiantes, profesores, egresados, investigacion, bienestar, gobierno institucional, planeacion
y mejoramiento de calidad, gestion administrativa, infraestructura, recursos financieros) y a
las seis (6) condiciones de programas {profesores, gestién curricular, medios educativos,
extension, interaccién nacional e internacional, e investigacion) establecidas en el Decreto 1280
de julio de 2018 y en concordancia con el proyecto Educativo Institucional, el cual tendré la
sigulente estructura:

ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO A LA CALIDAD (SAC)
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ARTICULO SEGUNDO: El sistema de aseguramiento a la calidad de la 1ES CINGC como sistema
presenta:

v Insumos de Entrada: Los elementos, principalmente, los relacionados con la
normatividad, los sistemas de informacién, los procesos de formacion docente, los
procesos de seguimiento y acompafiamiento a los estudiantes para la presentacion de
las pruebas de estado

v Proceso: Para la realizacion del proceso el sistema contara con tres instancias como lo
son el comité de aseguramiento a la calidad, el grupo de creacién, renovacion y
actualizacién de los programas académicos y el grupo de autoevaluacién y
mejoramiento,

¥ Salidas: Las salidas principales del sistema estin constituidas por los registros
calificados, modificaciones curriculares y micro curriculares, renovaciones de registros
calificados y acreditacién de alta calidad de programas e institucién.

ARTICULO TERCERO: Politica de Calidad. Articular la Politica del Sistema de Gestion de
Calidad con el Sistema de Aseguramiento a la Calidad definiendo una Gnica politica de calidad
para la Institucion, la cual se establece a continuacion: “El Colegio Integrade Nacional Oriente
de Caldas, fundamentado en los ejes sustantivos como docencia, investigacion, proyeccién
social, internacionalizacién y bienestar tiene el compromiso de orientar la gestién hacia la
generacién de resultados enmarcados en los requisitos aplicables al desarrolio sostenible, la
mejora continua y la alta calidad en los procesos. Nuestro talento humano competente y
comprometido, se enfoca en satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros socios de
valor y partes interesadas”.

ARTICULO CUARTO: Son objetivos del Sistema Institucional de Aseguramiento a la
Calidad los siguientes:

v Contribuir a la creacién y consolidacién de una “cultura de la calidad”, entendida como
el conjunto de valores, pricticas, propositos y procesos que garantizan el cumplimiento
de la mision y visién institucional de acuerdo con patrones de excelencia determinados
por las comunidades académicas y valorados y reconocidos por el entorne social,
institucional y laboral.

v Planificar y organizar los procesos para la creacién, actualizacién, renovacion,
autoevaluacion, con y sin fines de acreditacion, de la calidad de la gestién académica,
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administrativa y financiera y la evaluacion externa de los estudiantes de la entidad, con
el fin de:

- (Garantizar que la nueva oferta académica este acorde con las necesidades de la
region v del pals.

- ldentificar las fortalezas y las debilidades institucionales y proponer aiternativas de
mejoramiento permanente de calidad.

- Evaluar las "prdcticas de trabajo” académico y administrativo v proponer las
modificaciones para su innovacion y actualizacion,

- Ejecutar acciones periédicas que preparen a los estudiantes para la presentacion de
las pruebas de Estado de la Educacién Superior y que les permitan mejorar
continuamente en sus resultados.

¥ Informar oportunamente a los socios de valor y partes interesadas, sobre la calidad de
Sus programas y procesos académicos

v" Realizar en forma periddica procesos de creacién, mejoramiento, renovacién y
actualizacion de sus programas académicos, orientados a garantizar procesos de
innovacion y actualizacion en concordancia con las transformaciones y retos del
entorno y los cambios institucionales.

¥ Contribuir a consolidar el sistema de informacion institucional y de indicadores de
gestion en el marco de los procesos de rendicion de cuentas alos sccios de valor y partes
interesadas, asi como en el marco del desarrollo de los procesos de registros calificados
y acreditacion

¥ Propiciar y consolidar las condiciones necesarias para la evaluacion externa de los
programas académicos de la Institucion, para efectos de acreditacion de alta calidad,
con base en las pautas y lineamientos generales del Consejo Nacional de Acreditacién-
CNA.

¥ Los procesos de aseguramiento a la calidad se realizaran teniendo en cuenta el
cumpiimiento de las diez (10) condiciones institucionales (estudiantes, profesores,
egresados, investigacion, bienestar, gobierno institucional, planeacion y mejoramiento
de calidad, gestién administrativa, infraestructura, recurses financieros} y a las seis
(6) condiciones de programas {profesores, gestion curricular, medios educativos,
extension, interaccién nacional e internacional, e investigacion) establecidas en el
Decreto 1280 de julio de 2018.

ARTICULO QUINTO: El Sistema de Aseguramiento a la Calidad del IES CINOC se concibe como
una estructura organizativa agil, funcional, orientada a garantizar el cumplimiento de
programas y acciones de mantenimiento y mejoramiento de la Calidad. El Consejo Directivo, el
Consejo Académico y el Rector, en concordancia con el Estatuto General son las instancias
maximas de decisién y orientacién del Sistema de Aseguramiento a la Calidad de la Entidad, a
quienes compete tomar las decisiones y ajustes para la puesta en marcha y el desarrollo del
Sistema.
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ARTICULO SEXTO: El Sistema de Aseguramiento a la Calidad del IES CINOC estara conformado
por el conjunto de instancias, de actividades y acciones dirigidas a construir una cultura de la
calidad y el mejoramiento continuo de los procesos misionales, estratégicos, de apoyo y
trasversales que conforman el mapa de procesos de la [ES-CINOC.

ARTICULO SEPTIMO: Las instancias que conforman el Sistema de Aseguramiento a la Calidad
del IES CINOC son el comité de aseguramiento a la calidad, el grupo de creacién, renovacion y
modificacidn de programas académicos y el grupo de autoevaluacion y mejoramiento,

ARTICULO OCTAVO: Las funciones de las instancias que conforman el Sistema de
Aseguramiento a la Calidad del [ES CINOC seran las siguientes

- Funciones del Comité Institucional de Aseguramiento a la Calidad:

Planificar, dirigir, coordinar, organizar y orientar las acciones y actividades del Sistema.

Coordinar y orientar los grupos del Sistema de Aseguramiento a la Calidad.

Definir el enfoque general de las estrategias del sistema

Definir las metodologias y estrategias para la promocion de procesos del Sistema de

Aseguramiento a la Calidad, involucrando una amplia participacion de los diferentes

estamentos de la comunidad educativa.

e. Presentar y proponer al Consejo Académico y al Consejo Directivo los desarrollos
reglamentarios que requiera el funcionamiento del sistema de Aseguramiento a la
Calidad.

f.  Velar por la adopcién de los mecanismos necesarios para la administracion, control y
conservacion de la documentacion que se genere en los comités de aseguramiento.

g Proponer planes de capacitacién que garanticen la correcta ejecucidn del sistema de
aseguramiento a la calidad por parte del equipo de trabajo.

h. Realizar seguimiento a los planes de aprestamiento y mejoramiento de los programas
académicos

i. Proponer, desarrollar y coordinar auditorias internas para el sistema de aseguramiento

a la calidad.

P R

- Funciones del Grupo de Creacion, Renovacion y Actualizacién de los Programas
Académicos,

a. Precisar los elementos que debe contener los Documentos maestros en procesos de
creacitn y/o renovacion de programas académicos, teniendo en cuenta la normatividad
expedida por el MEN para estos procesos.

b. Precisar los elementos que deben contener los documentos de actualizacion curricular
o micro curricular de los programas académicos, teniendo en cuenta los documentos
maestros aprobados presentados al MEN para el proceso de obtencion de registros
calificados.

¢. Planificar y ejecutar las acciones necesarias para poner en marcha los procesos de
creacion, renovacion, actualizacion de programas académicos en las respectivas areas
disciplinares de la entidad.

d. Coordinar, organizar y orientar las acciones requeridas para darle curso alos proyectof/'" :
educativos de los programas académicos en los respectivos niveles. %
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e. Estudiar los documentos maestros con fines de creacion y renovacion present2cos por

los programas académicos.

f. Estudiar y aprobar las propuestas de actualizaciones curriculares y/o micro
curriculares presentadas por los programas académicos.

g Sistematizar y producir informes generales para la definicion de los planes de
aprestamiento para la oferta académica.

h. Realizar los procesos de autoevaluacion sin fines de acreditacion.

i. Analizar los resultados de las pruebas de Estado de egreso de la educacién superior
presentados por los estudiantes de la institucidn. e incorporar acciones de mejora

- Funciones del Grupo de Autoevaluacion y Mejoramiento

a. Planificar y ejecutar las acciones necesarias para poner en marcha los procesos de
autoevaluacion en las respectivas areas disciplinares a las que se adscriben los
programas académicos de la entidad.

b. Disenar, orientar y proponer los planes de trabajo anual de la institucion en materia de
autoevaluacion con fines de acreditacion por drea disciplinar a las cuales estan adscritos
los programas académicos.

¢. Precisar los condiciones y demas aspectos objeto de procesos de autoevaluacion, los
cuales deberan considerar para los procesos de autoevaluacion con fines de
acreditacion los lineamientos definidos por el Consejo Nacional de Acreditacion CNA.

d. Conceptuar sobre los informes de autoevaluacién previo a su envio al Consejo Nacionai
de Acreditacién y los informes de los pares académicos en el proceso de apreciacidn de
condiciones iniciales y evaluacién del informe de autoevaluacién

e. Coordinar la visita de pares académicos en los diferentes momentos del proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion de alta calidad

f. Sistematizar y producir informes generales para la definicion de los planes de
mejoramiento y las politicas Institucionales.

ARTICULO NOVENO: Este sistema incluye la definicién de metodologias para la creacion,
actualizacién, renovacién de programas académicos, modelos de autoevaluacion, procesos de
acompanamiento y seguimiento a los estudiantes para la presentacidn de las pruebas de estado
de la educacion superior, procesos de acompafniamiento y seguimiento al desarrollo de la labor
académico administrativoy sistema de informacién como apoye basico para los procesos de
gestion de calidad académica y administrativa de la Institucion.

ARTICULO DECIMO: Definiciones: Son definiciones para el Sistema de Aseguramiento a la
Calidad:

¢ Acreditacion de Alta Calidad: Es el reconocimiento que realiza el Ministerio de
Educacion Nacional al cumplimiento de altas condiciones de calidad a los programas
y/o institucién

+ Actualizacién de Programas Académicos: Es el proceso por medio del cual los grupos
académicos de los diferentes programas realizan revisiones curriculares y micro
curricular que garantizan la oferta actualizada de contenidos tematicos y el
cumplimiento de los perfiles profesionales y ocupacionales.
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¢ Autoevaluacion: Es el proceso interno de revisién y analisis de cada uno de los
elementos que componen los programas académicos de la entidad y que permiten
identificar las fortalezas y debilidades y con base en ella la formulacién de las
estrategias que garanticen el mejoramiento de la calidad.

¢ Creacién de Programas Académicos: Es el proceso por medio del cual se define el
disefio y formulacién de un nuevo programa académico que atienda a las necesidades y
expectativas de los socies de valor de la entidad y que permitan la obtencion de
registros calificado por parte del MEN para la oferta de programas .

» Plan de Mejoramiento: Es el conjunto sistemdtico de acciones definidas y
desarrolladas para intervenir o transformar programas, acciones o procesos
académicos o administrativos, resultante del ejercicio periédico de la autoevaluacion.
Pueden definirse planes singulares que involucran a programas o unidades académicas
o a determinados niveles o areas de gestién o planes generales que involucran las
funciones generales

¢ Programas de Acompanamiento y Seguimiento para la Presentacién de Exdmenes
a la Educacién Superior: Es el proceso por medio del cual se apoya y acompaiia al
estudiante en la preparacién para la presentacién de las pruebas y de acuerdo a los
resultados obtenidos por el colectivo estudiantil se realizan acciones de mejoramiento
en los procesos académicos de la entidad.

s Programas de Acompafiamiento y Seguimiento al Desarrollo de la Labor
Académico Administrativo; Agrupa todas las acciones y actividades que permiten
mejorar los procesos de cualificacién y actualizacion del personal docente y
administrativo y cuva finalidad es el mantenimiento y mejoramiento de la prestacién
del servicio educativo.

« Renovaciéon de Programas Académicos: Es el proceso por medio de cual se solicita
nuevamente ante el Ministerio de Educacion Nacional la autorizacion para continuar el
ofrecimiento de los programas académicos de la entidad, previo al vencimiento del
registro calificado inicialmente otorgado por diche organismo.

« Sistema de Aseguramiento a la Calidad: Es el conjunto de insumos de entrada por
medio de los cuales se realizan a través de unas instancias el proceso de aseguramiento
a la calidad v el cual permite obtener unos elementos de salida con resultados
relacionados de manera directa con el quehacer académico administrativo de la IES
CINOC.

» Sistema de Informacién: Es el proceso por medio del cual se producen, procesan,
agrupan y analizan los datos académicos y administrativos de la entidad y para lo cual
se utilizan diferentes tecnologias que garanticen la disponibilidad, oportunidad y
veracidad de la Informacidn para la toma de decisiones que permitan mejorar la calidad \%
de los procesos académico administrativo de la entidad.
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ARTICULO Dﬁ"&“‘iﬁ?} PRIMERO: Con miras a gararﬁlzar fa efecucion de°fas pféiﬁ?‘fﬁtsalc?é?fﬂ? as
por los 6rganos de direccién del sistema, y para darle desarrollo operative a las acciones y

procesos; el Rector debera crear los diferentes comités y grupo de trabajo de alto nivel, para
garantizar el funcionamiento del sistema, quienes deberan dar cumplimiento a la normatividad,
directrices y politicas establecidas para estos fines e informar periédicamente a las diferentes
instancias, los avances v desarrollo de los procesos.

ARTICULD DECIMO SEGUNDO: Todos los procesos y proyectos de formacion docente,
investigacion, proyeccién social, internacionalizacién, bienestar y administrativo, deberan
incorporar estrategias v metodologias de autoevaluacion de sus procesos y presentaran
anualmente los avances y los resultados del proceso de autoevaluacion e igualmente los planes
de mejoramiento resuitantes a las instancias respectivas,

ARTICULO DECIMO TERCERO: El presente Acuerdo rige desde la fecha de su expedicién y
debera publicarse en la pagina web de la Institucién y socializarse a toda la comunidad
académica.

PUBLIQUE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Manidales Caldas, a los treinta (30) dias del mes de noviembre del dos mil dieciocho
(2018).

/d‘/" '-47"{' - &

MaAak Z GUARIN LEBA LIBIA MARULANDA'OEP]NA
Pres Secretaria
L .
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