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SEGUIMIENTO A LA EJECUCION PLAN INSTITUCINAL DE CAPACITACION
IES - CINOC 2024, enero de 2025

OBIJETIVO: En cumplimiento del plan de auditoria interna y con el propésito de evaluar la gestidon y ejecucién del Plan de Capacitacion institucional
correspondiente al aino 2024, la Oficina de Control Interno realizé un seguimiento a este proceso. La revision tuvo como objetivo verificar el grado de
cumplimiento de las actividades programadas, la eficiencia en la utilizacién de los recursos, la pertinencia de los contenidos impartidos y la evidencia
documental que respalda su ejecucion.

Metodologia: Se lleva a cabo mediante la revision y confrontacion de la informacién suministrada desde el drea de talento humano.

EJE TEMATICO

ACTIVIDADES

METAS

RESPONSABLE
S

Relacion de soportes del cumplimiento

% Cumplimiento

Gestion del
conocimiento
y la innovacién

Ejecucidén del Plan de
Formacién Docente.

4 docentes con

Vicerrectoria

Se identificd que cuatro docentes de planta recibieron

Auforizaciones para apoyo Acadeémica, apoyo financiero para su formacién de posgrado:
Formacién postgradual y de | financiero de Oficina de poy ; P . . POsg ’ 100%

rearado de los docentes de | formacion Talento Fernando Ardila Galindo, José Leonardo Giraldo, James Ir
pregraco . Salazar y Germdn Andrés Martinez
la institucidn con espacio en postgradual Humano
la planeacién docente.

2 funcionarios
Autorizar la formacion en administratfivos Oficina de 3 funcionarios administrativos de la institucion contaron
pregrado y postgrado de los | con formacién Talento con el apoyo econdmico en su formaciéon de pregrado 100%
funcionarios administrativos de pregrado o HUMANo y/o posgrado. °
de la institucién. postgrado en Luisa Fernanda Rueda, Liza Maria Torralba
Curso
Vicerectoria El 11 de marzo de 2024 se llevd a cabo una capacitacion
Capacitaciones en ] capacitacion | Académica orientada al desarrollo de talleres evaluativos y la
Metodologias de ensenanza, | dirigidas a los Oficina de re’rroohmen’ro.c,lon de los resul’rodos.de oprendaqg. En la 100%
Pedagogia y Didactica docentes Talento documentacion del evento, se evidencia el registro de
HUMANo asistencia de los docentes participantes.

Capacitaciones dirigidas a los 5 Vicerrectoria | El 12 de julio de 2024, se llevd a cabo una capacitacion
docentes en: capacitaciones Académica, |sobre el modelo pedagdgico en modalidad virtual.
- Area disciplinar. diripidos a los Oficina de Durante esta sesion, se logré recopilar evidencia de 50%
- Apoyo a la gestién dogen’res Talento participacion mediante un registro visual (pantallazo) de
institucional. Humano los asistentes, asi como las diapositivas utilizadas, las cuales
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EJE TEMATICO

ACTIVIDADES METAS RESPO?SABLE Relacion de soportes del cumplimiento % Cumplimiento
- Pruebas Saber Pro. estdn disponibles en formato PDF. Cabe destacar que esta
- Software de investigacion, meta se encuentra cumplida al 50%, dado que el objetivo
publicacién de articulos inicial contemplaba la realizaciéon de dos capacitaciones,
cientificos. de las cuales solo se ha completado una hasta el
- Aspectos pedagdgicos momento.
- Inteligencia artificial
- Metodologia E-Learning
Plan de reinduccién: El 8 de agosto de 2024 se llevd a cabo una capacitacion
- Reinduccién en politicas y Oficina de enfocada en la induccién a los temas generales de la
planes institucionales (POA, L Talento institucién. Esta actividad tuvo como objetivo principal
. .. 1 actividad I . . .
PDI, PEI, inversidon recursos) y general de Humano, familiarizar a los contratistas y funcionarios con los aspectos
divulgacion de politicas del reinduccion Bienestar clave relacionados con la misién, visidn, valores, politicas y 100%
gobierno sobre manejo de realizada Institucional y | procedimientos institucionales, enfre ofros femas
entfidades del estado. ’ Control relevantes. Como evidencia de la actividad, se cuenta
- Reinduccién reconocimiento Interno con el registro oficial de asistencia, el cual respalda la
de principios y valores éticos. participacion en esta induccion.
Capacitaciones dirigidas por El 2 de septiembre de 2024 se llevd a cabo una
entidades internas o externas capacitacién sobre el fortalecimiento del trabajo en
a funcionarios administrativos equipo vy la comunicacién asertiva, cuya evidencia de
en: participacion estd respaldada por el correspondiente
- Sistemas de Contratacion en registro de asistencia. Asimismo, se desarrollé la segunda
la Administracion PUblica sesion del curso de archivo el 23 de mayo de 2024, también
- Manejo y Atencién del con registro documentado de los asistentes.
Cliente . . Realizacion de | Oficina de
- Com.unlc.oaon ) actividades de | Talento Adicionalmente, el 5 de septiembre de 2024, se realizd la
organizacional y asertiva capacitacién | Humano y capacitacion "Proyecto Transparencia MIPG", orientada a 71%
- Liderazgo y Trabajo en en 7 de los Divisidn fortalecer los principios de transparencia y buen gobierno

equipo

- Manejo de Office
infermedio, especialmente
Hojas de cdlculos (Excel u
otras).

- Uso de herramientas
digitales

- Presupuesto y finanzas
publicas.

temas descritos

Administrativa

en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG).

Finalmente, el 2 de diciembre de 2024, se efectud una
sesidon formativa sobre los principios y fundamentos
generales de la contratacion publica, dirigida a fomentar
un entendimiento claro y prdctico de las normativas
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EJE TEMATICO

ACTIVIDADES

METAS

RESPONSABLE
S

Relacién de soportes del cumplimiento

% Cumplimiento

- Actualizacioén tributaria y
Sistemas de costos.

- Archivistica para
funcionarios administrativos.
- Manejo del tiempo y
educacioén financiera.

- Gestion del cambio

- Almacén e inventarios
entidades publicas.

- Créditos ICETEX.

- Gestién organizacional.

- Manejo financiero y
presupuestal de entidades
publicas.

- Auditoria Interna de Calidad.
- Formacién en bilinglUismo
(inglés).

- Formulaciéon de proyectos.
- Software administrativo
(BINAPS y SYSCAFE)

- Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG
- Software para frabajo en
linea (Meet, Drive, Zoomy
otros)

aplicables en este dmbito, también respaldada por el
respectivo registro de asistencia

Capacitaciones internas
dirigidas a los docentes
catedrdticos de las diferentes
sedes en: Reinduccién sobre
aspectos institucionales
(Gestion de Calidad,
Proyectos Institucionales)

Reinduccion
del 20% de los
docentes
catedrdticos
de cada
semestre

Oficina de
Talento
Humano y
Vicerrectoria
Académica

En cumplimiento de los objetivos establecidos en el plan,
se llevaron a cabo capacitaciones de induccién vy
reinduccion dirigidas a los docentes catedrdticos al inicio
de cada semestre académico. Estas sesiones formativas
estuvieron orientadas a fortalecer el conocimiento de los
docentes con los lineamientos institucionales, las
normativas vigentes, los procesos administrativos vy
académicos, asi como con los principios pedagdgicos.
Estas actividades aseguran la actualizacién constante del
personal docente y contribuyen al cumplimiento efectivo
de los estdndares de calidad educativa establecidos.

100%
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EJE TEMATICO

Creacidén de
valor publico

Relacién de soportes del cumplimiento

ACTIVIDADES METAS RESPO?SABLE % Cumplimiento
La actividad programada no fue ejecutada dentro del
periodo estipulado, lo cual representa un incumplimiento
Redlizacién de | Oficina de respecto a lo establecido en el plan estratégico. Este
Innovacion y gestion del una Talento hecho podria responder a factores internos o externos que 0%
conocimiento capacitacién Humano - deberdn ser analizados con el fin de identificar las causas °
en el tema Planeacion subyacentes y establecer las acciones correctivas
necesarias para garantizar su ejecucion, minimizando asi
el impacto en los objetivos estratégicos asociados.
La actividad programada no fue ejecutada dentro del
periodo estipulado, lo cual representa un incumplimiento
Ly . . Realizacién de | Oficina de respecto a lo establecido en el plan estratégico. Este
Capacitacion en Inteligencia . ;
Artificial, Andlitica de Datos y vna Talento hecho’podrrcr responder a foc’reres |nr_erno§ ° externos que 0%
Big Data capacitacion Humcmo.: deberdn ser analizados con el fin de |denrrf|cor las causas
anual Planeacion subyacentes y establecer las acciones correctivas
necesarias para garantizar su ejecucion, minimizando asi
el impacto en los objetivos estratégicos asociados.
La actividad programada no fue ejecutada dentro del
periodo estipulado, lo cual representa un incumplimiento
G Redlizacién de | Oficina de respecto a lo establecido en el plan estratégico. Este
Capacitacion en . .
Participacién cludadana y vna Talento hecho’podrro responder a foc’reres |n’r_ernos_ ° externos que 0%
control social capacitacion Humono.: deberdn ser analizados con el fin de |denrrf|cor las causas
anual Planeacion subyacentes y establecer las acciones correctivas
necesarias para garantizar su ejecucion, minimizando asi
el impacto en los objetivos estratégicos asociados.
El jefe de talento humano manifiesta que el curso
1 curso virtual Oficina de programado fue ejecutado. Sin embargo, no se cuenta
Curso virtual de Lenguaje del DNP para Talento con la documentacién de respaldo que sirva como 50%
claro en el DNP servidores Humano- evidencia. Debido a la ausencia de estos soportes, no es
pUblicos Planeacion posible completar el cumplimiento de esta actividad, lo
que se refleja en un porcentaje de ejecucidn parcial.
La actividad programada no fue ejecutada dentro del
Redlizacién de | Oficina de periodo estipulado, lo cual representa un incumplimiento
Capacitacién en conflictos 2 Talento respecto a lo establecido en el plan estratégico. Este 0%
de Interés del servidor publico | capacitaciones | Humano- hecho podria responder a factores internos o externos que °
anuales Planeacion deberdn ser analizados con el fin de identificar las causas

subyacentes y establecer las acciones correctivas
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Relacién de soportes del cumplimiento

sector publico.

EJE TEMATICO ACTIVIDADES METAS RESPO?SABLE % Cumplimiento
necesarias para garantizar su ejecucién, minimizando asi
el impacto en los objetivos estratégicos asociados.
—_ El 5 de septiembre de 2024, se llevd a cabo una
Oficina de T . " .
] 1 socidlizacion | Talento capacitaciéonrelacionada con el "Proyecto Tronsporerjcm
Socializacién del POA Y MIPG en el marco del Modelo Integrado de Planeaciéon y 100%
anual Humano - - . ) L
- Gestion (MIPG). Como evidencia de esta actividad, se
Planeacion - . - .
fiene el registro de asistencia.
Divulgacién de los cursos . . .
. _ De acuerdo con la informacidn proporcionada por el
V'”E:Oles q,r".f %frecen Sl SENA ;O% .de Io§ ?fllcwjro de profesional responsable, se llevd a cabo la gestion
Yo rgs entiad des 'IOC“O que uncionarnos HO ento correspondiente a la actividad programada. Sin embargo, 50
fpue.on acceaderios g C.OTH clursos V.umcmo% . no se tiene la estadisticas o datos cuantitativos que °
C;Jenscgfnnogr% sef%tér'}':grcln;eo € r\‘/elroliooedsos Alccoegzﬁ]gc']a permitan identificar el nimero exacto de personas que
1peno y . 'z : participaron en dicha actividad. Su cumplimiento es
accesibilidad. -
parcial
Capacitacién de Realizacién de Vlcerr(lec’r.ono
apropiamiento en B-learnin una Academica,
prop P . 9 o Oficina de Se redlizo capacitacién virtual sobre TEAMS 100%
I f .. | Metodologia E-Learning y Uso | capacitacion Talento
ranstormacion | ye Herramientas Digitales en el tema
digital Humano
. . Se llevaron a cabo dos sesiones de capacitacion
. L. Vicerrectoria . . . -
N Realizacion de . enfocadas en la gestion y organizaciéon de archivos, con
Capacitacion en Académica, e : .
- L una - el propdsito de fortalecer las competencias en manejo
conservacion y gestion o Oficina de ; . : 100%
capacitacion documental conforme a la normativa vigente. En dichas
documental Talento o . 2 .
en el tema capacitaciones se contdé con la participacion de la
Humano . -
contratista encargada de la gestibn documental.
G Realizacién de VICGI’I’?CT.OI'IO Los dias 13 y 14 de marzo se llevé a cabo el registro de
Capacitacion de Académica, L LT .
s una - actividades de capacitacidn en Tecnologias de la
apropiamiento en el o Oficina de - . L 100%
, capacitacion Informacion y la Comunicacion (TIC) en las sedes de
desarrollo de las TIC'S Talento .
en el tema Manzanares y Marquetalia.
Humano
Campanas de sensibilizacion - —_
. S g 2 campanas Oficina de
Probidad y para apropiacion del Codigo . . S L.
- : de talento Solo se evidencia una invitacién por correo electronico y
éticadelo |de Integridady temas de D o . g X 50%
- . - sensibilizacion humano - fue una capacitacién brindada por la funcidn publica
publico Transparencia y Efica del .
anuales Bienestar
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Relacién de soportes del cumplimiento
EJE TEMATICO ACTIVIDADES METAS RESPO;'SABLE > > % Cumplimiento
Copocﬂo.qon para o Oficina de El 31 de julio de 2024 se llevd a cabo una ceremonia de
preparacion de retiro laboral | Realizacidn de ; L - AR
p .. .. |talento homenaje en reconocimiento a la frayectoria y jubilaciéon
(éreas de acuerdo a 1 capacitaciéon . o . ! 100%
: humano - de 2 trabajadoras administrativas de la institucion. se
proyectos de vida o anual . :
S Bienestar cuenta con el registro
emprendimientos personales)
Capacitaciones de derechos El 8 de marzo se llevd a cabo la conmemoracion del Dia
de la mujer: Realizacién de —_ Infernacional de la Mujer, en reconocimiento a la
. L2 . . Oficina de . . . . .
-Erradicaciéon de estereotipos | actividades de talento importancia de su rol en la sociedad y su contribucion al
de género capacitacién desarrollo institucional. Durante la jornada, se realizaron 100%
) . humano - . . . .
-Liderazgo entre las mujeres en 3 delos Bienestar actividades especiales orientadas a destacar la equidad
-Prevencién y accién ante tfemas descritos de género, el empoderamiento femenino, se cuenta con
casos de acoso sexual la lista de asistencia
Areas de Bienestar social
laboral, Plan de emergencias,
Seguridad y salud en el
frabajo: i
Plan de f i6n SST 2024 En el mes de agosto de 2024, se cuenta con registro de
) Mcm '© dormoufcl?nt asistencia a la capacitacion sobre estilos de supervision.
) E quﬂejg € contictos Realizacidon de | Oficina de Ademds, se realizaron a cabo talleres especializados sobre
) S'S’rl o5 ae s:pervgonf . q actividades de | Talento manejo del estrés laboral y desarrollo de la resiliencia en el
- e.r(;\od el g es Ilo’rn b e capacitacion Humano y entorno organizacional, realizados el 8 de abril y el 22 de 50%
si\%un ady ijo ud en etirabaio | o\ '4 qe los Comité de octubre de 2024, con el objetivo de promover el bienestar
- Alencion ge emergencias, |40\ ys descritos readaptacién | emocional y la productividad del equipo de trabajo.
primeros auxilios
- Capacitaciéon en brigadas
de emergencias
- Trabajo seguro en alturas
para funcionarios que realicen
estas labores.
CUMPLIMIENTO GLOBAL 68%
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Acorde al seguimiento redlizado, se evidencia una ejecucion del 68% de cumplimiento con respecto
de las capacitaciones ejecutadas sobre las planeadas, alcanzando en la mayoria de los casos el
100% de cumplimiento. Sin embargo, se identificaron algunas actividades con ejecucién parcial o
incumplimiento total, lo que requiere acciones correctivas, se logré la formacién de docentes y
funcionarios administrativos en diversas dreas, incluyendo gestion del conocimiento, metodologias
pedagdgicas, gestion financiera, contratacién publica y seguridad laboral, se ejecutaron
capacitaciones en TIC, herramientas digitales y metodologias E-Learning, lo que fortalece la
transformacién digital de la entidad. No obstante, se observd una falta de seguimiento a la cantidad
exacta de funcionarios que accedieron a cursos virtuales, en los temas de Probidad y ética de lo
publico, se implementaron campanas de sensibilizacién en temas de integridad y ética publica,
aunqgue se evidencid una ejecucion parcial en actividades relacionadas con el Codigo de Integridad
y control social.

Evidenciado por la oficina de Control Interno.

e Carencias Documentales: En algunos casos, no se cuenta con la documentacién suficiente
que respalde la ejecuciéon de las capacitaciones, lo que afecta la trazabilidad y verificacion
del cumplimiento; asi mismo que no se tiene establecido desde la formulacién inicial del plan
de capacitacién; los soportes que debe tener cada capacitacién para ser avalada y/o
registrada como ejecutada desde la oficina de falento humano.

e Actividades No Ejecutadas: Se identificaron actividades programadas que no fueron
desarrolladas dentro del periodo estipulado, principalmente en dreas de innovacion,
participacion ciudadana y conflictos de interés del servidor publico.

1. CONCLUSIONES

Con base en los hallazgos identificados, se concluye que la ejecuciéon del Plan de Capacitacion,
fortalece las competencias del personal que contribuyen a la eficiencia de los procesos. No obstante,
se requiere una mejora en la planificaciéon y seguimiento de las capacitaciones pendientes para
garantizar un mayor nivel de ejecucién.

Asimismo, se recomienda fortalecer los mecanismos de control y verificacion documentdal,
asegurando que fodas las capacitaciones cuenten con la debida evidencia de asistencia y
cumplimiento.

Finalmente, se insta a las areas responsables a realizar un andlisis de las causas de incumplimiento en
ciertas actividades y adoptar las medidas correctivas necesarias para evitar la recurrencia de estas
siftuaciones en planes futuros.

2. RECOMENDACIONES

e Implementar un sistema de seguimiento que permita evidenciar de manera clara el
porcentaje de participacion de los funcionarios en los cursos virtuales.

e Reforzar la gestidn documental para garantizar la trazabilidad y respaldo de todas las
actividades realizadas.

e Adoptar planes de accién para la ejecucion de las capacitaciones pendientes y evitar
rezagos en la formacién del personal.
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e Definir mecanismos que permitan establecer el impacto generado por cada ejercicio de
capacitacion.

Elaboro

%/M%v@%% \H5-

MYRIAM YANETH ORTIZ VELEZ
Asesor de Control Interno
IES - CINOC.




